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中国人民银行平顶山市分行

平顶山日报社
联 合 主 办

□记者 张秀玲 通讯员 张晓娟

本报讯“莫道桑榆晚，为霞尚满天。”老

有所养是民之关切所在。今年以来，中原

银行平顶山分行深入贯彻中央金融工作会

议精神，响应中国人民银行平顶山市分行

“助力银发经济 共建安心养老”号召，以分

行营业部为试点，打造全市首家养老金融

示范网点，通过“金融+服务+公益”深度融

合，构建覆盖养老资金规划、健康管理、社

交生活的综合服务体系，为老年群体提供

有温度、有品质的养老金融解决方案。

适老化设施全覆盖

网点服务更有温度

中原银行平顶山分行营业部立足老年

群体需求，对网点进行全方位适老化改造，

辐射周边 5个大型居民区，形成“金融服务+

生活关怀”双核心模式。

专属活动空间：打造 200平方米老年活

动中心，配备血压仪、助行器、便民医药箱

等设备，设置无障碍通道、防滑地板及紧急

呼叫系统，全方位保障老年人安全。

智能服务优化：配置坐式金融自助机、

语音导航系统，提供大字版操作界面，搭配

一对一人工指导，精准破解老年人“数字鸿

沟”难题。

健康管理服务：联合三甲医院定期开展

免费体检、健康讲座，为老年人建立专属健康

档案，实现金融需求与健康需求的精准对接。

全周期财富管理

筑牢养老资金保障根基

围绕“老有所养、老有所依”目标，该营

业部推出一站式养老金融产品体系，覆盖

资金规划、保险保障、投资增值。

养老专属存款：针对银发客群推出稳定

且灵活的存款产品，如定期存、大额存单产

品，期限灵活（1个月至 5年），利率最高可达

1.65%，支持多次部分提前支取，到期付息。

盈系列理财：主推理财产品充分考虑

到老年人风险偏好较低、追求稳健收益、申

赎灵活的特点。以盈系列适老产品线为

例，风险等级 R2，涵盖了周、季、双季、年多

种期限，可满足老年人不同期限需求。

现金管理类：主推理财产品“财富零钱

宝”，风险等级 R1，支持最高 50万元资金快

速赎回到账，能满足老年人临时性资金需

求，灵活又安心。

商业养老金：3 年期满合同保本，安全

稳健，首批成立的同类型产品中收益领先，

成本法估值资产占比 50%+，净值抗跌性

好。57周岁以上享预约赎回，3年满期自动

到账，指定受益人，助力财富传承。

增额终身寿险：瑞众聚宝盆（典藏版）3

年、5年缴费，保障终身，年度保险金额 2.5%

递增，提供长至终身的保障。

安全守护网

暖心护航“钱袋子”

针对老年人金融诈骗高发问题，该分

行构建“教育—预警—应急”三重防线体

系。

常态化宣教：定期举办防诈课堂，通过

情景剧还原“以房养老骗局”“虚假理财陷

阱”等典型案例，提升老年人防诈意识。

反欺诈系统：建立异常交易预警机制，

对老年客户异地开户、大额转账等风险场

景实时触发预警，保护账户资金安全。

应急响应机制：联合公安机关建立快

速止付通道，截至 2025年 6月，今年累计处

理老年客户保护性止付 168笔。

此外，分行还通过养老金融课堂、银发

客群专属活动，丰富老年客户精神生活，进

一步强化其金融安全认知。

截至6月底，中原银行平顶山分行60岁

以上老年客户达 42.46万户，资产规模突破

158亿元，实现社会效益与经营效益双提升。

未来，该行将持续优化“金融+非金融”服务生

态，探索居家养老金融支持模式，打造养老金

融示范标杆，为平顶山银发经济发展注入更

强动力，护航万千长者安享幸福晚年。

中原银行平顶山分行：

打造养老金融示范标杆
为银发经济发展注入动力

□记者 张秀玲 通讯员 张滢莹

本报讯 作为国有大型商业银

行的重要分支机构，交通银行平顶

山分行积极响应国家养老金融战

略部署，深入践行金融服务为民的

理念，近年来聚焦老年群体多元化

需求，通过产品创新、服务优化和

生态构建，全力打造“银发金融”服

务新标杆，为平顶山老年人安享晚

年提供坚实的金融保障。

健全产品体系

夯实养老财富储备

交行平顶山分行充分发挥综

合化经营优势，构建了完善的养老

金融产品体系。在个人养老金业

务方面，该行开设专属服务通道，

提供包括养老储蓄、养老理财、养

老保险、养老基金在内的全品类产

品选择。其中，养老专属存款产品

利率较常规产品最高上浮 15%，切

实让利于民；甄选的养老型理财产

品历史年化收益率稳定在 2.8%—

3.6%，满足不同风险偏好客户的资

产配置需求。同时，该行配备专业

养老理财顾问团队，为不同年龄阶

段客户提供“一人一策”的养老规

划方案，帮助客户更好地把握复利

效应，实现长期稳健增值。

优化服务体验

打造适老友好银行

交行平顶山分行高度重视服

务适老化改造，在全辖网点推行

“敬老服务十大举措”。所有营业

网点均开设养老金业务绿色通道，

配备老花镜、轮椅、急救药箱等便

民设施，保留存折打印等传统服

务。线上服务方面，创新推出手机

银行老年版，采用大字体、简界面、

语音导航等功能设计，让老年人也

能轻松享受数字化金融便利。针

对行动不便的老年客户，提供预约

上 门 服 务 ，真 正 实 现“ 服 务 零 距

离”。

加强知识普及

守护老人资金安全

该行积极履行金融消费者教

育主体责任，常态化开展“银发金

融课堂”活动，组织业务骨干深入

社区、养老机构，通过案例讲解、情

景模拟等生动形式，向老年人普及

防诈骗知识，提升风险识别能力。

2025年上半年开展普及宣传 30余

场，覆盖老年群体超 1000人次。同

时，该行还创新推出“子女+父母”

同步通知服务，当老年客户有大额

资金变动时，在获得客户授权的前

提下，及时通知子女，共同守护老

人的“钱袋子”。

加强养老财富规划

提供全生命周期服务

交行平顶山分行针对不同年

龄段客户的养老需求，提供差异化

服务。为年轻客户制定“养老早规

划”方案，利用复利效应实现资产

长期增值；为中年客户提供“退休

倒计时”规划，优化资产配置，做好

退休准备；为老年客户侧重养老金

领取、医疗资金安排和财富传承规

划。

今后，交通银行平顶山分行将

继续深化养老金融战略布局，通过

产品创新、服务升级和生态构建，

为平顶山老年人提供更加优质、便

捷、安全的金融服务，切实提升老

年人的获得感、幸福感和安全感，

为积极应对人口老龄化贡献交行

力量。

交通银行平顶山分行：

打造全生命周期
养老金融服务新标杆

赵坤迎在习武健身

□本报记者 孙书贤 文/图

9 月 6 日早晨，郏县龙山街道北大

街社区 76岁居民赵坤迎步行来到郏县

体育场，热身后练起了旋风脚，出脚生

风，令人赞叹。

从体育场回到家吃过早饭，赵坤迎

在院子里散步、侍弄花草，然后开始了

当天的书法练习。环顾书房，书案、墙

壁上都是他的书法作品。赵坤迎说，他

从年轻时开始练习书法，一直坚持到现

在。

今年 76 岁的赵坤迎说，他在少年

时就开始练习硬气功和大洪拳、小洪

拳，经过勤学苦练，练就了一身硬功

夫。青年时期，又在部队练就了一身擒

拿格斗的武艺。退伍后，赵坤迎学习了

心意拳，这让他在习武的道路上又前进

了一步。进入晚年后，他将书法之韵与

武术之妙相融，相互精进。他还研习碑

刻，刀法自然，布局得体，气势夺人。

赵坤迎的书法以讴歌新时代为主

题，恢宏大气，曾多次在省市书法展览

中获奖，入选多部书画专辑。

晚年的赵坤迎深刻认识到健身的

重要性，并悟出拥有一身功夫并不等于

拥有了健康。他摸索着从通臂拳、心意

拳、大小洪拳、少林拳的基本功中汲取

精华，融汇出适合自己的健身方式。

赵坤迎坚持每天早晨去体育场健

身两个小时，遇到刮风下雨，就在家里

练。他每天练习书法两个小时。

由于坚持锻炼，他心情愉悦，精神

矍铄，打一套拳下来面不改色气不喘。

平时出行，赵坤迎除了骑自行车就

是步行，时时刻刻注意锻炼。另外，他

还摸索出了一套“干洗”面部的健身方

式——每天早晨起床后，两手从额头向

两边搓，然后从眉心向太阳穴两边搓 5

次，再从眼部向两边搓，最后双手捂面

上下搓 5遍。

如今，赵坤迎虽然已经 76 岁了，但

一套拳打下来从没有力不从心的感觉，

浑身总是充满了力量。长期的健身锻

炼，让他身心健康，偶尔感冒也会不治

而愈。

赵坤迎还喜欢在智能手机上看看

新闻，了解外面的精彩世界。

“有了爱好，我的生活更加丰富多彩

了，身体也更加健康硬朗了。”赵坤迎

说。

拳法+书法，这位七旬老人有“两把刷子”银发生辉


