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老年公寓
●晚晴老年公寓15516017081

喜庆搬家公司13803750375●
搬家服务

商铺招租
鹰城广场对面临街店面，面
积136平方米，水电齐全！
15038810970 13733781688

设计施工养护18803759991●
园林绿化

回收名酒
●回收名酒老酒16638674999

转 让
西苑市场内十年五谷杂粮店
转让。电话：18737522981

站牌停满非机动车

微友“遇见”留言：市区长
青路北段天河盛世小区公交站
牌处经常停满了三轮车，影响
乘客上下车。

拉线“长”进行道树

微友“雷子”留言：市区矿工
路与长青路交叉口路北，有根电
线杆拉线“长”进行道树里了。

随意停车影响通行

微友“葫芦娃”留言：市区矿
工路平煤神马医疗集团总医院
门口经常有车辆随意停，影响通
行。 （平报热线办 鲁俊励）

城市留言板城市留言板 4940000

□记者 王代诺

本报讯“孩子的助学贷款办好了，
这下我们可以安心地送孩子上学了。
太感谢12345民生热线了，解决了我们
的难题。”8月22日，家住湛河区的方女
士感激地说。

几天前，方女士和家人还是忧心忡
忡。女儿考上大学，本是欢喜的事，可
丈夫患有重病，长期吃药治疗，家里又
无固定收入，一时拿不出足够的学费。

艰难之际，方女士想到了助学贷
款，便拨打了12345民生热线求助。

收到市12345民生热线服务中心的
派单后，市教体局了解到方女士的孩子
高中就读于市第八中学，要求该校帮助
方女士解决这一问题。

“接到诉求后，学校非常重视，校领
导做出批示，指定我们政教处办理此
事。”市第八中学资助专员耐心地向方
女士讲解资助政策并给孩子办理了助
学贷款。

据介绍，家庭困难学生拿到大学录
取通知书后，可在户籍所在地申请生源
地信用助学贷款。全日制普通本专科
学生每人每年最高可申请16000元的助
学贷款，在校期间的贷款利息全部由国
家支付，以减轻家庭负担。办理贷款
前，学生需在学籍所在高中预申请。

“助学贷款助力学子圆梦，目前学
生资助工作正在有序进行。”市教体局
有关负责人表示，该局将督促各级学生
资助管理部门和各高中进一步做好助
学贷款的政策宣传、解答和办理等工
作，及时为学生家长纾困解忧。

一个电话解决学费难题

我公司接受委托，定于2024年8

月30日上午9时，在中拍平台（https:

//paimai.caa123.org.cn）举行拍卖会，

依法定程序对以下资产进行公开拍卖：

1.中国平煤神马控股集团有限公

司矿工俱乐部拥有的闲置设备——

中央空调系统一套整体打包，保证

金：2万元。

2.河南神马氯碱发展有限责任

公司拥有的闲置设备（PVC 全自动

包装码垛成套设备、干燥床、离心机

等），分项分场次，保证金：1000元—

9万元。

标的信息请登录“中拍平台”查

阅，有意竞买者，竞买保证金在报名

截止前到达指定账户后，持有效身

份证明，办理拍卖会报名手续（并在

中拍平台注册）。竞买不成功或拍

卖会因故延期或取消，保证金全额

无息原路径退还。

预展时间：2024年 8月 27日至

8月29日

展示地点：标的物所在地

名称：郑州拍卖总行有限公司

开户行：郑州银行五里堡支行

账号：920490120109509872

保证金截止时间：2024年8月29

日下午4时（以保证金到账时间为准）

公司地址：郑州市中原区陇海西

路338号4号楼（金中环B座）32层

平顶山市联络处：平顶山市佳

田国际大酒店19楼

咨 询 电 话 ：0375—2926169

18768975050

郑州拍卖总行有限公司

2024年8月23日

拍 卖 公 告

□记者 毛玺玺

本报讯 由于商铺占道经营，市民刘
女士遭遇停车难。8月14日，刘女士通过
12345民生热线反映此事。8月21日，刘
女士接到市城乡一体化示范区回访电
话时，表示对此事的处理结果很满意。

刘女士在诉求中说，示范区清风路
与望湖路丁字路口有不少商铺，其中，
某烤肉店总使用三脚架挡住路口，占用
了商铺周围的公共停车位，影响市民停
车，希望有关部门能够进行管理。

示范区12345民呼必应热线办把该
诉求件派至示范区城市综合事务服务
中心。8月 16日，该中心立即安排工作
人员到现场查看。本着“还路于民、规
范经营”的治理目标，此后几天，该中心
持续通过宣传引导等方式，督促烤肉店
负责人清理违规占道的物品，并向其讲
解相关法律规定，指导其规范经营。

8月21日，示范区城市综合事务服
务中心执法大队相关负责人表示，该地
段商铺多、人流量大，时常有不自觉的
商户占道经营。下一步，执法大队将加
大巡查力度，发现违规占道及占用停车
位现象，立即督促整改。

烤肉店占道经营
示范区规范整治
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□记者 毛玺玺

本报讯 为提升居民生活质量与
高层住宅小区安全性，多数物业会选
择在电梯内设置梯控，居民需刷电梯
卡进入自家楼层。对此，居民意见不
一。8月14日，家住新华区光明路北
段御景龙庭小区的李女士通过12345
民生热线反映，希望物业能取消梯
控：“我们小区电梯设有梯控，但最近
电梯频出故障，有时猛得下降几层或
是突然停止。我们也没法按亮其他
楼层，感觉很不安全。”8月22日，记
者追访获悉，针对梯控问题，街道已
持续多日走访调研，随后将召开座谈
会，力解梯控难题。

李女士反映的问题按照属地原
则属光明路街道辖区。该街道社情

民意服务中心接诉后，于8月15日将
诉求件派发至新程街社区。当天，社
区网格员匡鲜艳同物业一起到小区
走访，针对梯控设置是否满意进行入
户调研，并与物业公司座谈协商。

社区走访时，不少居民表示，梯
控管理时无法按下所有楼层按钮紧
急自救，存在安全隐患。“梯控确实提
升了物业管理效率，为高层小区的安
全提供了一定保障。但是这样的保
障要多方考虑，多听取业主真实意
见，更不能将梯控管理和物业收费挂
钩。”8月15日，该街道物业管理办公
室负责人在座谈中说。

随后，光明路街道举一反三，开
展物业服务收费整治专项行动，对辖
区19家物业公司乱收费、有条件收费
等损害业主权益的情况进行排查。

同时，该街道针对梯控设置问题已持
续多日开展走访调研，督促物业公司
积极与电梯厂家对接，解决电梯卡等
相关技术问题，并对问题处理进度实
时跟踪。

目前，该社区联合小区物业已收
集整理群众意见，拟邀请居民代表共
同参与，对梯控问题进一步分析研
判。“物业服务的宗旨是提升群众满意
度、幸福感。我们将在提升群众居住
环境的同时，指导物业企业持续规范
服务，实现人居环境从‘安居’到‘乐
居’的转变。”8月22日，光明路街道党
工委书记赵文婷说，针对梯控问题，
他们将召开座谈会，让居民和物业都

“有话说”，然后再确定解决方案。

电梯设置梯控到底妥不妥？
光明路街道倾听业主声音

8 月 22 日，湛河
区曹镇乡曹西村，村
民在清澈的古寨河中
嬉戏。

为打造美丽水乡
新貌，该村结合水乡
特色，规划打造出环
境优美、宜居宜业的
新农村美景。目前，
河道已完成阶段性治
理，原来的臭水沟不
见踪影，取而代之的
是碧波荡漾的观赏河
道。

本报记者 张鹏 摄

清澈见底


