
如果说主干道是城市的
“大动脉”，那背街小巷则是
城市的“毛细血管”。背街小
巷与居民日常出行和生活息
息相关，事关城市的“里子”，
关系城市形象，甚至有不少
背街小巷还蕴藏着一座城市
的文化底蕴和地方特色。

2023年 12月 26日，暖阳
映冬，气温回升。在位于新
华区湛河北路街道市体育路
中段体南智慧农贸市场对
面，不少人在此打卡拍照。

白色格子状的墙体上，
点缀一个“心”形图案，平顶
山的道路名、街道名、特色地
标名一一标出。中间“是的，
我也很喜欢平顶山”几个大
字 引 人 注 目 ，一 旁 路 牌 上

“我为平顶山比个心”的构
思也令人喜欢。“从今年上
半年开始，这里就成了网红
打卡地，除了这里，墙面上
的体南智慧农贸市场变迁
史也很有历史感。”家住湛
河北路街道八中北街社区
的居民李楠说。

网红打卡地、透着历史
感的文化墙都和新华区背
街小巷改造整治工作分不
开。为改善市场经营和消费
环境，提升城市品位和整体
形象，全面推动全国文明城
市创建工作，2023 年，新华
区住建局联动有关街道完成
了长青路（李庄村段）、胜利
街、新程街、碧圃巷、云泽巷、
体南路等的改造工作，实施
道路加宽、强电入地及道路
景观升级改造，恢复道路交
通功能，变城市“堵点”为“亮
点”。其中，体南路经过改造
变为网红打卡点，胜利街增
加具有我市文化底蕴的艺术
墙，打造社区文化宣传墙，
树立以党建内容的雕塑和
增设以形象化的树木和活
泼可爱的动物剪影形象为
主的墙面装饰，提升城市形
象和改善生活环境。

目前，新华区和平路步
行街在提档升级中，对道路
两侧楼体进行美化、亮化，对
步行街添加景观小品，注入

商业活力；四矿路改造工程
已完成98%，道路由原来的7
米宽扩展到如今的 20米宽，
先后拆除红线内建筑 31 处
2900平方米，雨污管网改造、
强弱电入地、道路铺设均已
完成，安装路灯72盏，种植行
道树47棵，道路拐角、见缝插
绿 2000平方米，人行道铺设
400平方米，门头拆除 800平
方米，一体化安装 500 平方
米，门头更换正在收尾。

“背街小巷虽小，却是离
百姓最近的连心路；背街小
巷虽窄，却是市民日常出行
的民生路。改造后，市民脸
上绽放的笑容、愉悦的表情
是对小巷改造工作的最好评
价。”唐猛说，背街小巷不仅
关乎城市的文明指数，也关
乎群众的幸福指数，新华区
将通过行之有效的体制、机
制确保背街小巷整治一片、
提升一片、规范一片，共同巩
固背街小巷改造成果，让更
多市民真正体会到“城市让
生活更美好、更幸福”。

背街小巷 改出大民生
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日日，，市民经过体育路中市民经过体育路中

段文化墙段文化墙。。

2023 年 12 月 26 日，一市民经过建

设路西段天湖苑小区附近一游园。

2023年12月26日，新华区西市场街道团结路

社区北团小区游园内，居民在凉亭下休息。

□本报记者 毛玺玺/文 张鹏/图

城市，是人民高品质生活的重要空间，

人民城市人民建，人民城市为人民。做好

住房和城乡建设工作，关乎民生。2023年，

新华区住建局亮点工作频出，聚焦安全宜

居，推进老旧小区物业服务全覆盖、背街小

巷改造、城市基础设施建设等工作，用心用

情用力勾勒出一幅为民新画卷。

“书记领办”推进物业全覆盖

小区虽小，关乎民生。老旧小区的
物业管理问题一直是社区治理中的老大
难，设施陈旧、环境脏乱、难以引入物业服
务……2023年，新华区创新思路、多措并
举，将“老、旧、散、小”小区物业全覆盖作
为该区的重点工作推进。

“前所未有的重视，作为‘书记领办’
工作，今年真是从上到下都把老旧小区物
业服务全覆盖工作放在心上，全力推动。”
新华区住建局局长唐猛说。按照市委、市
政府工作部署要求，新华区把“老、旧、散、
小”小区物业进驻全覆盖作为“书记领办”
工作，纳入全区创文“十项工程、六项活
动、三项制度”中，成立工作专班，每周一
次调度研判、一次督导通报。2023年 8月
31日以来，新华区先后召开 14次推进会，
解决堵点问题，紧盯节点推进。

老旧小区的管理和维护需要持续的
资金投入，新华区探索社区物业管理一体
化服务“自我造血”机制，努力破解物业管
理服务经费少难题，逐步形成物业、居民
互惠共赢局面。新华区主要采取两种形
式，一是平台公司选聘专业物业公司采取
合作或劳务外包形式管理；二是平台物业
公司独立运营，市场化运作。以 3 年为
期，每年投入奖补资金近 400万元兜底基
础服务，通过奖补政策短期“输血”，促进
无主管庭院规范化管理，逐步实现市场

“自我造血”。目前，全区列入台账的10个
镇办、158个小区514栋楼已实现物业全覆
盖，分别由宝石花物业、润民物业、惠华物
业、从兴物业4家物业公司提供服务。

好事要办好、办实。新华区为做好
后续服务保障工作继续谋篇布局。持
续压实相关镇办责任，强力推进城市基
层综合治理工作，通过党建引领，引导居
民自治，组织成立业主委员会、物业管委
会、居民红色议事会，常态化架好物业公
司与居民沟通协调的桥梁，同时帮助物
业公司寻找盈利点，激活社区用房和闲
置资产，实现物业公司持续盈利经营。
此外，该区还将发挥平台公司监管作用，
加强对签约物业公司的日常管理考核，
提升物业服务质量，确保入驻小区环境
干净整洁。

做好住建工作，离不开夯
实基础设施。

2023 年，新华区住建局
围绕脚底下的安全大力整治
窨井盖安全隐患，已完成窨
井盖整治 1444 个，完成比例
206%，超额完成省定民生实
事任务。做好游园绿地提档

升级工作，按照“拆违建绿、
垂直挂绿、见缝插绿”的原
则，对辖区9处游园绿地提档
升级，补栽补种 22000余株，
修补路面 5000余平方米，安
装健身器材 12 套，更换宣传
版面 100 余幅……极大地提
升了城市的颜值和品位。此

外，为了切实解决人民群众
急难愁盼的河道生态问题和
满足防汛工作的需要，新华区
对陈庄沟、稻田沟等河道清淤
疏浚45次，清运垃圾淤泥100
余车，有效地改善了生态水域
环境，提升了周边居民居住
舒适度和环境美观度。

夯实基础 助力城市发展

新华区住建局：

着墨安全宜居 书写为民新卷


