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美好寄语
希望催乳师这个行业逐步走向规范，被越来越多的人认可。

□本报记者 李霞 文/图

近年来，母乳喂养的观念逐
渐回归，一个为新手妈妈解决母
乳喂养问题的新职业——催乳
师，在鹰城悄悄流行起来。催乳
师是一个怎样的职业，从事这个
职业的人有何种技巧，她们的双
手真的有那么神奇吗？12月3日
至4日，记者带着诸多好奇对此进
行了采访。
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“不管哺不哺乳，每隔两三个
小时都要排空一下奶水。”

“宝宝吃奶的间隔时间长，可
能是你的奶水质量好，不用过于
担心。”

12月4日上午，催乳师熊喜兰
前往市区平安大道中段某小区为
一位宝妈服务的路上，不时地接
电话，解答宝妈的各种疑惑，语气
耐心又亲切。

家住平安大道的这位宝妈生
完孩子不久，乳房胀痛。来到宝
妈家，熊喜兰换上工作服、戴上口
罩、套上鞋套，仔细地给双手做清
洁。这些小细节，是她入行之初
就养成的习惯。

按压、轻拉、打圈……熊喜兰
手法熟练，没过多久，一股股乳汁
就如清泉般冒出，溅到她的手、胳
膊和脸上。宝宝吃奶的时候，她
就坐在宝妈身边，传授正确的哺
育知识；宝宝吃完奶，她又习惯性
地抱抱宝宝。同为女人，母爱的
天性让她由衷地喜欢每一位客户
的宝宝。

“别看我现在做得很熟练，其
实第一次做这个工作时，我很紧
张，脸发烫得厉害，脑子里一片空
白。”熊喜兰说，虽然经过专业培
训，但真到了实践中，性格一向泼
辣的她还是遭遇了“手都不知往
哪儿放”的尴尬。

“乳房非常脆弱，催乳的力道
不能大也不能小。”万事开头难，
熊喜兰颤颤巍巍地完成了首次执
业。“效果不是特别好，但宝妈还
是很满意。”这让熊喜兰备受鼓
舞。

如今再说起催乳，今年39岁、
入行已3年的熊喜兰已不再羞涩，
而是表现出一名专业人士的认真
和严谨。据她介绍，催乳师通过
对宝妈进行经络调理、中医按摩
推拿等，为宝妈解决无乳、少乳、
乳汁淤积等问题，让婴儿顺利吮
吸到母乳。

谈到当催乳师的收获，熊喜
兰说，自己不仅专业技能进步
了，性格也改变了很多，“变得越
来越有耐心，越来越沉得住气
了”。如今，做完催乳服务，她一
般会陪宝妈聊会儿天，宝妈为此
也很感激。

“我得让她们把心里话说出
来。”熊喜兰说，一些家庭小矛盾，
比如婆媳不和、夫妻吵架，都会使
宝妈肝火旺盛影响乳汁分泌，“心
病”还需“心药”医，好的催乳师也
是宝妈的心理咨询师。

初次上岗很尴尬

12月3日上午10点多，张
春芳刚从一位宝妈家出来，电
话就响了。“不好意思，上午已
经排满了。今天下午吧，您把
具体地址和我说一下。”张春
芳一边加快脚步向下一个客
户家赶，一边客气地回复。

张春芳今年 50 岁，在这
个行业里摸爬滚打了 6 个年
头，因为手法好、服务周到，她
不用做宣传也有宝妈找上
门。不过，回想当初开拓市场
的艰辛，她不无感慨：“刚开始
和人家介绍我的职业，没几个
人能接受。人家不管你手法
科学不科学，总认为我是来骗
钱的。当然还有一些观念上
的差异，产妇家人不愿意让产
妇把乳房暴露出来，让一个陌
生人‘动手动脚’。”

为突破这种困境，张春芳

从身边的邻居和亲朋等熟人
开始，不管白天还是夜晚，只
要对方打电话，她都上门服
务，催不出奶不要钱。“现在随
着年轻人思想观念的进步，大
家渐渐了解并认可我们了。”
她告诉记者，目前我市从事催
乳师行业的有数百人，全部是
女性。

催乳师大都上门服务，
催乳分单次服务和疗程两
种，每次催乳时间根据不同
情况一般为一个小时到两个
小时，费用在200元至400元
之间。如果按疗程收费，单
价会稍低。

在张春芳看来，催乳看似
简单其实不简单。一般来说，
催乳包括4个方面的内容：心
理疏导，产妇有没有奶水，受
心理因素影响很大；饮食管理

建议；穴位保健按摩；建议宝
妈进行适当的体育锻炼。如
果催乳师的技术不过关，催乳
效果往往不理想。当然，也有
宝妈因体质问题无法分泌乳
汁，这需要催乳师有丰富的经
验才能准确判断。

“乳腺导管细如发丝，蛮
力按摩不但无法催乳，反而会
破坏乳腺组织，导致乳汁淤
积，引发炎症。所以，专业的
催乳技术非常重要，仅催乳手
法就有十几种，”张春芳说，她
至今仍记得初学“乳房按摩”
技术的场景：跟着老师在自
己、同学的身上反复练习、揣
摩，回到家一有时间就将家人
当顾客“实践”，甚至炒菜时一
时兴起，就一手拿菜勺、一手
找穴位，时常忘记放盐或放错
调料。

催奶技术很重要

张春芳对催乳师的工作
很满意。她认为，这个工作
服务时间灵活，而且是技术
活儿，注重“口碑相传”，干的
时间越长，经验越丰富，收入
也会越高。在她的影响下，3
年前，女儿也成了一名催乳
师。

记者在采访中了解到，催
乳师这个新职业在我市出现
已有10年，被人们接受并逐渐
流行只有三四年。现在，熟练
的催乳师每个月都有20个左
右的客户，外地的宝妈也会慕
名请她们去催乳。

12月3日下午，在市区中
兴路与建设路交叉口附近的
一家母婴护理机构，10多名学
员正在接受催乳师培训。记

者发现，参加培训的学员使用
的是专门教材，共 50 多个课
时，既要学习了解孕产妇的生
理及心理特点、母乳喂养常
识，又要学习中医经络学、中
医推拿与调理等相关知识。
专业的催乳按摩手法是最重
要的内容，在这里，学员不仅
通过人体模型进行模拟练习，
而且有很多特殊教具供学员
体验，比如，为了手法轻柔，学
员要在灌了水的气球上进行
练习。

市家庭服务业协会会长
王江霞说，在催乳师行业尚未
形成气候时，缺乏专业的培训
机构，没有专门的资格证书，
大部分催乳师都是从其他行
业转过来的，甚至一些干家政

服务的也干上了催乳师。如
今随着社会的发展，这个行业
正逐步走向规范，被越来越多
的人认可。

王江霞说，我市催乳师
目前使用的资格证书有两
种：一种是由国家人力资源
和社会保障部颁发的按摩师
证书，一种是由全国工商联
人才交流服务中心颁发的催
乳师行业证书，以前客户寻
找催乳师主要靠熟人推荐，
如今持证上岗的催乳师更受
欢迎。

目前，催乳师行业证书更
受认可，它属于国家级证书，
而且将催乳师严格细化为高、
中、初 3 个级别，每升一级都
要进行严格培训和考核。

持证上岗更受欢迎

市区一家母婴护理机构的负责人蔡雪梅（右一）给催乳师做培训


