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本报讯 为进一步弘扬法治精
神，在全行营造尊法、守法、用法、
护法的浓厚氛围，着力培育依法
治行的法律文化，把合规经营、依
法治行、从严治行等要求落实到
经营管理各个方面，扎实推进法
治农行建设，近日，农行平顶山分
行邀请省分行授课老师开展了

“学习贯彻习近平法治思想 推进
法治农行建设”普法宣讲活动。

一直以来，该行在日常经营
中始终坚持以“规则至上”为原
则，认真贯彻国家法律法规和金
融政策，坚守法律规则，尊重市场
规律，正确处理发展与控险的关
系，规范决策行为，扎实推进法治
农行建设，保障各项业务科学发
展、稳健发展、合规发展，努力担
当支持地方经济发展和服务三农
的“国家队”和“主力军”。

该行员工表示，在今后工作
中将深入学习贯彻习近平法治思
想，深入推进法治农行建设，切实
提升运用法治思维推进发展、合
规经营的能力和水平。

（陈棕艳 王宇飞）

农行平顶山分行：

扎 实 推 进
法治农行建设

11 月 10 日，新华保险平
顶山志愿者团队来到湛河区荆
山街道景庄村的蔬菜基地，开
展“爱心消费 公益助农”活动，
帮助困难农户销售农产品。

经过一个多小时的辛勤
劳作，志愿者们肩扛手提，把
一袋袋汇聚着爱心的萝卜搬
上小货车。 韩昀霏 摄

爱心消费
公益助农

□记者张超

本报讯 近日，记者从邮储银行平
顶山市分行获悉，邮储银行智能柜员机
全新上线查询个人和企业征信报告服
务，市民和企业可到邮储银行任一网点
通过智能柜员机查询征信、打印征信报
告。

据介绍，中国邮政储蓄银行同中国
人民银行征信中心合作，在全国各省
（区、市）网点共计5万余台智能柜员机
上线个人及企业信用报告查询及打印
功能，实现线下征信查询服务覆盖省、
市、县三级网络，进一步提升了征信服

务水平。无论是否是邮储银行客户，只
要有征信查询需求，个人持身份证、企
业主持电子营业执照，均可到邮储银行
营业网点智能柜员机进行查询和打印
信用报告。对于使用电子邮箱发送功
能获取的信用报告，该行将加密加压传
输，保障客户的信息安全。

如何查询信用报告？个人在智能
柜员机上点击“个人业务—查询打
印”，找到个人信用报告查询功能，插
入身份证，通过人脸识别验证身份。
身份审核通过后，展示客户信用报告
查询记录，点击“发起查询”，根据提
示，即可查看或打印报告。企业则需

要先进入“电子营业执照”小程序，完
成授权后，再通过邮储银行智能柜员
机找到企业信用报告查询功能，插入
身份证，验证身份，根据提示查询企业
信用报告。

邮储银行平顶山市分行工作人员
提醒，该行对于查得的信用报告仅保留
7个自然日，到期后将自动删除，如仍
需查询可重新发起申请。个人及企业
信用报告查询目前均为免费服务，每位
客户每天最多可查询成功返回报告 1
次。如需获取信用报告电子版，可在申
请环节预留电子邮箱，该行将在报告查
得后加密加压发送至本人预留的电子

邮箱中。信用报告涉及隐私信息，打印
后请妥善保管。

该功能上线当月即覆盖了36家一
级分行，大约有600家县域网点智能柜
员机为客户提供信用报告查询服务。
此外，今年上半年，邮储银行还升级了
手机银行个人信用报告自助查询服务，
支持个人客户在手机银行中在线浏览、
下载至手机本地或发送至本人电子邮
箱留存信用报告。今年三季度，邮储银
行企业手机银行企业信用报告自助查
询服务上线，包括河南省在内的7个省
（区、市）企业开展信用报告查询服务，
并将其逐步推广至全国范围。

邮储银行智能柜员机上线信用报告查询打印功能

市民和企业可到邮储银行任一网点查征信

本报讯 近日，工行平顶山分
行举办2023年客服经理岗位技能
比赛，通过“以赛代练”培育一支
业务全面、技能娴熟的高素质员
工队伍。

本次员工技能比赛分业务技
能和理论知识两个方面，其中业
务技能包括手工点钞、百张传票
录入、汉字录入；理论知识包括运
行管理部每日下发的“每日一学
习”内容、《网点案防控制基本要
点》《网点人员案防履职要点》、远
程授权和业务集中操作要点等。

该行利用传、帮、带的方式，
邀请行里优秀的点钞能手传授点
钞技术和比赛经验，指导新员工
提升业务技能。辖属支行积极响
应，掀起技能大练兵的热潮。

此次技能比赛的举行切实提
高了员工业务技能，在全行上下
营造出比、学、帮、赶、超的浓厚氛
围。 （芦巍馨 张秀玲）

工行平顶山分行
开展技能大练兵

本报讯 11月 10日，中国工商银行
数字普惠中心揭牌仪式在北京举行。
这是工商银行以实际行动落实中央金
融工作会议部署，做实做细“五篇大文
章”的重要举措，标志着工商银行普惠
金融高质量发展的新起点。

中国工商银行党委书记、董事长
陈四清在致辞中表示，中央金融工作
会议对新时代新征程金融工作作出全
面部署，强调金融系统要做好科技金
融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数
字金融五篇大文章，要求国有大行当
好服务实体经济的主力军和维护金融
稳定的压舱石。工商银行普惠贷款余
额已经超过两万亿元，近年来一直保

持增速领先。
陈四清指出，要进一步完善普惠

金融全行办、专业做的机制安排，深化
科技与业务“煲汤式”融合，厚植高质
量发展内生动力。要坚持雪中送炭、
服务民生改善，紧扣中小微企业和民
营企业金融需求，助力进一步缓解融
资难、融资贵问题，让兼具安全性、收
益性、流动性的金融产品更多地走进
寻常百姓家。要筑牢风险防线、守住
风险底线，深化全面风险管理，加快健
全数字普惠产品风险管理体系，在高
水平安全基础上推进普惠金融高质量
发展。

近年来，工商银行加快数字化转

型步伐，发挥金融科技优势，推动数字
普惠业务实现跨越式发展。为深入贯
彻落实中央金融工作会议部署，持续
提升普惠业务高质量、可持续发展
能力，工商银行将原网络融资中心管
理模式进行优化，并升级为数字普惠
中心。新揭牌的数字普惠中心将专
注于面向小微企业提供经营性线上
融资产品的设计、研发与运营，深化
数字科技应用，优化信贷产品体验，
锻造精准、流畅、聪明的服务品质，
更好地服务小微企业主、个体工商
户、农业种植养殖户等经营主体，将
数字普惠打造成为“数字工行”建设
标杆。 （王水记）

中国工商银行数字普惠中心正式揭牌

本报讯 今年以来，为巩固拓展脱
贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接，提
升“三农”金融服务质量，国家金融监
督管理总局平顶山监管分局充分发挥
党建引领作用，积极践行“党建＋金
融”服务模式，引导辖内银行机构进行
基层党支部共建，推动辖内金融资源
向农村重点领域和薄弱环节倾斜，更
好满足乡村振兴多样化、多层次的金
融需求。

抓好村党支部帮手，推动“整村授
信”。该分局指导辖内村镇银行开展
信用户评定，协助基层银行机构以基
层行政村为单位，对辖内所有农户进
行信用等级评定，统一进行授信；同
时，创新担保方式，充分利用好“金燕
快贷”“农担贷”“尊享贷”“乐享贷”“种
植e贷”拳头产品，发挥涉农特色产品

随用随借、利率低的优势，打造“小麦”
“玉米”“葡萄”“香菇”等多个特色场
景，有效解决村民们的融资需求，打通
普惠金融“最后一公里”，解决农户与
银行信息不对称、农户贷款难和银行
放款难问题。

担当作为降成本，用好授信“白名
单”。该分局引导银行机构根据“应降
尽降”“让利实体”的原则，在乡镇大力
开展“降成本、降门槛、提效率”活动，
让小微企业、农户真正享受到利率降
低带来的实惠，有效缓解小微企业融
资贵问题；指导各银行机构对信用户
建立融资白名单，多部门协同工作，为
申报融资需求的农户提供一站式服
务，优先满足信用户融资需求，尽可能
简化手续流程、提高办贷效率，进一步
拓宽服务范围，增强金融服务便捷性，

真正把整村授信做成惠民便民的实
事。

机构村镇党建联动，加强政策产
品宣传。该分局推动各银行机构联合
各乡镇村党支部开展“党建+金融”共
建活动，通过党支部支委宣讲金融知
识、介绍贷款产品、发放宣传折页、开
展整村授信，着力破解农区百姓“融资
难、融资贵、担保难”问题，推动农民创
收增收；指导县域各银行机构明确评
定标准，对法制观念强、忠诚守信的农
户采取百分制考评，对符合条件的农
户发放“诚信之家”牌匾，对符合的商
户发放“诚信商户”牌匾。截至目前，
各银行机构共发放“诚信之家”牌匾
1900余块，发放“诚信商户”牌匾200余
块，有力增强了农民诚信意识，培育了
良好信用环境。 （李文静 张秀玲）

国家金融监督管理总局平顶山监管分局：

践行金融服务新模式开启乡村振兴新篇章


