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□记者王代诺

本报讯“心系百姓排忧解难，
畅送甘泉情深意浓。”近日，卫东
区优越路街道居民陈凯一家将一
面写着这16个字的锦旗送到了市
自来水有限公司卫东营业所副所
长唐晓川手中。

“那么热的天，自来水公司的
同志们一趟趟上门排查，为我们
修管子。我们非常感谢，请一定
收下这面感谢锦旗！”陈凯说。

近日，市自来水有限公司卫
东营业所抄表员李丹在抄收过程
中发现陈凯家水量异常，立即联系
该用户并告知情况。同时，卫东三
区主管高文博与李丹等工作人员
主动上门协助用户查找原因。

经排查，高文博等人确定一
楼门面房台阶附近的管道漏水后
立即拨打了该公司“小水滴”便民
服务热线寻求帮助。管网管理中
心卫东维修服务队接到信息时，
正忙于其它地方的工作，但是考
虑到天气炎热、用户家中急需用
水，班长郭鹏飞立即抽调部分人
员赶往现场，加班加点抢修，及时
保障了用户的生活用水。

据介绍，“小水滴”便民服务
是市自来水有限公司为进一步优
化营商环境、提升服务水平而推
出的专有品牌，旨在解决用户从
水表到水龙头“最后一步”的用水
问题，为用户提供更加安全、便捷
的用水环境。

“一面锦旗，承载的是用户的
感激，更是对公司供水服务工作
的认可与激励。我们将继续秉承

‘用心服务，情系万家’的初心，持
续为用户提供更优质、更便捷的
供水服务，用实际行动让供水服
务温暖千万家。”市自来水有限公
司相关负责人说。

“小水滴”解难题
用户致谢送锦旗

□记者 张超

本报讯 近日，6大国有银行和部分
股份制银行均发布公告，下调1年期至
5年期定期存款挂牌利率，下调幅度为
10到25个基点不等。

记者通过各银行官网看到，工行、
农行、中行、建行、交行定存挂牌利率下
调幅度一致，一年期由 1.65%下调至
1.55%，二年期由2.05%下调至1.85%，三
年期由2.45%下调至2.20%，五年期由
2.50%下调至 2.25%，邮储银行一年期
定存利率下调 10 个基点后为 1.58%。
而全国性股份制银行执行的挂牌定存
利率普遍略高于国有银行，其中中信银
行一年期、二年期、三年期、五年期调整
后，分别为1.75%、1.90%、2.25%、2.30%，
广发银行、兴业银行二年期定存利率调

整后为2.0%。本次利率下调还涉及部
分城商行，农商行和村镇银行暂未调
整。

今年6月 8日，6大国有银行就下
调一轮个人定存挂牌利率，不到 3 个
月，又迎来了新一波大规模调整。尽管
各银行调整节奏不一，整体来看，存款
利率下行是大势所趋。

就目前来看，银行定存挂牌利率下
调后，有哪些特色定存产品利率高于挂
牌利率呢？记者梳理发现，工行个人养
老金专属存款三年期和五年期年利率
最高分别可至2.60%和 2.65%，大额存
单3年期年利率为2.65%。中原银行的
定期存和智慧存产品一年期、二年期、
三年期利率分别为2.15%、2.4%、2.9%。
利率虽然高于上述银行定存，但基本都
在3%以下。另外，部分低风险理财产

品的收益也较为可观，普遍高于上述银
行定存利率，成为不少投资者的选择。

今年8月，新一期1年期贷款市场
报价利率（LPR）由3.55%降至3.45%，下
降 10个基点，带动银行贷款利率进一
步下行；与此同时，在金融管理部门引
导下，多家银行表态将调整存量房贷利
率，上述因素都为存款利率下调奠定了
基础。

多位业内人士表示，对商业银行来
说，近年来利润的增长速度已经持续
下降，同时不良资产的增长却有所加
快，不良资产规模小幅上升。而存款
利率下降则可以在一定程度上起到保
持银行息差的作用。同时，存量房贷
利率下调也会给银行增加一定压力，
这可以从存款利率下降中得到一定补
偿。

多家银行下调人民币定存利率

本报讯 近日，建设银行发布《支持
民营经济发展壮大行动方案》（以下简
称《行动方案》），制定综合金融服务举
措，推动民营经济高质量发展。

《行动方案》强调，保持现有政策
稳定延续，做到“六个始终坚持”，即始
终坚持公平导向、始终坚持正向激励、
始终坚持尽职免责、始终坚持市场定
价、始终坚持提升服务、始终坚持新金
融引领，进一步巩固和完善“敢贷、愿
贷、能贷”机制，稳定企业预期。

《行动方案》聚焦市场主体拓面、

信贷融资上量、债券融资支持、股权投
融服务、“信易贷”平台应用、支持企业
提升科技创新能力、完善和创新供应
链金融服务、支持企业参与重大战略
和“走出去”、发挥集团综合服务优势9
大方面。通过整合协调建设银行集团
资源，为民营企业提供全方位的金融
服务。

自 2020 年开展全面战略合作以
来，建设银行与全国工商联相向而行，
取得较好的工作成效和社会反响，逐
步形成建设银行服务民营经济的先发

优势、特色优势、制度优势。
2023年，双方联合制定发布《常态

化全方位赋能民营企业工作机制》，推
动更广范围、更深层次、更多领域合
作。《行动方案》提出进一步开展联合
服务进百强、建立银企信息直通车、助
力社会信用体系建设、开展开放式商
会合作、助力提升现代化治理能力、助
力困难企业重整盘活等，进一步发挥
工商联的组织优势和建设银行的专业
服务能力，力争成为“最懂民营企业、
最懂工商联”的银行。 （建宣）

建行发布支持民营经济
发展壮大行动方案

9月1日上午，鹰城农商银行新
区支行工作人员来到新华区焦店
镇校尉营村，向村民宣讲普惠金融
知识，开展整村授信工作。

该行以“宣传防范电信诈骗知
识、提高全民反洗钱意识”为主题，
以“乡村振兴贷”“金燕e贷”“信用
贷”等产品为依托，向村民提供普
惠金融服务，切实解决农户经营、
消费等小额个人贷款资金需求。

白宇飞 摄

推进整村授信
助力乡村振兴

□记者张超

本报讯 9月5日，记者从邮储银行
平顶山市分行获悉，即日起至12月31
日，邮储小绿卡联动大润发、永辉超市、
屈臣氏等商家推出优惠满减活动，为邮
储银联信用卡客户派送宠粉福利。

活动一：天天满 50 元立减 6 元。
邮储银联信用卡客户进入邮储信用卡
App，搜索永辉/大润发，选择门店，点
击“买单”按钮，完成付款，即可享满50
元减6元优惠。活动期间，同一用户每

月共限享 2次，每个活动日投放 3900
个名额。

活动二：大牌美妆最高减 50 元。
邮储银联信用卡客户打开邮储信用卡
App，搜索屈臣氏、名创优品，选择门
店，点击“买单”按钮，完成付款，即可
享满50元立减6元优惠。活动期间，
同一用户每月共限享2次，每个活动日
投放3900个名额。

活动三：周六领 100 元减 50 元代
金券。活动期间，当月用邮储银联信
用卡累计消费满6天客户，每周六上午

9：30 起进入邮储信用卡 App 搜索永
辉/大润发或屈臣氏、名创优品，免费领
取满100元减50元代金券。用邮储信
用卡当月消费满6天视为达标客户，可
获得1次免费领代金券的资格。每个
活动日投放3500个名额。

邮储银行平顶山市分行工作人员
提醒，所有活动结束时间以当日名额
消耗为准，若点击领券界面显示“已告
罄”或者“活动进度条显示为0%”时，
则说明当日名额已用尽，可在下一活
动日继续参与。

邮储小绿卡宠粉送福利

□记者张超通讯员郭飞燕

本报讯“此次宣讲提醒我们
进一步转变执法理念，改进执法方
式，提高服务型行政执法意识，使
审计执法更有力度、服务更有温
度、监管更有尺度。”9月4日，郏县
审计局总审计师王景环说。

为切实强化提高基层审计执
法人员的服务型行政执法能力水
平，近日，市审计局在郏县、舞钢
市两地审计部门开展“微宣讲走
基层”活动。宣讲员以“如何加强
审计服务型行政执法”为主题，结
合审计系统典型案例，以通俗易
懂的语言讲解了服务型行政执法
的背景、概念、原则、方式等。宣
讲内容紧扣审计行政执法工作实
际，将理论知识讲解和典型案例
剖析相融合，具有较强的指导性
和实践性。宣讲结束后，宣讲员
就行政执法人员提出的问题进行
了回答。

市审计局相关负责人表示，
将持续开展服务型行政执法宣讲
活动，强化审计执法人员的服务
型执法意识，确保严格规范公正
文明执法，提升我市法治政府建
设水平，营造法治化营商环境。

市审计局深入推进
服务型行政执法


