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本期作者 雨来评一周 漫

今日观察

早在2000多年前，孔子就给慈善定下标准：
穷则独善其身，达则兼济天下。翻译下：做慈善
要量力而行，不要装过头。

2019年4月，有个叫吴幽的青年才俊参加母
校中国矿大 110 年校庆，签下 1100 万元的捐赠
协议。孰料，一诺千金给他戴上了紧箍。

2022年 8月，吴幽因未支付捐款，被母校告
上法庭，今年 2 月成为失信被执行人。新闻一
出，“诈捐”声不绝于耳。

吴幽算不算诈捐，先把新闻捋细了说。根
据他的说法，参加校庆时，他手头并没有1100万
元现金，他本义是捐赠价值1100万元的比特币，
由于学校无法接收，才决定捐现金。不料，数字
币市场波谲云诡，吴幽在校庆当月就踩空，数字
资产几乎归零。偏偏祸不单行，疫情发生后，他
名下的镜湖基金出现流动性危机，个人也陷入
财务危机。

我们知道，很多人的财富只是他的资产价
值，而非其持有的现金。吴幽不该拿期待中的
财富做捐赠，做好事不知道量力而行。

根据慈善法，书面捐赠不可由捐赠人撤销，
吴幽败诉无话可说。不过，替他说话的也不少，
毕竟捐赠是温暖的，母校用冰冷的法律给他上
一课，也叫人唏嘘。

最新消息，另一家镜湖资本出来“打假”，声
明与他毫无瓜葛。吴幽是不是李鬼，与他是不
是诈捐恐怕脱不开干系。

让“子弹”再飞一会儿。

一诺千金
有的问题，把新闻连起来就知道答案。
今年 1 月，有个刚入职场的清华硕士抱怨

“月薪两万，不如本科”，直斥公司“恶意低薪很恶
心，践踏学历制度”。

抱怨月薪两万低，估计是在象牙塔内待久
了，没看过近年来的新闻：清华北大博士应聘杭
州街道办、大名鼎鼎的美国安德森癌症研究中心
研究员和一众清华北大博士竞聘深圳某中学化
学老师……民间高手多着呢！你一个清华硕士算
啥？

董明珠前不久在北京说，大学生毕业了，到
线上打个螺钉有什么不可以呢？好像拿个大学
文凭就应该坐在办公室，聪明的人应该走基层！

董小姐的意思是，大学生应主动走基层。但
事实上，很多大学生不得不走基层了。

近日，一个网友感慨：都说学历是敲门砖，但
慢慢发现它也是我下不来的高台，更是孔乙己脱
不下的长衫。

少年不懂孔乙己，读懂已是书中人。央视网
由是发了一篇文章《正视“孔乙己文学”背后的焦
虑》，孔乙己之所以陷入生活困境，不是因为读过
书，而是放不下读书人的架子，不愿意靠劳动改
变自身的处境。学历的价值，只有在创造性的实
践活动中发掘自身潜力才能体现。

越早认清自己和现实，并勇于付出，就越能
早日获益。

如今倒杯茶都能被公司嫌满，清华那个月薪
两万的硕士，还是欠社会一顿揍！

眼高手低
如果公司想开你，可以有一千个理由，气象

万千。
据澎湃新闻等多家媒体报道，山西太原的

小王姑娘，就因为在公司会议上给客人倒茶满
了点，水面距离杯口还有一两厘米，就被毫不留
情地辞退了。满打满算，距她入职还不足20天，
我想这就是所谓的摩擦性失业吧。

公司显然有点作。但讨论如果仅止于此，
就事论事瞄准它轰一阵儿，也没什么意义，我们
最好在社会层面追问下：它为什么敢这么作？

问题的根源，还是在于社会人多岗位少，用
人单位有吹毛求疵的底气。

去年夏天，我国高校毕业生人数首次突破
1000万，这批人还未必各就各位，今夏又有1158
万高校毕业生进入社会。就业市场有足够的岗
位相匹配吗？

近来的多个新闻表明，目前的就业市场，供
求严重失衡，供给侧人多弱势，不敢高声语，用
人单位则颐指气使，甚至高喊“1986年前的就不
要来了”，赤裸裸的年龄歧视，一点也不怕。

显然，只有在宏观层面解决就业紧张的问
题，才能减少用人单位奇葩的辞退理由。如何
解决？李强总理在前几天的记者会上高屋建
瓴：解决就业问题，最根本的一条，还是要靠发
展经济。

诚哉斯言！经济发展与人才供应互为因
果：经济发展好了，上千万高校毕业生就是活
力；他们各就各位了，就能推动经济快速发展。

解决就业

文/汐汐

陈女士为孩子办了张 VR 游戏体
验卡，商家突然不干了，复杂的“退费
公式”之下，她一分退款也没拿到；张
女士办卡的足浴店人去楼空，客户资
料转移到新店后，店方要求她重新办
张储值卡，以前的卡才能激活；王先生
只上了几节线上培训课，就被客服拉
黑，2500 多元报名费打了水漂……在
3·15 来临之前，几个鹰城市民办卡容
易退钱难的维权事件引发关注。

据商务部测算，全国单用途预付
卡各类发卡主体约 1900 万户，占商业
预付卡的 75%，年发卡规模超过 15 万
亿元。因预付式消费周期长、变数
多，乱象频出，成为投诉热点。遏制
预付式消费乱象，保障消费者的预付

卡资金不打水漂，关键在于将监管重
点前移，把“事后处置”变为“事前预
防”。

做好前置性预防，首先要让执法
部门有法可依。我国对于预付式消费
监管的配套法律法规尚不健全，目前
只有北京、上海、江苏、甘肃等少数省
市制定了单用途预付消费卡管理的地
方性法规，针对退费困难、卷款跑路、
霸王条款等问题给出了相应的解决方
案。值得一提的是，有的地方设置了 7
日或 15 日“冷静期”，冷静期内未消费
的全额退费，已消费的扣除消费部分
后退还其余费用。赋予消费者“反悔
权”，有利于引导理性消费、及时止损，
也倒逼商家成为更好的自己。以上海
为例，健身领域的“7天冷静期”落地一
年，冷静期内退款6863单，投诉总量增

长幅度放缓。
在传统的预付式消费中，商家掌

握了消费的资金管理权和话语权。3
月 14 日，四川省首个预付式消费信用
监管平台上线，由商户端、消费者端、
银行端、政府端组成。商户入驻时，平
台通过与国家市场监督管理总局“电
子营业执照”系统对接，验证经营商户
的合法性和发卡资格。消费者充值
时，与商户在线签署规范的制式合同，
可以减少合同纠纷。此外，消费者充
值余额由银行进行动态监管，将消费
资金独立于收付双方，从源头上为消
费者规避了不可知的风险。此前，上
海、南京、深圳等地也推出过类似大数
据平台，有效解决了供需双方信息不
对称的问题。

预付卡乱象，也折射出当下市场

信用体系制度不健全的现状。一些商
家以预付之名行敛财之实，动不动圈
钱跑路，原因就是违规成本低。监管
部门不妨对预付卡商家进行考核淘汰
机制，实施预付卡行业限入，将失信跑
路商家和经营者纳入“黑名单”，使其

“一时跑路爽，受限处处有”，督促其遵
规守法、履行契约。

当然，降低维权成本也是应有之
义。去年 12 月，最高法发布《关于为
促进消费提供司法服务和保障的意
见》，提出要探索建立消费者集体诉讼
制度，充分利用小额诉讼制度，降低消
费者维权成本。

欲流之远者，必浚其泉源。事前
预防强于事后无措，监管部门还须主
动作为，运用智慧和制度武器，保障消
费者各项权益。

“预付卡”乱象与其事后追讨，不如事前预防
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回收老酒礼品

喜庆搬家公司13803750375●
搬家服务

老年公寓
●康乐居老年公寓 13937585159

●晚晴老年公寓15516017081

助听器
耳聋请配助听器13087062226●

●售平安佳园房屋13938661119

招 生
●晓杰画室招生15136957859

出售出租

旺铺招租新城区、位置优越，
人流大、框架结构，

适合各类行业。13703750065

欲流之远者，必浚其泉源。事前预防强于事后无措，监管部门还须主动作为，运用智慧和制度武器，
保障消费者各项权益。


