
B2 银行 2022.9.7 星期三 编辑 付文龙 校对 王尊

□记者张超文/图

本报讯 9 月 2 日上午，临
近中秋节，工行平顶山分行离
退休人员服务中心来领中秋福
利的退休职工络绎不绝。“不少
老同志血糖高，这几年中秋节
不再发月饼，改成了超市提货
券。”该中心主任薛自愿一边接
待一边说。

近年来，工行平顶山分行
离退休人员服务中心以“让党
委放心、让老同志满意”为目
标，坚持精准服务理念，提升服
务水平，让退休职工共享企业
发展成果，共享幸福生活。

该中心占地 500 多平方
米，窗明几净，设施齐全，文化
气息浓厚。该中心设有党员
活动之家、棋牌室、阅览室、书
画室等，在这里既能以棋会
友、读书品茶，又可挥毫泼墨、
吟诗作画。该中心统筹抓好
离退休人员党的建设、服务保
障、文化养老等各项工作，离
退休工作连续 4 年在全省工
行系统考核第一。

制度化管理规范化服务

工行平顶山分行历来重视
离退休工作，专门成立离退休
人员服务工作领导小组，分行
主要领导任组长、副组长，成员
部门各司其职，确保老同志在
思想、政治、生活等方面切实得
到关心、关怀。

重要节日走访慰问是工行
平顶山分行的传统。截至8月

底，该分行共有离退休职工
817人，离休老干部9人。每年
的“七一”“中秋节”“春节”等节
日，该行领导都会重点走访老
党员、老干部和有困难的老同
志。该行定期组织开展健康体
检，对身患重病、高龄、失独、空
巢、家庭负担重的老同志，利用
老青互助、党员结对帮扶和社
会资源，从家政服务、医疗护
理、养老服务等方面完善帮扶
长效机制，加强对老同志的人
文关怀和精神慰藉。

落实谈话制度和重大决
策、重大问题征求意见制度，
发挥离退休人员在建言献策、
业务发展、服务社会和弘扬党
的优良传统等方面的作用。

退休不褪色初心永不变

工行平顶山分行机关有党
员退休人员 150 余人，离退休
人员服务中心设立一个党总
支、三个党支部，严格落实“三
会一课”制度和学习制度，每季
度组织一次离退休人员学习党
的方针政策。今年“七一”期
间，该中心组织老同志们集中
讲党课，参观党员活动中心，认
真学习党史、工行史、金融史。

“为保持离退休党员思想
的先进性，我们建了机关离退
休党员群，通过问答的形式，老
同志们每天在群里打卡学党
史，劲头十足。”薛自愿说。从
今年4月22日起，这种互动问

答已经进行了94期。
去年是中国共产党成立100

周年，该中心组织离退休党员参
观红色革命纪念馆、举办“迎七
一”党章知识问答，重温入党誓
词，不忘初心使命。今年6月，该
中心组织多名党员举行采风活
动，他们来到沙河港口、郏县新
农村等地，通过纸与墨，描绘我
市高质量发展带来的可喜变化。

为了方便退休党员交党
费，该中心制作收款二维码，并
发到微信群。退休党员扫码交
费，大大提高了工作效率。

近几年，该中心多次荣获
“省行级示范离退休人员党支
部”“先进基层党组织”“先进离
退休人员党支部”等称号。

用心办实事幸福夕阳红

2022年新春伊始，疫情再
次来袭。离退休人员服务中心
举办了一场别开生面的“线上
春晚”，歌曲、舞蹈、戏曲、武术、
器乐、诗朗诵等20多个文艺节
目充分展示了离退休职工乐观
向上、老有所为的精神风貌。

每逢中秋节、端午节、春节
等传统节日，距离较远的退休职
工无法回来领取礼品，该中心就
在电商平台购买礼品，再通过快
递寄到他们手里。刘阿姨今年70
多岁，家住市城乡一体化示范区。
今年端午节，该中心通过同城快递
把节日福利送到她的家中。

“道路改造街道净，文明用
语必须用。全民动员都规范，
争创工作立新功”，这是8月25
日发表在工行总行网站的一篇
小诗片段，作者叫李新民，是工
行平顶山分行的一名退休职
工。据统计，今年以来，该中心
退休职工在工行总行网站发表
各类文学作品103篇，在工行河
南省分行网站发表152篇。

为方便退休职工老有所乐，
该中心还建了文学创作群、太极
拳群、唱歌群、舞蹈群、模特群等
多个微信群。在工行河南省分
行举办的各类文体比赛中，该中
心集体和个人多次获得荣誉。

刘海涛是该中心第一党支
部书记，也是一名多才多艺的
热心人。“感谢工行，感谢离退
休人员服务中心，让我们的退
休生活更加丰富多彩。”他说。

工行平顶山分行：

让离退休人员老有所依、老有所为、老有所乐

薛自愿通过照片介绍该中心举办过的文体活动

本报讯 为增强员工安全
防范意识，进一步强化对突
发事件的应急处置能力，9月
2日，交通银行平顶山建设中
路支行在网点开展防抢劫应
急演练。

为确保演练活动取得实
效，演练前网点对全体员工
进行了防抢劫应急处置预案
学习培训，并结合网点环境、

人员分布等实际情况制定了
详细的角色分工。

演练中，预设一名歹徒
持刀挟持员工实施抢劫。面
对突发情况，员工沉着应对，
通过防弹玻璃用话筒与歹徒
沟通，表示可以准备现金，但
需要请示领导，请不要着急，
不要伤害人质，并趁歹徒不
备按下报警器。

警报声响起，营运主管立
即拨打110报警电话，并向网
点负责人、分行保卫部汇报。
现金区其他员工迅速将重要
物品收起上锁，系统签退。厅
堂服务人员紧急疏散办理业
务的客户及等候区客户。支
行行长与歹徒保持相对安全
距离，与其周旋。随后，安全
员趁其不备从后方搂住歹徒

脖子，另一同事使用强光手电
筒照射歹徒眼睛，保安趁机用
器械制伏歹徒，等待警方到达。

整个演练环环相扣、衔
接到位，达到了预期的效果。

演练结束后，支行员工
围绕演练前期准备、现场处
置及人员反应等方面进行了
交流和讨论，总结经验、查漏
补缺。 （宋时雨 朱梦楠）

交行平顶山建设中路支行开展防抢劫应急演练

本报讯“真是坐在家里
就把社保卡给办了。”8月31
日，平顶山市新华区西市场
街道武庄村村民孙某对上门
服务的农行新华支行工作人
员感激地说。他的父母因病
卧床一年多了，耕地补贴、独
生子女补贴等都需要激活社
保卡金融账户才能领取，但
老人常年因病无法去银行激
活社保卡，农行新华支行的
上门服务有效解决了这一难
题。

为切实把金融服务送到
群众身边，该行以网点为单
位成立了 6 个外拓小分队，
携带移动 pad 等便民设备，

为村镇居民现场办理社保卡
激活、开展金融知识普及等

便民服务，受到广大农户的
一致好评。

截至目前，该行外拓小
分队足迹覆盖香山社区、西
市场街道、焦店镇等的50余
个村民组，累计服务村民千
余户，累计激活社保卡金融
账户2000余户，其中上门服
务60余次，为500余位村民
普及了反诈骗、反洗钱等金
融知识。

在“送金融服务下乡”活
动中，该行积极行动，下乡员
工与留行员工协同办公，打
通了金融服务“最后一公
里”。接下来，该行将继续深
入社区开展金融服务下乡活
动，全力为百姓提供暖心的
金融服务。（白琳君 王宇飞）

农行新华支行开展“送金融服务下乡”活动

本报讯 中国银行平顶山分
行近日提醒市民，谨防虚拟投资
币骗局，以下四种情况需提防。

1.借国家或政府名义宣传的
骗子时常打着“国家发行”

“央行授权”一类幌子实施诈骗，
请注意所谓的“虚拟货币”“虚拟
代币”在我国都是不合法的。

2.承诺高收益、高回报的
承诺回报率明显超出正常投

资收益的，极有可能是骗子。需
缴纳或变相缴纳入门费并通过发
展下线成员收取提成的，这类活
动具有典型的传销特征，必须仔
细甄别、切勿上当。

3.利用虚假宣传，自称有关系网的
犯罪分子经常晒出与各路政

要名人合影的PS照片，或为组织
负责人虚构大量头衔等来骗取受
害者的信任，要小心上当。

4.蹭“区块链技术”等热点的
犯罪分子常常套用“区块链

技术”等热点概念吸引受害者投
资，宣传时多鼓吹“一夜暴富”。

对于鱼龙混杂的各类虚拟
投资币，大家一定要提高警惕，
防范诈骗、传销、非法集资等风
险，避免遭受经济损失。

（杜鹃 朱梦楠）

中国银行平顶山分行
温馨提示：
谨防虚拟投资币骗局

农行新华支行员工到武庄村服务 白琳君 摄


