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两姓联姻，一堂缔约，良缘永
结，匹配同称。人生美好时刻，工
行从未缺席。工商银行平顶山分
行以爱之名，推出“天赐良缘”个性
化借记卡，精美的制卡工艺、个性
化的定制借记卡卡面，将爱情的
美好定格在银行卡上，见证专属
于你们的独有甜蜜。

工行天赐良缘卡是专门面
向已经领取了结婚证的夫妻所
推出的定制卡，拥有普通借记卡
功能，能满足平时的存款、转账、
消费、理财等需求。可选择双人
结婚证件照、婚纱照、礼服照、便

装照作为个性化卡面。
“普通的银行卡都是银行设

计的版面，大都千篇一律，不是自
己的风格。以前不少人钱包里经
常放上爱人的照片，现在随着支
付工具的发展，带钱包出门的人
已经很少了。这款卡片的推出完
全代替了照片，还不用担心损
坏。即使不带出门，也给夫妻带
来了满满的仪式感，共同储蓄爱
情与财富，非常有纪念意义。”工
行平顶山分行相关负责人说。

即日起办理天赐良缘卡，存
入12887.45元一年定期存款，到

期金额13145.20元，给TA一生
一 世 我 爱 你 的 承 诺 ；存 入
49524.71元两年定期存款，到
期金额52099.99元，寄托我爱
你久久久久的浪漫。

陪伴是最长情的告白，相
守是一生的幸福，每一个美好
瞬间都值得记录。工商银行天
赐良缘卡，个性化定制金融服
务，让幸福和财富相伴。持夫
妇双方身份证、结婚证原件及
影印件即可至工行平顶山分行
任意网点办理。

（朱梦楠 王水记）

定制浪漫
储存幸福

工银天赐良缘卡“为爱而生”

2021年以来，工商银行认真贯彻落实党中央、国务院
决策部署，坚持稳中求进工作总基调，坚持行党委“48”字
工作思路，立足新发展阶段，贯彻新发展理念，主动服务和
融入新发展格局，统筹疫情防控、金融保障与经营发展，在
助力经济高质量发展的基础上，奋力推动自身高质量发
展。2022年全国两会上，许多代表委员也非常关心金融工
作。近期，我们将编发系列报道，展现工商银行践行以人
民为中心的发展思想，打造人民满意银行的举措和成效。

近年来，频发的电信网
络诈骗给人民群众造成经
济损失。工商银行认真贯
彻国家和监管机构关于打
击治理电信网络诈骗工作

部署，加强组织推动，积极
推进源头治理、系统治理、
综合治理，构建新型电信网
络诈骗治理体系，牢牢守住
人民群众的“钱袋子”。

持续开展账户源头治理

工商银行严格执行账
户开立环节风险管控，堵截
虚假账户开立行为。同时，
为应对犯罪分子以盘活、出
租出借存量卡洗钱模式，工

商银行积极开展“经营异常
企业账户”“一人多户”和

“长期不动户”专项清理，对
存在风险的异常账户按要
求及时管控清理。

大力提升智能模型监测水平

工商银行积极运用数
字化手段和人工智能技术，
优化完善智能风控模型体
系，持续加强对存续账户的
动态监测，防范账户涉诈风

险。通过构建智慧运营风
控平台、个金智能风控平
台、网络金融交易事中风控
系统等，实现全流程风险核
查和账户风险闭环管理。

深入开展涉诈风险资金预警拦截

工商银行研发“融安e
信”大数据风控智能服务平
台，通过与公安机关开展风
险信息共享合作，建立专门
的涉诈黑名单库，并与银行

业务系统自动对接，支持业
务风险前置预警拦截。截
至目前，累计拦截电信诈骗
风险交易近50万笔，为客户
避免资金损失超114亿元。

营造“反诈拒赌”良好氛围

工商银行认真落实人
民银行、银保监会、公安部
等部门要求，组织全行开展

“反诈拒赌、安全支付”集中
宣传月活动。通过行内行
外+线上线下相结合方式，
抓住聚焦热点、突出重点、

打造亮点三个特点，推出了
一系列富有感染力、具备传
播力的宣传报道，累计线上
阅读量超400万人次，组织
现场宣传13万场次，与监管
部门开展联动宣传累计
1200余次。 （工宣）

拦截电信诈骗风险交易近50万笔！保住资金超114亿元！

工行牢牢守住人民群众的“钱袋子”

即日起至2022年 3月
31日，农行平顶山分行开展
掌银缴纳燃气费满10元减
5元活动。

据了解，凡是平顶山燃
气有限责任公司使用用户，即
日起使用农业银行手机银行
缴纳平顶山燃气有限责任公
司燃气费的，可享受缴费满10
元减5元，每人限享一次。

客户可通过如下流程
进行燃气缴费：

途径一：扫码微费，登录
农行掌银，用掌银APP扫燃
气费二维码，显示“平顶山燃

气有限责任公司”，输入燃气
用户号，输入缴费金额即可。

途径二：直接登录农行
掌银，首页-生活-生活缴费-
搜索“平顶山燃气有限责任
公司”，显示“平顶山燃气有
限责任公司”，输入燃气用户
号，输入微费金额即可。

农行掌银自助注册流
程为，扫码下载农行掌银-点
击“我的账户”快捷注册-绑
定身份证，设置登录密码-输
入手机号码一健登录-点击
我的账户添加银行卡即可
支付。（胡志军 石晓燕）

用农行掌银
缴燃气费满10减5

3月7日上午，农行鲁山县
支行营业室内勤主任张东晓接
到客户电话，咨询对公开户相
关事宜。得知客户公司经营范
围为广告设计、办公用品销售
等业务，张东晓向客户介绍了
农行优质金融产品以及减费让
利政策，与客户约定时间后，半
天内完成了该项业务，得到客
户的高度评价。

3月7日下午，农行鲁山县
支行东关分理处主任孙宏超与
对公客户经理许怀德到一家企
业调查，仔细核实该企业的经营
情况后，引导该企业开立对公账
户，帮助其享受到了政策优惠。

该企业总经理王超高兴地说：
“有了对公账户，结算真方便。”

一直以来，该行积极发挥
金融服务主力军作用，大力支
持小微企业发展。同时，秉承
应贷尽贷、应延尽延、应帮尽帮
的理念，组合运用宽限期、展
期、无还本续贷等政策，加大支
付服务减费让利宣传力度，推
动支付手续费降费等各项惠企
利民政策及时落地见效，切实
减轻小微企业和个体工商户的
经营成本和负担。

紧紧围绕市场和客户需
求，该行还积极推广线上融资
产品，为小微企业提供更加便

捷、安全、低价的普惠信贷服
务。现已推出了纳税e贷、抵押
e贷、资产e贷、首户e贷、账户
e贷等线上特色产品，并结合简
式贷、科技贷、政府增信贷等线
下产品，构建了线上线下协同
的产品和服务体系，扩大了小
微企业服务覆盖面。在资金供
给上突出“增”，在融资成本上
突出“降”，在产品服务上突出

“新”，努力提供精准适配的金
融服务，全力支持民营和小微
企业成长壮大。今年以来，农
行鲁山县支行新增企业贷款
3000余万元，小微企业贷款余
额1.3亿元。 （陈海 石晓燕）

农行鲁山县支行为小微企业减费让利

3·15消费者权益保护教育
宣传周期间，广发银行平顶山
分行以“权利责任风险”为主
题，开展多形式金融知识宣传
活动，用实际行动进一步践行
金融企业的社会责任。

在网点，通过设立咨询台、
摆放宣传折页、安排专人讲解等
形式，针对老年人客户，重点宣
传智能技术运用知识，为广大客
户讲解金融消费者八大权益、理
性维权，引导金融消费者“不乱
投”“不乱贷”，切实做到金融知

识宣传常态化。特别自今年以
来实施的“行领导网点值班制
度”，确保客户咨询的问题，事事
有跟踪件件有落实，进一步提升
了金融消费者对分行消费者权
益保护工作的满意度。

在乡村，分行乡村振兴工作
人员利用工作间隙，为村民送去
金融知识，用通俗易懂的语言讲
解人民币防伪特征、遇到假币如
何处理、破损人民币如何兑换等
村民急需了解的金融知识，通过
有针对性的讲解，进一步增加村

民的人民币知识及反假币常识，
守住自己的钱袋子。

在社区，分行工作人员结合
日常工作实际案例，生动地为社
区居民讲解个人信息保护、防范
电信网络诈骗、理财知识及理财
风险提示等，引导社区居民保护
自己的个人信息，识别电信网络
诈骗，合理购买理财产品、理性
投资，宣传活动得到了社区居民
的好评，进一步提高了居民自我
保护能力，树立正确的投资理财
观念。 （王彬）

开展多形式金融知识宣传活动

广发银行平顶山分行用心守护“3·15”
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