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□记者 王辉

本报讯 3 月 10 日上午，
来到市行政审批服务中心门
前，几名身穿蓝色制服、斜挎

“学雷锋志愿者”或“引导服
务”绶带的工作人员热情地迎
接着一个个前来办理业务的
市民，为大家提供各类咨询与
引导服务。

“谢谢啦，我走了。”当天
上午 11点，市区朝阳路 42号
楼居民杜艳艳办完事后向引
导员陈艳丽道谢。今年57岁
的杜艳艳说，她的退休工资一
直在农行平顶山分行发放，根
据有关规定，今后退休人员的
工资都打到社保卡上。当天
上午，她来到市行政审批服务
中心办理工资转卡手续时，不
会用手机在网上预约。引导
员陈艳丽了解情况后，马上用
其手机帮助预约了工资转卡
业务。随后，陈艳丽还引导她
在人社服务窗口就座等候，最
终顺利地办完了手续，这让杜
艳艳很感激。

陈艳丽是市行政审批服
务中心综合咨询服务台四名
学雷锋志愿者之一，主要职责
是帮助一些老年人进行养老
认证、换工资卡、住院报销与

异地就医手续办理等。同时，
她也接受其他市民的办事咨
询与引导。

上午11点多，湛河区南环
路街道程庄社区居民秦雪来
到市行政审批服务中心人社
服务窗口，咨询办理个人失业
后的养老金缴纳问题。秦雪
是市区一名失业人员，现在在
湖北省襄阳市安家，并在当地
社保局开办了失业金过渡账
户，目前尚未缴纳养老金。但
她还想在本市开办一个失业
金过渡账户缴纳养老金，不知
道这样做是否可行。

人社服务窗口学雷锋志
愿者刘长源详细地向秦雪介
绍了国家现行政策，以及两地
开办养老金缴纳账户的得
失。双方一问一答，时间已到
中午 12点 25分，秦雪终于领
会了其中的利与弊，向刘长源
道谢后离开。

市行政审批服务中心综
合咨询服务台设学雷锋志愿
服务岗，配备有轮椅、老花镜、
免费急救药品等，供办事市民
无偿使用，还可以向办事市民
免费邮寄各种证照、复印资
料，此外，大厅内还设有母婴
室。该中心连续多年被评为
省级文明单位。

业务不会办理也别慌 志愿者们来帮忙

□记者刘蓓通讯员李山林

本报讯 3月8日，一7岁小
女孩捡到一部手机后，主动交
给市公安局新华分局曙光街派
出所民警。

3月 8日下午5点多，7岁
小女孩在鹰城广场玩耍时，捡
到了一部手机，原地等了大概
10 分钟没等到失主。天色渐

晚，小女孩把手机带回家交给
父亲王某，王某很欣慰，便带女
儿来到曙光街派出所，把手机
交给值班民警。

民警董洪文接过手机做好
登记，夸奖小女孩拾金不昧的
优良品德。当晚7点多，失主
李某打来电话。之后李某来派
出所领取手机并向小女孩父亲
打电话致谢。

7岁萌娃捡手机 民警、失主齐夸赞

□记者 孙书贤

本报讯 3月 10日上午，
郏县公安局在郏县眼明泉森
林公园开展打击涉野生动物
犯罪成果展暨野生鸟类放飞
仪式。“放！”随着一声令下，
47 个笼子同时打开，100 多
只野生保护鸟冲出鸟笼，振
翅盘旋了几圈后飞入远处的
山林。

郏县生态环境优美，适
宜多种鸟类栖息繁衍。郏县
公安局森林警察大队自去年
开展“昆仑行动”，截至目前，
共侦破涉野生动植物案件26
起，采取强制措施8人，移送
起诉6人，行政处罚25人次，
查获非法收购、捕猎、饲养、
繁殖画眉鸟、云雀、鹦鹉等国
家二级及以上野生鸟类100
余只，野兔、野鸡、八哥等“三
有”野生动物500余只。

据了解，此次仪式共有
47笼100多只云雀、百灵、画
眉、鹦鹉等10多种重点保护
鸟类放飞自然。

百余只野生鸟
在郏县放飞

3月 10日上午，湛河区行政服务中心，志愿
者把《平顶山市民文明手册》发放给前来办事的
群众，并进行讲解。 本报记者 彭程 摄

文明手册
送给您
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河南农信个人手机银行是河南省农
村信用社（农商银行）为客户打造的移动
金融服务平台，具备账户管理、智能转账、
投资理财、生活缴费、金燕e购等定制化
服务功能。支持多重密码认证机制，随时
随地为您提供良好的使用体验、贴心的功
能服务和安全的交易保障。可在线注册
或至河南农信任一营业网点办理。

功能特点：
（一）自助注册。客户限额单笔5000

元，日累计2万元。如需提高额度可至
宝丰农商银行任一网点升级为柜面签约。

（二）便捷登录。支持密码登录、指
纹登录、刷脸登录等多种方式。

（三）智能转账。1.收款银行自动
识别；2.实时转账秒速到账；3.指纹支付
开启后可享受单笔20万元，日累计100
万元的交易限额。

（四）预约转账。预约转账帮您实
现一次申请，约定处理功能，单笔预约、

周期预约任您选择。
（五）移动信贷。我的贷款、我的还

款、进度查询，轻轻一点帮您查询所有贷
款信息。

（六）投资理财。定活互转、通知存
款，帮您轻松实现稳定收益。

（七）生活服务。水费、电费、燃气费、
手机话费等多种缴费服务。

（八）金燕e购。河南农信电子商城立足
三农，服务地方经济。

宝丰农商银行金燕
信用卡，为美好生活而
来，全市农信系统首家开
办信用卡业务，免年费、
审批快、卡种多、优惠多，
可享首年免年费、分期手
续费五折、取现手续费优
惠、美团外卖红包天天领
等多种优惠活动。

宝丰农商银行与您共赢共精彩 创新创未来

手机银行 信用卡

聚合支付 金燕快贷

宝丰农商银行聚合支付产品金燕e付，是
河南农信以小微商户为中心打造的一款高效
便捷的金融工具，为商户提供一站式收银、管
理、运营的移动收单产品。

收款方便 具有微信、支付宝、银联三码合一
查询快捷 随时随地查询任意交易明细
使用安全 语音实时播报，信息随时知道
功能强大 可支持多个收银员同时收银
助力经营 分渠道查询助力收款

金燕快贷是宝丰农商银行开发的一款线上小额贷款产品，
纯信用、无担保、无抵押，手机申请，操作简单，无需提供任何纸
质资料，一次授信，一年内随用随贷。

多：放款额度多最高可达30万
快:手机扫码线上申请，极速

审批线上用款
好:纯信用无抵押无担保
省:随贷随还按天计息，年利

率低至7.2%


