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2月24日下午，农行光
明路支行营业部员工来到
惠泽园小区为老人办理社
保卡激活业务。随着社保
部门多项补助的陆续发放，
近期越来越多的老年客户
来到农行湛河支行网点办
理社保卡激活等业务。该
行在做好网点金融服务的
同时，深入开展“服务升温
工程”，安排专人上门为老
年人、残疾人、卧病在床等
行动不便的客户提供社保
卡核实、激活服务，用实际
行动践行“客户至上，始终
如一”的服务理念。热情周
到的服务赢得了客户的好
评。 周青霞 摄

暖心服务
在身边

本报讯 好“礼”知时节，当春乃
发生，路上扬尘多，洗车有必要。好
消息，中行洗车优惠券来了。

即日起至3月31日，中国银行河
南省分行手机银行用户登录中国银
行手机银行 APP 在“生活”频道页
面，点击进入“本地专属”找到“福利
汇”板块，在领券专区即可免费领取
15元洗车券兑换码。领取成功后，
复制兑换码，打开微信搜索并关注
中国银行河南省分行微信公众号，
在对话框输入并发送“洗车”，点击
进入兑换页面，将复制的兑换码粘
贴至兑换码输入框，即可兑换洗车

优惠券。兑换后在指定洗车商户使
用中国银行借记卡微信支付洗车
费，即可享受满 30元减 15元优惠，
即15元洗车服务。

活动期间，每名客户每月可领
取一次洗车券兑换码（包括但不限
于同一设备/同一注册手机号/同一
银行卡预留手机号/同一银行卡/同
一身份证号等）；洗车券兑换码和洗
车券仅限领取当月内使用，过期自
动作废；具体洗车费用以商户门店
洗车价格为准，使用本次活动优惠
券最多可抵扣15元；活动名额有限，
先到先得，送完为止。 （王鹏）

中行手机银行15元洗车券免费领

本报讯 自“首季开门红”活动启动以
来，宝丰农商银行辖内各网点结合区域特
点，充分发挥主观能动性，建立了以网点营
销为主阵地，多渠道拓展市场、全方位获客
的营销模式，积极开展以手机银行、借记卡
产品应用绑定、社保卡、金燕e付收款码为
重点的电子银行业务“开门红”旺季营销活
动。

2月 25日上午，宝丰农商银行电子银
行部、城关支行、恒利支行组成的营销小分
队在宝丰一高门口设立宣传台，摆放宣传
展架，开展现场营销活动（右图 郭浩 摄）。

活动现场，该行营销小分队通过发放
宣传折页、现场讲解等方式，向学生家长重
点宣讲手机银行查询、转账、缴费等基本业
务及刷脸验证、免收手续费、无卡预约、扫
码取款等功能，并通过手把手示范等方式
指导客户下载安装手机银行客户端、办理
餐卡充值等业务，让客户切实感受到银行
卡绑定的便捷性和实惠性。现场，家长们
热情高涨，踊跃办理农商银行电子银行产
品。当天累计发放各类宣传资料500余份，
营销电子银行产品70余个。

该活动不仅加深了学生家长对该行电
子银行产品的认识，对扩大电子银行客户
规模，吸引客户使用电子银行等渠道办理
业务，提升个人客户交易离柜率，分流柜面
压力也起到了积极作用。该行将以此活动
为契机，进一步强化服务社会、服务校园的
意识，继续坚持“网点阵地营销+外拓发掘
市场”的营销模式，以更加饱满的工作热情
和更加专业的营销服务，扎实推动电子银
行业务快速高效发展。 （郭浩 张伟伟）

宝丰农商银行：

电子银行“进校园”唱响“开学季”

本报讯 为进一步做好反假币宣传工
作，持续提升群众货币防伪反假知识，结合
疫情防控工作要求，建设银行平顶山分行
积极开展反假币宣传活动。

该行依托营业网点内外联动，多形式
开展宣传活动，通过网点显示屏滚动播放
宣传标语，将宣传折页摆放在营业网点的
柜台和咨询台上，向公众普及货币防伪知
识。当群众办理业务时，工作人员积极引
导群众取阅反假币宣传手册，向群众讲解
快速识别假币的六种方法（检查水印、会变
色的面额数字、对印图案、隐形文字，触摸
凹印图案，看裁切和粘贴痕迹），同时提醒
大家要增强假币防范意识，发现假币主动
上交。

疫情防控期间，该行网点充分借助建
设银行微信公众号及手机银行等线上渠道
开展假币犯罪活动举报奖励机制、虚拟代
币风险防范、假币欺诈案例等宣传活动，提
高反假货币宣传工作的辐射范围，提升群
众防假识假的能力。

为了帮助大家更快、更准识别假币，利
用网点所处的地理环境优势，该行工作人
员对周边商铺开展人民币主要防伪特征、
虚拟代币风险防范等知识讲解，并现场指
导客户认识新版人民币的票面特征、识别
方法。

下一步，该行将继续以为人民群众提
供优质、便利现金服务为宗旨，在实现标准
化现金服务的基础上，推行个性化服务，切
实将“办实事、惠民生”贯穿到日常工作中，
以多元化、多层次的现金服务提高老百姓
的满意度。 （徐敏荣）

迎春反假 温暖你我

建行平顶山分行开展
反假币宣传活动

下载手机银行 关注更多优惠


