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抗击新冠肺炎疫情、打赢脱贫攻坚
战，在平煤神马医疗集团总医院（以下
简称总医院）内科党总支原书记张珂看
来，该院呼吸与危重症医学科副主任医
师马腾每遇事关群众福祉的“大考”，总
是不计回报、敢于担当。更重要的是，
马腾不仅有干事的勇气，更有干成事的
能力。他始终把百姓放心中，急百姓之
所急，解百姓之所忧，用平凡坚守诠释
为民情怀，用冲锋在前诠释为民担当。

“责”“诚”绘就医者“底色”

见到马腾那天上午，他刚处理完夜
班的工作。询问得知，凌晨3点，两位
住院病人的病情突然恶化，他在两个病
区间来回奔波抢救直至病人情况稳定，
填写完抢救记录并上报后，早已错过了
下班时间。“这是工作的常态。”马腾对
这样的忙碌表示习以为常。

从医 16 年，马腾真诚谦虚、有耐
心，总带给病人如沐春风般的温暖。

53岁的刘先生热情乐观、热爱生
活，然而两年前，他曾因患了慢阻肺抑
郁无助，一度想过自杀。“遇到马腾大夫
是我的幸运，是他让我得到了重生！”在
刘先生心里，马腾是帮助他度过人生低
谷的好大夫。

当年的一次普通问诊中，马腾察觉
到刘先生情绪低落，言语间满是患病后
的悲观焦虑。“灰色的疾病、蓝色的情
绪，是慢阻肺合并抑郁焦虑患者的形象
描述。”马腾解释说，在实际接诊中，慢
阻肺患者群体亟须身心的双重疗愈。
患者不仅要忍受疾病带来的痛苦，还存
在着焦虑、抑郁、无助和恐惧等负面情
绪。另外，慢阻肺的常用药物如糖皮质
激素、喹诺酮类抗生素、氨茶碱等也可
加重抑郁焦虑情绪。

而马腾的细致、耐心则是抚平患者
疾痛的“良药”。多年来，他一直坚持每
天两查房，尽可能多花时间和病人沟
通，帮助他们树立战胜疾病的信心和勇
气。马腾用一以贯之的“责”与“诚”成
为病人和家属心中可以托付的好医生。

“一次看病就成了终身的朋友。”在
马腾心中，患者的信任也给予他别样的
感动。4年前，80岁的沙老先生因重症
肺炎在科里住院。老人的病情反反复
复，在马腾和医护团队的悉心照料下，
老人终于从重症病房转入普通病区。
可是意外突然降临，连日照顾他的老伴
儿突发急病撒手而去。老父亲躺在病

榻，老母亲突然辞世，沙家乱作一团。
得知噩耗的马腾安慰着病床上的

老人，一旁老人的儿子突然跪在马腾脚
边，接下来的一番话让马腾红了眼圈。

“大夫，家里连遭变故，母亲的丧事要
办，我将老父亲拜托给您了，烦请您多
照顾几天……”当马腾俯身扶起病人家
属时，也接过了这份信任，他们紧握的
手让彼此的心贴得更近。

精准扶贫解民之忧

2018年是精准扶贫的攻坚之年。5
月26日，总医院内科党总支紧急收到
支援叶县叶邑镇卫生院的任务，要求即
刻安排一位对口支援的高年资医师。

当时，马腾正在照顾怀孕的妻子，
可听到扶贫急需支援的消息后，他二话
不说就答应下来。马腾在学生时代就
申请入了党。“党总支有命令，党员就要
起到带头作用。”马腾说。

2018年5月27日，马腾走马上任叶
邑镇卫生院副院长，开始了为期一年的
医疗扶贫对口支援工作。其间，他认真

负责、恪尽职守，累计工作日达276天，
诊治门诊患者千余人，收治住院患者
48 人、教学查房 156 人次……通过走
访，他真正了解到当地村民的就医需
求。为了让村民看好病、少花钱，他积
极奔走联系，克服了卫生院设备简陋、
技术落后等困难，邀请总医院中医科专
家开展了惠民、精准的诊疗，同时帮助
卫生院开设了首期“冬病夏治”项目。

2019年7月22日，一封来自叶邑镇
卫生院的感谢信悄然寄到了总医院优
质服务督察办。马腾还当之无愧地入
选了“叶盐杯”天使好人榜。

战“疫”尖兵迎难而上

打赢了脱贫攻坚战，马腾也迎来了
“二宝”的降生。2020年初，孩子尚在
襁褓，新冠肺炎疫情突然席卷而至，马
腾和同事们纷纷放弃春节休假返回工
作第一线，移师疫情防控主战场。

疫情当前，总医院“战疫人”迎难而
上，马腾第一时间递交了“请战书”。2
月6日，总医院第三批抗击新冠肺炎疫

情应急救援医疗队出征，马腾榜上有
名。39名医护人员组成的救援医疗队
（市级第四梯队）“化身”一线防疫突击
队，奔赴市第六人民医院开展我市疑似
病人的隔离观察与治疗工作。马腾作
为呼吸与危重症专业的代表，也是救援
医疗队里为数不多的男同志，肩负起了

“院感”、后勤、医疗保障等多项任务。2
月28日，总医院“战疫人”圆满完成任
务，从市六院凯旋。他们的白色隔离服
和红色党徽早已成为患者心中的“天使
白”和“党员红”。

“我很幸运选择了呼吸与危重症医
学专业。”提起从医之初的选择，马腾
说，探寻呼吸系统疾病的过程让他乐在
其中。去年 9 月，在科室的大力支持
下，马腾前往上海长海医院气管镜中心
跟随国内气管镜权威专家黄海东教授
团队学习微创支气管镜下诊疗。

展望未来的学科发展，马腾信心坚
定：呼吸与危重症专业，大有作为。未
来，要立足科室培养全科呼吸医生的坚
实平台，以更加规范的诊疗护航鹰城百
姓健康呼吸。 （李莹）

敢于担当 不负患者重托
——记总医院呼吸与危重症医学科副主任医师马腾

□记者 魏应钦 通讯员 李琳

本报讯 12月7日，市二院一位患者
家属突发低血糖，在前往内分泌科就医
过程中走错科室，神经内科一病区两名
护士紧急处理，使其化险为夷。

当晚8点左右，神经内科一病区护
士站的医务人员忽然听到一名男子颤
抖地问：“请问这是内分泌科吗？我好

像有一些不舒服。”闻声后，护士张朋
乐、史李佳迅速来到患者身边，只见他
双目无神、脸色苍白，额头上布满了汗
珠。两位护士连忙搀扶他坐下休息，询
问得知，他是普外一科患者家属邓先
生，在送饭过程中突发头晕、心慌，由于
有糖尿病史和一系列并发症，他按照以
往就医经验想前往内分泌科咨询，却因
身体不适、一时心急走错了楼层。

得知情况后，张朋乐、史李佳立刻
为邓先生进行血糖测试，测试值为2.5
毫摩尔/升（正常人血糖值为 3.9-6.1 毫
摩尔/升），显示他此时低血糖严重。张
朋乐、史李佳一边提醒邓先生不要走
动，一边赶紧拿来香蕉、橘子、糖果等食
物让他吃下。

待邓先生情况稳定、精神好转后，
两位护士又拨通了其家人的电话，让他

们赶快用轮椅送邓先生去内分泌科就
医。之后，内分泌科值班医生李松详细
询问了邓先生的胰岛素注射量和口服
药剂量，分析了可能导致此次低血糖的
原因，并给予了合理的用药建议。

目前，邓先生的血糖值已恢复到正
常水平，身体已无大碍。邓先生的家人
对市二院医务人员的无私帮助深表感
谢。
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马腾（右）在为患者进行支气管镜检查 丁海涛 摄


