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本报讯 11月 23日，市创文办发布
了新一期督导通报，对上周（11月15日
至 21 日）督导排查全市重点点位发现
的好做法给予肯定和表扬，同时曝光
了一些点位存在的问题并提出整改要
求。

督导排查中发现的好做法有：市教
体局在全市教体系统开展教室、办公场
所、宿舍、食堂、厕所、校园周边及家属
院卫生清理，校园绿化提质、美化提效、
文化提升，培养良好卫生习惯等“六清
三提一培养”行动，优化学校育人环

境。卫东区市场中心提升农贸市场购
物环境。东环路农贸市场配置了中央
空调、新风系统；提升管理手段，引入信
息化公示平台、大数据整合系统、智能
导购系统、农残检测室；提升服务水平，
对行动不便的残障人士、老年人，推出
志愿“帮买”服务，配备轮椅、雨伞、宠物
寄存笼等便民设施，让市民购物无忧。
高新区皇台街道高阳社区依托新时代
文明实践站组建7支志愿服务队，今年
以来共开展“童心向党迎百年 文明共
筑中国梦”“读书进社区 书香伴成长”

“4点半课堂”等各类志愿服务活动40
余场，参加志愿者300余人次，不断提

升社区居民的文明素质和思想道德水
平。这些好的做法都为创建全国文明
城市工作打下了良好基础。

同时，市创文办对社区、公共卫生
间、主次干道、通信及邮政营业厅、公共
文化设施、未成年人心理健康辅导站等
主要点位检查中发现的问题进行通报，
并提出了整改时限和要求：主次干道、
公共卫生间问题于11月30日前整改完
毕；社区、行政村、公共文化设施、未成
年人心理健康辅导站问题于11月26日
前整改到位；通信营业厅问题于 11月
25日前整改完善到位。涉及问题责任
单位应将整改方案于11月26日前上报

市创文办。对未按要求、时限落实整改
的单位，在文明单位年度复查时进行负
面清单扣分；对问题反复出现、整改不
力且被通报 3 次以上的单位，将按照
《平顶山市创建全国文明城市工作责任
追究及奖励办法》给予相应惩戒。

对于11月 15日《督导通报》中涉及
的问题，市卫健委、市市场监管局、市
城市管理局、市商务局、市交通运输
局、新华区、卫东区、湛河区、市城乡一
体化示范区等9家责任单位能够认真
按时上报整改方案，特提出表扬；对未
按时上报整改方案的平顶山西站通报
批评。

市创文办发布11月15日至21日督导通报：

一些公厕有异味 车辆乱停现象多
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存在问题

矿工路街道民主街社区：小区垃圾桶分类不规范且脏污破损、飞线充电；社区门前楼栋墙体黑污、非机动车乱停放、杂物堆积；楼道内张贴广告。

五一路街道繁荣街社区：小区内私搭乱建、乱晾晒、流浪狗较多、垃圾桶分类不规范、飞线充电、杂物堆积。东工人镇街道东联社区：社区门
前车辆乱停放；便民大厅门前飞线充电；小区垃圾桶分类不规范、毁绿种菜、飞线充电；院内杂物堆积、车辆乱停放、流浪狗较多。

姚孟街道阳光苑社区：便民大厅无志愿者；消防器材检验不及时；小区车辆乱停放、占压消防通道、非机动车堵塞单元门、垃圾桶分类不规范、私搭晾晒。

西高皇街道郝堂村：新时代文明实践站标牌未固定上墙，公示开放时间内各功能室均为关闭状态；志愿服务站标识错误；村部办公环境、卫
生状况不佳。温集村：村入口处机动车乱停放；缺少志愿服务设施；垃圾分类不规范。焦店镇褚庄村：村内主干道机动车乱停放。

荆山街道统张村、高阳路街道杨西新村：村内卫生状况差，垃圾堆积未清理。

建设路与劳动路交叉口东南角公共卫生间：卫生间内有异味；无障碍卫生间坐便器损坏；缺少洗手液、卫生纸巾等必需品。
矿工路与新华路交叉口东北角公共卫生间：无障碍卫生间设置不规范。
平安大道与新华路交叉口西北角公共卫生间：公共设施损坏；缺少洗手液、卫生纸巾等必需品。
东环路与十矿家属区中路交叉口对面公共卫生间：卫生间内有异味；地面有污渍、烟头、纸屑等垃圾；无障碍卫生间设置不规范；缺少卫生纸巾。

河滨公园南门公共卫生间：卫生间内有异味；门前有纸屑、烟蒂等垃圾。
光明路与和顺路交叉口西北角公共卫生间：公共设施损坏；缺少洗手液、卫生纸巾等必需品。
湛南路与西苑东路交叉口公共卫生间：卫生间内有异味；无障碍卫生间未设置扶手；缺少卫生纸巾；地面破损；门前飞线充电。
和顺路与茂源路交叉口公共卫生间：卫生间内有异味；地面有烟头、杂物堆积；缺少洗手液、卫生纸巾等必需品；门前车辆乱停放。

光明路（建设路—湛河路）：机动车、非机动车乱停放；部分商户出店经营、门前杂物堆积。
湛北路（开源路—诚朴路）：神马幼儿园周边部分商户出店经营、游商散贩占道经营。
开源路（湛南路—和顺路）：市四院周边机动车、非机动车乱停放，占压盲道；游商散贩占道经营。
新华路（建设路—矿工路）：机动车、非机动车乱停放；人行步道坑洼不平，烟头、纸屑、宠物粪便未及时清理；墙体张贴小广告；三线凌乱。
东安路（矿工路—湛北路）：机动车、非机动车乱停放；部分果皮箱箱体污损；商户门前飞线充电；树池内烟头、垃圾、动物粪便随处可见；流浪狗较多。
和顺路（光明路—开源路）：机动车、非机动车乱停放；沿街商户占道经营、杂物占道堆放；游商散贩较多；流浪狗较多，宠物粪便随处可见。
湛南路（光明路—开源路）：机动车、非机动车乱停放；游商散贩较多；部分商户占道经营、店外杂物堆积，占用消防通道；沿街店面门头破损

老旧；遛狗不牵绳。

中国移动 经二路营业厅：部分灭火器缺少巡检记录；宣传版面质量不高，有松动脱落现象。光明路南段营业厅：不能正常为视听残疾人提
供信息无障碍服务。

中国联通 新城区公正路营业厅：门前车辆乱停放；志愿者未佩戴标识；无障碍求助电话无人接听。西市场营业厅：无障碍通道仍未设置；门
前有较多烟头。光明路营业厅：不能正常为视听残疾人提供信息无障碍服务。

中国电信 新城区自营厅：志愿服务站无人值守；不能正常为视听残疾人提供信息无障碍服务。中兴路火车站卖场：飞线充电；部分灭火器
无巡检记录，未成对摆放；志愿者未佩戴标识；不能正常为视听残疾人提供信息无障碍服务；果皮箱内有烟头；“文明服务我出彩群众满意在窗
口”版面半脱落；服务窗口处缺少“一米线”。建开岗自营厅：门前车辆乱停放、飞线充电、地面烟头较多；部分灭火器缺少巡检卡；志愿者未佩戴
标识；不能正常为视听残疾人提供信息无障碍服务。

中国邮政 新城区邮政所：大厅内停放电动车。光明路邮政所：门前地面烟头杂物较多；大厅内停放电动车；不能正常为视听残疾人提供信
息无障碍服务。建西邮政所：门前车辆乱停放；大厅内停放电动车、杂物堆积、消防设施巡检记录不全；服务窗口前一米线磨损严重；无障碍求助
电话接线员否认是求助电话；不能正常为视听残疾人提供信息无障碍服务。西市场邮政所：大厅内停放电动车；部分灭火器没有巡检卡；服务窗
口一米线磨损严重；无障碍求助电话无人接听；不能正常为视听残疾人提供信息无障碍服务。新华中路营业所：市民读本没有摆放在显著位置；
志愿者未佩戴标识；不能正常为视听残疾人提供信息无障碍服务；无障碍通道上小广告清理不及时。火车站邮政所：南侧学党史宣传版面破损
严重；非机动车乱停放；飞线充电；无障碍通道未设置求助电话；大厅内停放电动车；志愿者未佩戴标识；不能正常为视听残疾人提供信息无障碍
服务。

市博物馆、市城市规划馆、市科技馆：部分宣传版面仍为活动版面；手推式干粉灭火器没有巡检卡；不能正常为视听残疾人提供信息无障碍
服务。市城市规划馆、市科技馆部分设备损坏无法使用。

新华区未成年人心理健康辅导站：未见值班心理辅导老师，个别辅导老师没有联系方式；接待室、宣泄室、沙盘室内有较多杂物堆积；辅导站
整体卫生环境较差，清扫不及时，图书和室内景观上有较多灰尘。


