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本报讯 为推进党史学习教育走
深走实，进一步营造爱国拥军的良好
氛围，8月1日上午，宝丰农商银行行
长武亚峰带领班子成员及部分中层
人员，到县人武部、县公安局、县退役
军人事务局、县消防支队、县武警中
队走访慰问，向战斗在一线的人民解
放军、退役军人和民警致以诚挚的问
候和节日的祝福（如图）。

慰问中，该行领导表示，广大部
队官兵、民警和消防战士在抗洪抢
险、防火救灾、疫情防控等危急关头
冲锋在前、奋勇争先，为维护社会稳
定、保护人民群众生命财产安全作
出了突出贡献，这种忠于职守、艰苦
奋斗的高尚品质值得每个人尊敬和
学习。宝丰农商银行将一如既往地
支持部队发展，积极为部队排忧解
难，为部队建设发展提供坚实保障。

（张伟伟 文/图）

宝丰农商银行
开展八一慰问

本报讯 8月2日，笔者从洛阳银行
平顶山分行获悉，近期，两种电信网络
诈骗手段卷土重来，洛阳银行平顶山分
行提醒市民朋友，面对披着不同“外
衣”的电信网络诈骗，要提高警惕，引
起重视，严防紧守。

以快递丢失赔偿为由的诈骗。据
该行工作人员介绍，近期部分地区因
汛情及疫情原因导致快递滞留中转
站，物流信息更新不及时，诈骗分子伺
机设下陷阱，冒充购物网站客服和快
递公司员工以赔偿丢失快递为由实施
诈骗行为。诈骗分子通过非法途径获
取大量快递信息，以快递热线的名义
联系受害人谎称快递丢失，主动提出

对受害人进行补偿，但却需要受害人
自己先缴一部分备用金，随后引导受
害人一步一步操作，从而实施诈骗，给
受害人造成较大损失。

防骗指南：对于快递理赔问题，快
递公司一般不会主动联系客户，而是
客户要自行联系快递公司的官方客服
进行正规渠道的理赔申请。因此，凡
是自称快递公司主动理赔的，基本都
是诈骗。另外，市民朋友收到快递后，
快递单要妥善处理，不要随意丢弃，以
免造成个人信息泄露；接到陌生电话
务必要仔细甄别，不要轻信对方加倍
赔偿的说法，切勿轻易添加陌生人为
微信好友，对于陌生二维码、网址链接

须提高警惕。
警惕以社保卡账户异常为由的诈

骗。犯罪分子冒充社保、医保中心工
作人员，谎称受害人社保卡或医保卡
账户出现异常，可能涉嫌犯罪，诱骗其
将资金转入“安全账户”实施诈骗。

防骗指南：人社部门及公检法机
关不会通过电话、微信、QQ等方式，告
知你社保卡、医保卡存在异常、违规操
作、账户冻结等情况。如果接到此类
电话或短信，不要听信其汇款至所谓
的“安全账户”，更不要将短信验证码
发给对方，以免造成财产损失。社保
卡已兼具银行金融功能，务必随时保
持警惕，如发生异常，可以拨打统一社

会保障咨询热线12333或到社保经办
机构现场核实。

“这两种诈骗手段虽不新颖，但在
当前疫情防控局势下，市民朋友还是
要谨慎对待。同时要牢记最重要的一
点：不要转账！”洛阳银行平顶山分行
相关工作人员说。

（朱梦楠 毛晓婵）

问题：当前疫情防控环境下，需警
惕哪两种电信诈骗手段？

上周答案：能辨别面额、票面剩余
四分之三（含四分之三）以上，图案、文
字能按原样连接的残缺、污损人民币
可以按原面额全额兑换。

洛阳银行平顶山分行提醒：

疫情时期，谨防这两种电信诈骗手段

本报讯 河南多地灾情发生后，建
设银行迅速行动、精准施策，总行、分
行、子公司及时出台政策、举措，组织
捐款捐物，助力群众复工复产。建设
银行总行向河南受灾地区捐赠 2000
万元；河南省分行第一时间成立防汛
应急处置领导小组，火速出台助力防
汛救灾复工复产“二十条”；建信人寿、
建信财险快速启动绿色理赔通道；驻
豫各单位携手与共，提供不间断的金
融服务，通过总分联动、母子协同，共
同做好受灾地区金融服务。

7 月 21 日，建行河南省分行接到
解放军某部紧急电话，因抢险任务需
启动应急保障资金，且须 4 小时到
位。总行机构业务部、渠道与营运管
理部等相关部门全力配合，提前两个
小时将应急资金送达客户。该行创新
推出“同舟易贷”抗汛救灾专属小微信

贷产品，目前已对接重点受灾小微企
业75户、意向贷款支持金额0.9亿元。

7 月 21 日晚，郑州金水支行获悉
某客户需接收一笔跨境捐赠款，当时
暴雨未退，信号差，工作人员第一时间
联系国家外汇管理局河南省分局及中
国人民银行郑州中心支行，在当晚10
点左右获准特事特办免开专用账户。

郑州绿城支行为辖内某医院投
放救灾专项贷款3000万元；郑州铁路
支行向总行申请的郑州交通领域某
客户 10 亿元防汛应急贷款完成批复
……截至 7月28日，建行河南省分行
累计投放防汛抗灾重点领域企业贷款
46户，投放资金28.79亿元，各项业务
有条不紊全速推进。

建信人寿推出8项应急服务举措，
开启理赔绿色通道，全国统一客服热线
95331启动24小时人工受理报案，推出

简化理赔手续、取消医院等级限制、取
消自费项目限制、简化伤残认定手续、
先赔快赔等理赔绿色通道机制。截至
7月28日，河南分公司共收到涉灾理赔
报案12起，目前已经完成3例医疗险赔
付。

建信财险第一时间启动重大事件
应急预案，针对性推出多项应急理赔
服务举措，为685个建行网点、2213户
企业客户、28853 户个人客户做好险
种、理赔调度、各方资源协调等。截至
7月29日零时，累计受理报案 110笔，
预估损失金额 153.78 万元，已与客户
达成赔偿协议 37 笔，确认赔款总额
41.41万元。

郑州灾情发生后，建行河南省分
行第一时间开放 600 余个营业网点，
利用“劳动者港湾”为受困群众提供手
机充电、开水、食物加热等服务。建行

河南省分行机关团委联合郑州铁路支
行、郑州自贸区分行组织青年突击队
成员11人，前往管城回族区区级社区
服务中心帮助装卸郑州慈善总会的
救灾物资 25 吨；金水支行“365 天天
银行青年突击队”昼夜坚守岗位，自
助全天运转，柜台全面开放，累计接
待客户百余人；秦岭路支行青年员工
志愿者手挽手、筑人墙，将被困地铁
的13位市民安全转移到营业大厅；焦
作分行组建党员突击队，分包河段，
配合县政府执行巡堤防洪任务；铁路
支行将 34 名街道办人员全部安全转
移至本部大楼，并携带纯净水和食品
等救灾物资慰问京广路下穿隧道武
汉抢险队；郑州相济路支行兵分三路
前往受灾情影响断水断电的陈岗社区
并送去食物。

（徐明卉 陈超烽）

迅速部署 主动作为 发挥合力

建行全力支持防汛救灾


