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认尸启事 2021年7月6日20
时30分，在卫东区孟

宝铁路上发生一起铁路交通事故，死者为男
性，身穿白色短袖，黑色西裤，棕色皮带，黑
色鞋子(42)。如有知情者或其家属见报后，
请在登报之日起十日内速与平顶山东车站
安全科联系，联系方式：0375-7107209，逾
期铁路部门将按有关规定处理。

平顶山东车站
2021年7月9日

女网格员李烨的坚强人生路
□本报记者 牛超 文/图

7月7日上午，市区矿工路市农发行家属院里，网格员李烨像往常一样，开始每天一次的
例行巡查，看垃圾有无堆积、毒饵洞有无损坏……遇到有居民走过，她总是热情地打招呼。
遇到孩子，她会下意识地用手里的东西遮着右脸，并将头低下。“怕吓着孩子。”李烨说。

李烨是一位“面残”女青年，今年22岁。“我也想拥有漂亮的外表，然而造化弄人。面
对这一切，我除了坚强面对，别无选择。”李烨说。

李烨正在社区写网格日志

据李烨的父亲李晓伟介绍，李
烨刚出生时和正常孩子一样。在2
岁左右时，其右脸开始“变色、长
斑”。“就像胎记一样，起初只有指甲
盖大小，后来越来越大。”李晓伟说，
他带李烨到上海等地求医，被确诊
为神经纤维瘤，只能手术治疗。当
时，李烨还小，而且面部神经太多，
医生建议等孩子长大再说。

随着年龄增长，李烨右脸的纤
维瘤也在“疯长”——不但整个半边

脸呈青黑色，而且右脸异常肿大，比
左脸大两倍，肿瘤遮住了她的右眼，
鼻子也比常人大，嘴巴变得歪斜、肥
大。

“怪物”“丑八怪”……年幼时，
有调皮的孩子这样叫李烨。认识到
自己与别人不一样，李烨起初很自
卑，她畏惧别人的目光，不敢出门，
经常躲起来一个人偷偷地哭。老师
知道后，对她进行开导，并利用班会
的机会教育学生：“李烨之所以这

样，是因为疾病造成的。这不是她
自己愿意选择的，心灵比外表更重
要，大家应该换位思考一下，如果你
得了这样的病，该怎么办……”在老
师的引导、教育下，孩子们不再“歧
视”李烨，李烨也慢慢开朗起来。

“我觉得自己特别幸运，从上学
到现在，遇到不少好老师、好同学、
好同事，他们鼓励我、开导我。也正
是在他们的帮助下，我才变得开朗、
自信起来。”李烨说。

童年遇不幸童年遇不幸

在家人的印象中，李烨一直是
个懂事、善良的孩子。“她从没因为
面部残疾而埋怨我们，在家总是帮
我们干些力所能及的活儿。”李晓伟
说。

爱之家社会工作服务中心志愿
者朱智红对李烨的印象也特别深。
李烨上初中时，一个偶然的机会，她
接触到“爱之家孤儿寄养点”的孩
子。从此，她经常利用双休日或节
假日到寄养点帮忙，照顾孤残儿童。

家住宝丰县前营乡小连庄村的
刘圣旗5年前因为肾积水积脓在平
煤神马医疗集团总医院住院。其母
亲因精神失常走失，父亲患有心脏
病和肝硬化，无法在医院照顾他。

当年，他只有9岁。李烨正好放暑假
在家，得知情况后主动到医院照顾
他，端茶、喂饭、陪他玩，直到其康
复。

“能尽自己的力量给别人带去
快乐，我特别开心。”李烨说。

去年，李烨从河南质量工程学
院毕业。因为面部原因，她多次求
职碰壁。恰巧新华区招聘公益岗
位，在社区的帮助下，她报名参加了
考试，最终成为新华区矿工路街道
幸福街社区的一名全科网格员。

入户调查、听取居民意见，宣传
创文保卫及防疫知识，书写网格日
志……李烨每天忙得不可开交。“我
很喜欢这个工作。”李烨说。不过，

担心入户调查吓着别人，李烨每次
登门前，都会先与居民打电话沟通，
然后再上门。“尽量不给别人带来不
必要的麻烦。”李烨说。

市广电局家属院1号楼一位老
人家的下水道堵塞，疏通做得不彻
底，找对方，对方不愿“返工”。李烨
得知情况后，主动与疏通下水道的
人联系，说明利害关系，最终帮老人
解决了问题。

李烨所负责的片区有 18 位空
巢、孤寡老人，她隔三差五就与他们
联系，询问其身体如何、是否需要
帮忙等。时间一长，不少居民和她
成了朋友，见面总是会热情地打招
呼。

心善爱助人心善爱助人

爱美之心人皆有之。李烨也很爱
美，也梦想着能有一张漂亮的脸。偶
尔，她会在家偷偷化妆，想将扭曲的右
脸遮盖着；或者玩个自拍，再美颜一
下。

2014年7月，一位同学的父亲得知
李烨的情况后，向她推荐了西安一家
部队医院，说可以做手术，建议她去试
试。李烨变美的梦想被点燃。当年7
月，李烨在家人的带领下，来到西安这
家医院，经检查，被告知可以手术治
疗，但因为肿瘤面积较大，需要多次手
术。当时，医院有一个“新颜”的慈善
项目，可以资助李烨2万元钱。

其实，李烨家的经济条件并不好，
父亲李晓伟患有小儿麻痹后遗症，出
入需要靠轮椅“代步”。她的母亲也患
有神经纤维瘤，不过是长在腿上。李
烨还有一个妹妹。一家4口人就靠李
晓伟给人维修小家电维持生活，是社
区低保户。

这一年，李烨做了第一次手术。
为了防止留疤，医生选择从眉毛处动
手术，先将遮盖其眼部的肿瘤切除。
2015年，李烨又做了第二次手术，从鼻
唇沟附近将鼻子里的肿瘤切除。2016
年至 2019年，李烨又做了４次手术。
跟以前相比，脸部的肿瘤明显变小，右
眼虽然还有些肿，但可以睁开一点，面
部的颜色较以前也好了很多，不少地
方已经恢复白皙的皮肤。

就在一切向好的方向发展时，李
烨的母亲又被查出患上乳腺癌。“我先
后做了6次手术，除医保报销的部分，
家里负担了6万余元，积蓄早已花光。
母亲这一病……”李烨说，为给母亲治
病，他们前前后后借了亲朋好友不少
钱。原计划2020年去做手术的李烨，
最终也没有成行。

前几天，医院给李烨打来电话，要
求她尽快去做手术，不然就前功尽弃
了，并告诉她这次手术面积较大，费用
可能较多。这可让李烨作了难：“父母
也特别为难，我不想让他们再为我担
心，可我上了近一年班，也就存了八九
千元。”

7月初，幸福街社区党委书记周玲
阁得知后，帮其联系了矿工路街道民
政所等部门，为其申请临时救助和慈
善救助，目前申请还在批复中，虽然还
没有拿到救助款，但社区的爱心已让
李烨感到温暖。

“平时街道、社区没少帮俺家，这
次为我的事又这么上心，真的很感
动。”李烨说，“我记得看过这样一句
话，‘世界上只有让人瞧不起的人，没
有让人瞧不起的脸，只要你肯努力，照
样是一个成功的人，有用的人’。我一
直牢记这句话，不论手术进行到哪种
程度，右脸能恢复到啥样，我都会直面
人生，勇敢快乐地生活下去。”

直面人生路直面人生路


