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6 月 15 日，据“网信中国”微
信公众号消息，一段时间以来，

“饭圈”（粉丝圈）粉丝群体在网上
互撕谩骂、应援打榜、造谣攻击等
问题屡见不鲜，破坏清朗网络生
态，对未成年人身心健康造成不
利影响，人民群众反映强烈。对
此，中央网信办决定即日起在全
国范围内开展为期两个月的“清
朗·‘饭圈’乱象整治”专项行动。

此次专项行动将针对网上“饭
圈”突出问题，重点围绕明星榜单、
热门话题、粉丝社群、互动评论等
重点环节，全面清理“饭圈”粉丝互
撕谩骂、拉踩引战、挑动对立、侮辱
诽谤、造谣攻击、恶意营销等各类
有害信息，重点打击以下 5 类“饭
圈”乱象行为：一是诱导未成年人
应援集资、高额消费、投票打榜等
行为；二是“饭圈”粉丝互撕谩骂、
拉踩引战、造谣攻击、人肉搜索、侵
犯隐私等行为；三是鼓动“饭圈”粉
丝攀比炫富、奢靡享乐等行为；四
是以号召粉丝、雇用网络水军、“养
号”形式刷量控评等行为；五是通
过“蹭热点”、制造话题等形式干扰
舆论，影响传播秩序行为。

其间，将关闭解散一批诱导
集资、造谣攻击、侵犯隐私等影响
恶劣的账号、群组，从严处置“饭
圈”职业黑粉、恶意营销、网络水
军等违法违规账号，从重处置纵
容乱象、屡教不改的网站平台。

“六成数据是买的”
流量明星有专门“打榜群”

在北京上学、有过多年追星经历的
lemon告诉记者，为偶像花钱打榜、买
数据的行为在流量明星的粉丝群中最
为普遍。“流量明星需要投票的东西特
别多，一般这些明星的粉丝也很清楚自
己粉的就是流量明星，是靠钱和热度砸
上去的，流量数据对偶像来讲非常重
要，所以多数粉丝也不会拒绝掏钱。越
是重要的投票，粉丝们也越会有多砸钱
的冲动，让偶像能够有好成绩。这也导
致有一些商家和网站愿意赚流量明星
的这份热度，搞了越来越多的投票。”

在北京工作、曾追过多个明星的王
小姐告诉记者，流量明星的粉丝们专门
有“氪金打榜群”，她在追不同的偶像
时，多多少少都花过钱。“比如我曾经追
过当年的一个韩国偶像团体，最近在追
一个国内新晋小鲜肉，都花了钱。”被问
及最多乐意为偶像花多少钱时，她回答

“打榜一般不会花50元以上，但算上买
周边、看演唱会等，一般每次追星会花

约1000元”。
曾经做过娱乐圈明星助理的莉莉

对记者表示，流量明星的粉丝一般都有
较为明确的分工。“粉丝群里有专门的
打投组，专业负责打投的人士每个人手
里都有几十上百个投票号。粉丝们也
都乐意花钱，但花钱幅度的多少取决
于投票的重要程度。比如偶像在综艺
节目中争位出道，粉丝们为了偶像能
够出道集资几百万元的都有。”

“其实粉丝对于自己追的是什么心
知肚明。之所以疯狂打榜，就是为了增
加所支持明星的单曲销量、杂志销量、
代言费用等。而且微博数据好的明星，
一般参加商业活动的出场费也会高。
在代言上，流量明星背后粉丝们的消费
能力大大强于实力派明星的粉丝，这对
于广告主来说是非常好的商机。而且
流量明星们的粉丝大多有一种‘养成’
心态，即‘这个明星是我捧红’的，这之
中给人的成就感是老演员所无法给予
的，二者不具备可比性。”

莉莉表示，目前投票打榜纸质票
的数量很少，大部分是网络投票，在有
ID限制的情况下，粉丝们一人只能投
一票，竞争力会受到限制，所以很多人
选择购买一定数量的 ID去进行打榜。

“我认为目前艺人明面上的打榜数据，
大概有六成是通过这样的操作投出来
的。”

微博、抖音等平台均有“机刷”
“上量”是打榜需求

应对粉丝们为偶像打榜的需求，目
前市场上已经发展出了稳定的打榜产
业链。

微博热搜刷手周周（化名）的朋友
圈中，频繁出现的就是各类打榜刷单业
务。“高光榜有需要的联系”“××人气榜
有需要的来”“投票需要的来”。记者发
现，周周的打榜业务涵盖了大部分需要
观众参与、有榜单排名的热门综艺节目。

另一位从业人员小王（化名）表示，
目前大部分刷手通常会采取三种方式，

“除了与一些营销公司合作，让他们大V
号帮下忙外，刷手还有可以专门刷热搜
的软件和真人水军”。小王透露其手中
有以百万计的微博账号。

除了微博热搜，刷手们也将手伸向
了抖音等平台。

记者联系到某电商平台店铺。“只
要你想要上这个榜，我就能给你做上
去。”一家店铺的掌柜表示。据其介绍，
几大音乐平台的新歌榜、流行榜、热歌
榜以及抖音的飙升榜和热歌榜都在其
业务范围内。

与热搜榜的刷手相比，“机刷”已经
成了一个“公开的秘密”。“基本上都要
机器操作，因为有些歌必须达到某种量
才能上这个榜单。”

不过，关于上述提及平台的推荐机
制，该掌柜并未过多透露。“具体的不
便多说，因为只有少部分人知道推荐
机制，所以我们才会做。”该掌柜说。

“因为主要是明星艺人需要打榜，
所以我们的客户群体大部分是经纪人
和唱片公司，大家都不希望别人知道自
己的歌是这么上去的。”该掌柜称。

随着短视频概念的不断走红，越来
越多的人开始关注抖音等软件。该掌
柜的业务重心，也由单纯的刷榜向短视
频推广倾斜。据其介绍，翻唱明星歌
曲，便是艺人短视频推广的一种方式。

流量“竞赛”变成网络黑产
盗号刷流量侵犯公民隐私

北京盈科（上海）律师事务所高级
合伙人陈晓薇律师对记者表示，在刑
事层面，流量造假如果达到了“虚构事
实”的刑事立案标准，且因此获得了相
当数额的款项，则有可能构成诈骗罪、
合同诈骗罪等刑事犯罪。在民事层
面，如果利用流量签订合同等，则有可
能构成欺诈。而且流量造假也是一种
明显的不正当竞争行为。

刷榜行为的背后，还可能隐藏着
盗号等违规行为。

微博方面表示，目前刷转发、刷评
论等脱离常识的数据并非由真人粉丝
完成，而主要是借助可登录多个微博
账号的“外挂”软件完成，且“外挂”所
承载的账号来源已经从批量注册的机
器账号“进化”到了盗取用户正常账号
上。针对以上现象中可能存在违法犯
罪行为，微博已多次向公安机关提供
所掌握的证据材料进行报案。

陈晓薇对记者表示，如果在刷榜
的过程中，利用木马等侵入他人计算
机，或者利用微博应用端口手段，非法
盗取或控制其他人的账号进行刷榜活
动，达到了情节严重的情况，则有可能
构成非法控制计算机信息系统罪和侵
犯公民个人信息罪。“根据《刑法》第二
百八十五条第二款以及《刑法》第二百
五十三条之一规定，情节严重的，处三
年以下有期徒刑或者拘役，并处或者
单处罚金；情节特别严重的，可能会处
三年以上七年以下有期徒刑，并处罚
金。” （罗亦丹）

“饭圈”乱象丛生，中央网信办重拳整治

特色美食
鹰城名吃-四不腻猪蹄3413983●

助听器
耳聋请配助听器13087062226●

老年公寓

●弘福祥老年公寓15937568881
●康乐居老年公寓13937585159

●晚晴老年公寓15516017081

广告热线 : 13183330295
地址：市区建设路西段 268号（鹰城广场对面）
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本栏目在微信公
众平台同步刊登
微信公众号：
ycqueqiaohui
相亲报名热线：4940520

分类广告分类广告
健康美容

假发、补发
市区联盟路中段（联盟鑫城院内一楼）
电话：13849583359

专业保安省厅资质 13503413333●
保安物业

五星物业免费试用 13783266331●

龙 山 公 墓
龙门大道 电话：2078631

殡葬服务

河南迈景园林17603753837●
景观设计施工

移动业务
●移动宽带办理18317678165

房屋出租

回收名酒老酒13137762626●
本地老酒回收

喜庆搬家公司13803750375●
搬家服务中兴路南段，五层办公楼出租，

可整租、可分割，一楼可开门面。
电话：15738166011

花雨伞撤店赔钱清仓建开岗交
叉口北50米路西13783208077

处理

招聘信息
鑫盛物流招司机15137511560●

友情提示：使用本栏目信
息请核对双方有效证件，投资
汇款请谨慎。本栏目信息不
作为承担法律责任的依据。

整治“饭圈”乱象 （资料图片）


