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文┃澎湃

打击侵犯用户权益的 App，
又放大招！

5 月 13 日，工信部发布关于
下架侵害用户权益 App 的通报，
指出 90 款 App 未按照要求完成
整改，工信部将对这些 App 下架
处理。

90 款 App 的数量、直接下架
的处置力度，传递出治理动真格
的决心。此外，通报还呈现了一
个看点：下架名单中不乏天涯社
区、途牛旅游等知名App，它们不
仅存在其他下架App普遍存在的

“违规收集个人信息”问题，甚至
更“出头冒尖”，在不同版本中反
复违规收集个人信息。

行业排面尚且如此，App 侵
害用户权益现象的普遍性与严重
性可见一斑。对它们依法严厉处

理，才能惩前毖后、以儆效尤。
细看这份下架名单，下架原

因集中于“App 违规收集个人信
息”，和“App 强制、频繁、过度索
取权限”，这契合了多数人的体
会。很多 App 要使用，又要按指
纹，又要刷脸，动辄索取各类与其
服务无关的权限。为了规避担
责，App将套路玩出了花，要么告
知用户的解释条文冗长繁杂，要
么不向用户提供拒绝告知信息的
选择，甚至用户在完全不知情的
情况下，个人信息就被 App 偷偷
收集、贩卖、变现了……

2018 年，中消协曾发布《100
款App个人信息收集与隐私政策
测评报告》，显示超九成App涉嫌
越界过度收集个人信息。如何防
止用户信息泄露、避免用户变成

“隐形人”，已经成了 App 治理的
关键议题。

今年 3 月，国家互联网信息
办公室等四部门联合印发《常见
类型移动互联网应用程序必要个
人信息范围规定》，根据App类型
的不同，明确了对应的必要个人
信 息 范 围 。 比 如 地 图 导 航 类
App，只能收集用户位置信息、出
发地、到达地；网络支付类 App，
只能收集用户姓名、手机号、证件
号和有效期、银行卡号。超出范
围就算违规。这为App收集用户
信息划定了红线，也重申了一种
态度：App收集用户信息，应坚持

“能少就少”原则。该规定已于 5
月1日起施行。

这次 90 款 App 下架，表明政
策力道已经开始显现了。下架，
对涉及其中的App具有很强的震
慑力，对行业也是一次触及痛处
的警示：过去越界收集用户信息、
肆意侵犯用户权益的商业模式，

应该彻底摒弃，否则必将迎来强
力监管、严厉处理。

此次通报的名单还透露了其
他问题，比如“强制用户使用定向
推送功能”“账号注销难”等。这
些都体现了App的“流氓软件”特
征：过度侵入用户的信息生活，削
弱用户对手机的掌控权。这些套
路可能不那么常见，但在影响用
户体验、侵害用户权益上，着实添
了一把“邪火”。应当在乱象乍现
时，及早预防和果断治理。

我们的生活嵌入信息化的程
度越深，就越需要对信息产品进
行规制，不能任由 App 利用信息
和技术的优势收割用户，侵犯用
户权益。保证用户始终掌握信息
生活中的主动权，需要法律法规
的完善，需要治理行动始终保持
高压。对那些违规 App，该出手
时就要动真格出手。

90款违规App被下架，治理就要动真格

我们的生
活嵌入信息化
的程度越深，就
越需要对信息
产品进行规制，
不能任由App
利用信息和技
术的优势收割
用户，侵犯用户
权益。

□橙子

第七次全国人口普查结果出炉，
人口低速增长态势已是事实。对很
多职业女性来说，如何平衡养孩子与
工作的关系，是个问题。

一次家长会，老师让一个优秀家
长分享经验。她说，她之前教育孩子
的效果并不好，考虑再三，把工作辞
掉，专心为孩子服务，监督每天的功
课、照顾孩子的起居……我当场震惊

了，后来又陆续了解到，像这种辞职
在家专心为孩子服务的家长并不在
少数。

那时候，我的孩子沉迷游戏，与
我激烈对抗。一位年轻的数学老师
还劝我，孩子重要的就这几年，不要
错过，工作搞得再好，孩子教不好有
什么用？但我只能尽力多陪孩子、多
留意，做全职妈妈真的做不到。

既然决定了要兼顾，就要考虑好
如何规划时间。一个家庭，琐碎太

多：永远做不完的家务，提升工作技
能需要时间学习，照顾孩子的生活起
居，看不完的微信群消息。连锻炼身
体都要抽时间。我常常挣扎，自己的
脑子像个臃肿的 C 盘，不堪重负，记
着这件忘了那件。一件没有安排好
就会陷入被动，工作生活一团糟。所
以，一位职业女性，想同时是一位合
格的家长，不是一个时间规划大师，
就是在修炼大师的路上。你合格了
吗？

合格的父母，是时间规划大师

□文立

第七次全国人口普查数据出炉，
2020 年我国育龄妇女总和生育率为
1.3。以前我们总说欧美发达国家生
育率低，没想到才过了这么多年，咱
们也得面对低生育率的社会。

生娃容易，养娃太难。我也是个
3 岁娃的妈妈，说实话，孩子这么大，
除了休产假的时候，我现在几乎没有
连续两天陪在孩子身边过。现在面
临的问题是，老公的收入不足以支撑

整个家庭开销。我搬起砖，就抱不了
娃；抱着娃，就有可能喝西北风。

托育机构供应明显不足，保姆行
业屡曝虐待孩子的负面新闻……生
下的孩子谁能带，很多年轻夫妻都面
临这个问题。即使有父母帮忙带娃，
但父母的年纪是既定事实，如果父母
突发疾病，谁来带娃又是个令人头疼
的问题。此外，老一辈与年轻夫妻的
教育理念不同。老人很容易把全部
的爱都集中在孙辈身上，溺爱在所难
免。这样带大的孩子会出现没有规

则感、任性或者依赖性强、自理能力
差等问题。这时候年轻夫妻怎么
办？与老人争执，只会伤害家庭和
谐；放之任之，又担心错过了塑造孩
子性格的最佳时期。

目前只能寄希望于相关部门。
好好管管保姆行业，也多多建立专
业托育机构，让 3 岁前的婴儿也能

“上学”。专业的人负责带娃，解放
年轻的父母和年迈的老人。只期待
托育机构收费别太高，不然还是很
鸡肋。

谁来带娃？这是个问题

□关耳

生孩子不是问题，养孩子才是问
题。《三字经》中提到，养不教，父之
过。这就是说孩子的教养由父母来教
导，由父母来培育。那怎么养孩子呢？

80 后、90 后的大部分是功课做完
后就撒开脚丫子玩去了，现在的 00 后
恐怕不大可能做完功课就任性闯出家
门。每个人身边都听说过那些一周 7
天有四五个辅导班的孩子，辅导班的
价钱呢？这得好好算笔账。

在平顶山这个四线小城市，一个5
岁的孩子一年需要在课外辅导班花费
多少钱？学钢琴前需要先学习手指
舞，一年两万元。舞蹈，一年 5000 元。
美术，一年9000元。英语（外教），一年
1.2万元。体能课，一年5000元。这加
起来就是 5 万元。那平顶山大多数人
的工资是多少呢？嘿！问问你的口
袋。一个孩子的课外辅导就可能花去
家中一个人一年的收入，这还没有算
孩子上幼儿园的费用、日常的花销以
及节假日出游的费用。那么如果生两
个孩子呢？这个花费就……

不上这么多辅导班不行吗？《小舍
得》里宋佳饰演的妈妈的例子告诉你，
你不上别人上，孩子就会不如别人的
孩子，孩子的心理也会或多或少受影
响。这就是内卷啊！

养孩子是个“无底洞”

5月 11日发布的第七次全国人口普查结果显示，全国人口共141178
万人，与2010年第六次全国人口普查数据相比，增加7206万人，增长
5.38%，年平均增长率为 0.53%，比 2000 年到 2010 年的年平均增长率
0.57%下降0.04个百分点。数据表明，我国人口10年来继续保持低速增
长态势。那么，年轻人为什么不愿意生孩子了？养孩子的成本有多高？

养孩子的成本
决定生孩子的意愿吗？


