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巩固创卫成果、创建全国
文明城市，鹰城上下各部门与
各界群众投入了极高的热情与
努力。河南省全国文明城市提
名城市观摩交流互评组组长李
德全称赞道：“平顶山城市环境
极大改善，美丽画卷徐徐展开，
湛河景观带贯穿全城，实现了
由‘一城煤粉半城灰’到‘一城
碧绿半城水’的蝶变，市民生活
更加舒心，幸福指数不断攀
升。”

其实，除了外在的客观改
变外，一座城市的文明程度也
在于居民的内在提升。让人欣
喜的是，鹰城人民文明程度的
提升，不亚于这座城市外在的
提高。

细节处的鹰城文明

□关耳

4 月 28 日，一朋友在朋友圈为洒
水车师傅点赞：“站在斑马线中间准
备过马路，洒水车突然在一波车后驶
来，正发愁无处躲藏，洒水车居然瞬
间关掉一侧水柱，把我空过去后又瞬
间打开，为洒水车师傅的人性化点
赞。”评论中出现了“我也遇到过”“现
在洒水车师傅比较有心，曾见过几次
类似情况”……

鹰城人称煤城，为了改变鹰城人

居环境，让市民生活更加舒心，洒水
车走上大街小巷，洒水降尘，天更蓝
了。然而，刚刚走上街头的洒水车让
鹰城市民怨声载道。“大冬天早上 6
点，零下几摄氏度洒水，瞬间结冰，好
几辆电动车都滑倒了。”“洒水车过
去，躲都躲不及，一身泥点子。”“早上
6 点、晚上 10 点，洒水车开着音乐呼
啸而过，孩子一岁多，每次都是刚睡
着被弄醒。”这样的吐槽在本报的报
道屡见不鲜。为了改善群众的生活
质量，却引起群众不满，必定事与愿

违。有建议必有改变。夜半、凌晨的
洒水车音乐听不到了，骑车在小路上
不再担心路过的洒水车溅上一身泥
点子，冬季洒水也有时间变化……

就像文中那位朋友发愁无处躲
藏，洒水车师傅收回一侧水柱，朋友
立刻感到暖心的举动。在我市创建
文明城市的历程中，洒水车师傅的一
小下，就是文明的一大步。创建文明
城市不是目的，而是在过程中让市民
文明程度有提升，达到文明城市的标
准。

收回一小下 文明一大步

□橙子

经常开车上下班的我，近来发现
了一个明显变化：城市街头的斑马线
前，尤其是学校、广场等附近未设红
绿灯的路口，若有行人过马路，司机
不约而同养成了文明礼让的好习惯。

几年前，我和同伴曾去南方的一
座小城，在一处未设红绿灯的路口被
礼让“眷顾”：一条车龙静静地等在斑
马线外，没一声喇叭催促。让来自异
乡的我“受宠若惊”也备感温暖，至今

印象深刻。如今，这和谐的一幕正在
鹰城上演。

回想一下，这样美好的一幕什么
时候开始的呢？大致脉络是，最初只
是在市区的几个重要路口设立机动
车礼让行人标志。逐渐地，在警察蜀
黍和红马甲志愿者的治理劝导下，大
部分司机师傅不再急躁，学会了减速
礼让。互谅互让间，大家逐渐也都明
白了一个道理：我为人人，人人为
我。正如在学校门口，你的减速等待
照顾了别人家的孩子，而你的孩子在

另一个地方也享受着同样的照顾。
行人意识到了来自车辆的礼让，自然
会审视自身的行为，自觉遵守交通法
规。

文明是相互的，礼让是会感染
的。“予人玫瑰，手游余香”，通过耳濡
目染，相互影响，文明的种子一旦生
根发芽，接下来自然会开花结果、香
飘四野。我们每个人既是创建文明
城市的参与者，更是受益者。让我们
从现在做起、从小事做起，共筑文明、
共沐美好。

礼让行人 蔚然成风

□雨来

同事讲了一件事。一家三代过马
路，虽然是绿灯，但对面左转车辆也是
绿灯，姥姥携着小孩欲穿越，被身后的
女儿喊住了。这并非一个典型的马路
礼让事件，但想起前几年的“中国式过
马路”，这个女儿依然值得称道。要知
道，以前只要凑够一群人就可以过马
路了，哪管红灯绿灯。

同事的儿子5岁，在外面玩时如果
没有垃圾桶，他吃完零食就会把包装
纸自觉装进口袋，如果衣服没有口袋，
则装进妈妈口袋里。好习惯就得从小
培养，大人的文明由此也见一斑。

创建文明城市，不仅是环境、卫生
等看得见的文明，也包括人们行为举
止的得体，这是人的内在文明的外化
表现。在没有红绿灯的斑马线，车让
行人是规则。有一次过马路，斑马线
两边长长的车龙等待行人，一个朋友
提醒：“咱等一会儿，让车也过一过咱
再过。”实在让人感动，司机理解行人，
行人也要理解司机，这就是细节处的
文明。

文明的行为让别人舒服，是工作
和社交的润滑剂，这个财富一生享用
不尽。今天，你给鹰城添彩，其实也是
给自己添彩。

文明习惯享用一生


