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今年7月初，湖南省长沙市的
一辆长安乘用车撞上了一辆劳斯莱
斯库里南SUV，后者市场指导价高
达780万元。有消息称，库里南的
维修费用在200万元左右，长安车
主负全责，而其投保的三者险仅为
50万元额度。

如果情况属实，这意味着长安
车主需要自费支付150万元左右的
赔偿。有网友惊叹，这是又一起“撞
豪车毁一生”事件。但随着车险综
合改革新政策的出炉，这样的事情
或将成为历史。

近日，中国银保监会发布《关于
实施车险综合改革的指导意见（征
求意见稿）》（以下简称《指导意
见》），并向社会公开征求意见，意见
反馈截止时间为2020年8月8日。

根据《指导意见》内容，此次车
险综合改革的影响范围巨大，涉及
数亿车主、保险公司、中介渠道以及

监管部门。据公安部统计，截至
2020年6月，全国机动车保有量达
3.6亿辆，其中汽车2.7亿辆；机动车
驾驶人4.4亿人，其中汽车驾驶人4
亿人。另外，中国2019年车祸发生
次数为 200114 次，车祸死亡人数
52388人。而车险是对于机动车交
通事故最大的保障。

对于保险公司来讲，车险占据
了他们一半以上的保费份额。公开
资料显示，商业车险占据车险近
74%份额，而车险贡献产险公司
60%以上保费份额。

据了解，汽车保险可分为交强
险和商业险。交强险是中国首个由
国家法律规定实行的强制保险制
度，车辆上路前必须缴纳；商业险则
又可细分为主险、附加险，其中主险
包含第三者责任险（以下简称“三者
险”）、车损险等主要的几项。保险
公司主要依靠商业险获得利润。

在发生重大交通事故时，属于
商业险的三者险、车损险关系到保
险公司对第三者损失以及自身车辆
的维修费用的补偿，因此备受关
注。大多数车主更关心的是，在车
险改革之后，车险费用会不会下降，
投保赔付服务会不会更好？

“虽然近几年车险改革发展取
得了积极成效，但人民日益增长的
车险保障需求与车险供给之间的矛
盾依然突出，消费者对车险服务仍
有诟病，需要通过改革来解决矛盾，
更好地保护消费者权益。”中国银保
监会在解释为何实施车险综合改革
时表示。中国银保监会同时称，车
险改革也是落实新时代加快完善社
会主义市场经济体制、实现车险高
质量发展的必然要求。

总体来看，车险改革主要体现
在这几个方面：提升交强险和商业
责任限额、增加车损险主险责任、调

整自主定价系数、调整无赔款优待
系数、调整附加费用上限、推动各地
交强险差异化等。

具体而言，车损险主险增加了
全车盗抢险、自燃、发动机涉水等保
险责任，这几项之前大多属附加险，
需要消费者额外支付保费。无赔款
优待系数、附加费用上限、自主定价
系数的调整，有利于降低保费；三者
险、交强险责任限额的提升，则能够
在发生重大交通事故后，有利于减
少肇事车主的负担，这些改变将增加
车主的权益。例如，在有责限额情况
下，交强险责任额度由12.2万元提升
至20万元，无责任赔偿限额同比例
调整，这意味着发生重大事故时保
险公司可支付更高的赔偿金额。

但应注意的是，三者险责任额
度上限由 500 万元提升至 1000 万
元，只是为消费者提供了更多选择，
便于车主选择适合自己的额度，以

减小可能撞豪车的损失。对于习惯
投保50万元、100万元小额度三者
险的消费者来说，责任额度的上调
影响不大。

在消费者较为关心的保险费用
方面，根据中国银保监会负责人的
说法，改革后车险价格基本上只降
不升。华金证券的研究报告指出，

“预计基准保费价格下滑明显，终端
实际签单价格随之下降，但不排除
部分消费者因实际风险状况恶化导
致的保费上升”。

但对于保险公司来说，此次车
险改革或将加速行业的两极分化。
数据显示，财产险行业保费份额本
就高度集中，市场份额最大的人保、
平安、太保合计占比64%左右。“此
次改革意见出炉，中小险企可能面
临更艰难的经营困境。行业‘强者
恒强’有望维持并持续加强。”华金
证券指出。 （王海宣）

车险综合改革将利好车主？
交强险、三者险、车损险全面调整

□记者 丁进阳 通讯员 霍甲

本报讯 7月 15日，恒大人
寿平顶山机构举行了银保条线
兼职讲师选拔赛，8位选手参
赛。

选手们结合自身工作经

验，围绕网点经营沟通、产品销
售技巧、客户经理心态建设等
几个课题进行演讲，比赛过程
精彩纷呈、掌声不断。经过激
烈角逐，最终评选出2位种子
讲师、6位兼职讲师，进一步充
实了该机构的培训队伍。

恒大人寿举办银保条线
兼职讲师选拔赛

□记者 丁进阳 通讯员 霍甲

本报讯 7月 16 日，市民徐先生
将一面印有“理赔神速、耐心讲
解”的锦旗送到了恒大人寿平顶
山机构。

据了解，徐先生于 2018年 6月
22日投保了恒大人寿某款重大疾

病保险。今年 5 月份，徐先生因病
住院治疗，并向恒大人寿平顶山机
构报案。接到报案后，恒大人寿平
顶山机构工作人员及时与徐先生
取得联系，积极协助其准备理赔所
需资料。经审核，徐先生住院期间
共计花费医疗费 4079.65 元，其中
社保报销 800.83 元，社保报销后该

机构赔付 3906.9 元，理赔款很快就
汇入徐先生的账户。

恒大人寿平顶山机构有关负责
人说，疾病无情，恒大有爱，恒大人
寿平顶山机构将继续秉承“恒守诚
信，大爱保障”的经营理念，在为广
大客户送去保障的同时，竭诚为大
家带来贴心周到的服务。

恒大人寿快速理赔获赞

□记者 丁进阳 通讯员 韩亚岢

本报讯 7月 17日，平顶山
市保险行业协会（以下简称“市
保协”）召开三届三次中介委员
会会议，各中介机构有关负责
人 参 会 。 会 议 详 细 解 读 了
《2020年度河南保险中介自律
工作方案》和《2020 年度保险
中介机构自律检查方案》有关
内容。

针对目前中介市场仍然存
在虚构业务和费用等不规范经
营现象，会议就如何强化行业
自律规范市场秩序对各中介机
构提出具体要求：增强合规意
识，主动开展自律工作，各负责
人要摒弃侥幸心理，提高合规
经营能力；加强内控管理，切实
维护消费者合法权益，各机构
要加快转型、苦练内功，持续提
高专业化服务水平；强化底线
意识，坚决杜绝金融风险隐患

发生，各负责人要提高警惕、筑
牢防线，不断推进从业人员的
教育培训；落实整改，确保自律
工作取得实效，各机构要以此
次自查为契机，认清不足、补齐
短板，把自律检查变成促进行
业发展的动力源。

市保协有关负责人说，为
强化中介机构合规经营能力，
打好防范化解金融风险攻坚
战，平顶山银保监分局、河南省
中介协会、市保险行业协会将
于下半年组织开展专项自律检
查，对内控管理、人员管理、制
度规范、服务能力等方面进行
现场督导。各机构要提高认
识、加强管控，把规范自律放在
首位，严格执行“报行合一”有
关规定，认真开展自查整改，不
断加强教育培训，持续提供更
加优质的市场服务，为平顶山
中介市场的健康有序发展做出
不懈努力。

强化行业自律 规范市场秩序
市保协召开三届三次中介委员会会议

7月9日上午，人保财险叶县支公司工作人员向群众发放“一盔一带”宣传折页。
当天，叶县“一盔一带”安全守护行动启动仪式在叶县人口文化广场举行，人保财险叶县支公司参加了

启动仪式。 张胜阳 摄

人保财险助力叶县“一盔一带”安全守护行动

□记者 丁进阳

本报讯 7月16日上午，亚太财险
平顶山中心支公司开业典礼在市区
建设路东段临港园区举行。至此，
我市保险企业增加到49家。

据了解，此前我市有48家险企，
其中寿险公司 26 家、财险公司 22
家。2019年，我市保险业实现保费
收 入 共 计 91.99 亿 元 ，同 比 增 长
7.49%，其中寿险保费收入 70.38 亿

元；财险保费收入21.61亿元。社会
经济补偿方面，各项赔款和给付金
额累计达到24.77亿元，其中赔款金
额达到 12.42 亿元，给付金额达到
12.35亿元，为全市人民提供了较好
的人身及财产风险保障。

亚太财险有限公司成立于2005
年，总公司位于深圳，全国共有290
余家分支机构。开业典礼上，亚太
财险平顶山中心支公司有关负责人
说，作为平顶山保险业的一支新生

力量，该公司将坚持“稳健经营，创
新发展”的经营理念，秉承“诚信、服
务、专业、价值”的价值观，努力开拓
进取，诚信服务社会，为平顶山保险
行业发展做出积极贡献。

市保险行业协会有关负责人
说，希望亚太财险平顶山中心支公
司在平顶山银保监分局的监管和市
保险行业协会的引导下扎实开展合
规经营，切实做好行业自律，维护好
我市保险业的经营秩序。

亚太财险入驻鹰城 □记者 丁进阳 通讯员 宋素培

本报讯 为进一步加强党
员队伍建设，增强员工凝聚力和
战斗力，7月18日、19日，人保寿
险平顶山中心支公司全体员工
赴信阳新县大别山红色教育基
地，开展“不忘初心 牢记使命”
主题教育，缅怀革命先烈，传
承革命精神。

7月 18日，该公司员工来
到鄂豫皖苏区首府烈士陵

园，在烈士纪念碑前敬献花
篮，向先烈们鞠躬致以崇高
的敬意。在革命烈士事迹陈
列厅，该公司党员一起重温
入党誓词。7月 19日，员工们
来到许世友将军故居参观学
习。

该公司有关负责人说，此
次红色之旅极大丰富了广大
员工的精神文化生活，深受洗
礼和鼓舞，增强了“四个意
识”，坚定了“四个自信”。

坚守红色信仰牢记初心使命
人保寿险平顶山中心支公司开展红色教育活动
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