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本报讯 4 月 4 日，
国寿财险平顶山中心支
公司携手高速交警大队、
一汽大众平顶山华天 4s
店，在兰南高速平顶山高
速服务区开展“花开疫散
国寿相伴”清明节出行护
航活动（右图，国寿财险
平 顶 山 中 心 支 公 司 供
图）。

活动现场，公司工作
人员为客户提供饮用水、
玻璃水、多功能安全锤等
出行必备物品，践行“有
我，财安心”服务承诺，得
到了来往路人的好评。

（田曙光 丁进阳）

国寿财险开展出行护航行动

本报讯 4月 1日，华夏保险
平顶山中心支公司全体员工为身
患重病的员工小王捐款。

据了解，去年11月，小王因突
然昏迷被紧急送往医院救治，被确
诊患了淋巴瘤。了解到小王已是
两个孩子的父亲，不仅是家人坚强

依靠，更是兢兢业业的好员工，公
司负责人第一时间发出为小王爱
心捐款的倡议。全体员工积极响
应，纷纷慷慨解囊（如图，华夏保险
平顶山中心支公司供图），仅一上
午便筹集善款1万余元。

（杜海 丁进阳）

华夏保险为患病员工爱心捐款

本报讯 面对新冠肺炎疫情
影响，舞钢农商银行积极响应市委
市政府和上级监管部门的号召要
求，主动作为、综合施策，始终坚持
金融服务本色，在多措并举助力疫
情防控的同时，不断优化服务方
式，提升服务质量，全力保障疫情
期间金融服务通畅，努力为群众提
供安全、高效、贴心的优质服务。

金融服务的稳定是疫情防控
战役大后方的重要保障之一。按
照前期制定的复工安排，舞钢农商

银行快速组织各网点轮班值守，及
时制订疫情防控应急预案，严格落
实人员防护、场所消毒、体温监测、
出入登记等各项防疫措施，有效保
障客户和员工生命健康安全。为
有效减少疫情期间消费者出门办
理业务的感染风险，该行持续加强
对网上银行、手机银行的推广和宣
传力度，积极引导客户使用线上渠
道办理查询、转账、贷款、生活缴费
等业务，帮助群众解决燃眉之急，
实现足不出户便能享受全方位金

融服务，在减少人与人接触、防控
疫情交叉传染等方面发挥了积极
作用。

为客户提供优质服务、及时为
客户排忧解难是该行不懈的坚持
与追求。舞钢农商银行积极履行
责任，做好业务服务调整，以灵敏
的反应、迅速的行动、高效的服务，
保障金融消费者权益，保证疫情期
间各类金融服务需求，传递农商银
行的关怀和力量。

（郭智荣 杨煜坤）

舞钢农商银行抗疫服务两手抓

本报讯 近日，为切实打造一
支“吃苦耐劳、团结协作、技术过
硬、纪律严明、勇于奉献”的理赔铁
军队伍，加强理赔队伍廉洁自律建
设，人保财险平顶山市分公司开展
全体理赔条线员工廉洁自查工
作。公司多部门人员组成检查小
组，对市区及六个县（区）的理赔条

线全体人员共计59人开展廉洁自
查。

本次廉洁自查，进一步筑牢了
理赔漏损的防火墙，增强了公司成
本管控能力，时刻提醒理赔线人员
在日常理赔工作中要强化合规的
红线意识，扎好制度的篱笆墙。

（冯静宜 丁进阳）

人保财险进行理赔廉洁自查

本报讯 3月份，光大永明人
寿平顶山中心支公司充分利用中
国保险业协会组织的反洗钱远程
培训，组织反洗钱领导小组9名成
员参加线上课程培训。

培训内容主要包括反洗钱与
反恐怖融资工作报告解析、洗钱风
险评估工作难点及要点解析、反洗
钱合规的行业实践分享等内容。

截至3月底，9名小组成员全部完
成线上培训并取得证书。

该公司负责人说，此次培训让
公司员工进一步认识到当前反洗
钱工作的紧迫性，增强了全体员工
切实履行反洗钱义务的责任感和
使命感，为反洗钱工作的有序开展
奠定了坚实基础。

（王朋朋 丁进阳）

光大永明人寿开展反洗钱线上培训

本报讯 4月 2日，新华保险
平顶山中心支公司组织员工，通过
视频会议再次学习治理“三假一
乱”工作方案，并对违规典型案例
做警示教育。

会议通过持续宣导治理“三假
一乱”工作方案及进行违规典型案
例的警示教育，警示广大员工珍惜
职业生涯，规范展业、规范服务客
户，远离非法金融活动，发现违法犯

罪线索，要及时向公司举报反映。
最后，会议就工作开展提出具

体要求：一是全员要高度重视此项
排查工作，做到常态化；二是排查
工作要层层落实、查深查透，如实
上报、及时整改；三是做好风险警
示教育；四是提升风险防范意识，
构建治理“三假一乱”统一防线，维
护我市保险行业有序发展。

（龚宇 丁进阳）

新华保险持续治理“三假一乱”

4 月 2 日，中国银保监会发布
《关于长期医疗保险产品费率调整
有关问题的通知》（以下简称《通
知》），改写了此前在保证续保期间
保险公司不能拒保或调价的规定，
今后长期医疗保险费率可以适当调
整了。当然，此次可调整费率的医
疗险还限于采用自然费率定价的长
期医疗保险，包括保险期为一年以
上的医疗保险，以及保险期为一年
但含有保证续保条款的医疗保险。
尽管有待完善，长期医疗险改革毕
竟由此迈出了重要一步。

近年来，健康保险市场快速发
展，作为健康保险主要种类之一的
医疗保险也受到了消费者广泛关
注。数据显示，2019年医疗保险原

保险保费收入2442亿元，同比增长
32%，高于行业总保费增速约20个
百分点，占健康险总保费的34.6%。

不过，由于缺乏费率调整方面
的政策支持，医疗保险发展受到制
约。

一方面，对保险公司来说，由于
长期医疗费用成本难以管控，长期
医疗保险产品续保期内又不能调整
费率，保险公司只敢开发短期医疗
险，保障期限绝大多数是 1年。即
使是保证续保医疗险产品，其保证
续保期限一般也只有 3年至 5年。
因为，如果销售期限长的医疗保险
产品，保险公司需要承担较大风
险。这使不少保险公司尤其是上市
保险公司，倾向于将价值率高的重

疾险作为健康险主打产品，使得医
疗保险产品更多作为主险的附加险
出现，这限制了整体医疗保险快速
增长和规模扩张。

另一方面，对消费者来说，这难
以有效满足其对长期健康保障的需
求。从目前面市的产品看，长期医
疗保险产品不仅种类少，而且同质
化严重。由于医疗险只保 1年，下
一年能否续保要看产品是否停售、
被保险人是否超过年龄限制、健康
是否符合要求等。实际上，随着年
龄增长、健康状况下降，被保险人的
医疗保障需求是呈上升趋势的。也
就是说，从个体角度看，大部分人会
随着时间的推移，寻求不到能够长
期保障的保险产品。

费率改革后，保险公司有了
更科学合理的风险控制手段，会
主动销售长期医疗保险产品，投
保人则可以选择保障期限较长、
保障责任更充分的医疗保险产
品。这种相互需求的最终结果将进
一步提升长期医疗保险的规模和保
障覆盖率。

应该说，长期保险产品的费率
调整在我国尚属新鲜事物，但从国
际市场来看已相对成熟，特别是在
医疗保险领域，已成为美国、英国、
韩国等多个国家或地区的普遍做
法。此次长期医疗保险产品费率改
革，不是某种打补丁式的权宜策略，
而是健康保险系列改革中的重要内
容，《通知》本身就是对去年11月份

发布的《健康保险管理办法》细则补
充。今年以来，监管部门已连续发
布了《关于促进社会服务领域商业
保险发展的意见》《普通型人身保险
精算规定》等文件，均与健康险密切
相关。

为长期医疗保险产品费率松
绑，还保险公司更多自主权，是坚持
市场化导向，鼓励产品创新的重要
举措。这不仅有利于进一步深化人
身保险供给侧结构性改革，为健康
保险发展打开更大的空间，保持健
康险对行业增长的主推力作用，而
且可有效解决因被保险人健康状况
变化或产品停售而无法续保的风
险，有利于更好保护保险消费者合
法权益。 （中经）

长期医疗保险费率可适当调整

医疗险改革迈出重要一步

本报讯 近日，新华人寿保险
股份有限公司（以下简称“新华
保险”）公布了 2019 年度经营业
绩。

2019年，新华保险的综合实力
实现新突破。年报数据显示，截至
2019年末，公司实现年度保费收入
1381.31亿元，同比增长13.0%；实现
归属于母公司股东的净利润145.59
亿元，同比大幅增长83.8%；内含价
值持续提升至2050.43亿元，较上
年末增长18.4%；总资产8789.70亿
元，较上年末增长19.8%，首次突破
8500 亿元平台；总投资收益率
4.9%，同比增加0.3个百分点，投资

收益情况良好。公司偿付能力继
续保持充足状态，核心偿付能力充
足率283.64%，较上年末增加14个
百分点；综合偿付能力充足率
283.64%，较上年末增加 9.13 个百
分点。

2019年，在行业深化转型发展
的背景下，新华保险积极适应内外
部发展形势，以满足客户多样化保
险保障需求为导向，丰富新单业务
增长点，持续发挥续期滚存优势，
促进总保费规模较快增长。长期
险首年保费253.96亿元，同比增长
22.0%；续期业务实现保费 1058.21
亿元，同比增长10.4%。

2019年，新华保险顺利完成董
事会换届，提出“二次腾飞”发展目
标，确定了“资产负债双轮驱动，规
模价值全面发展”的发展模式，确
立以寿险业务为主体，财富管理和
康养产业为两翼，科技赋能为支撑
的“1+2+1”战略，逐步形成协同发展
模式，共同构筑起具有新华特色和
长远生命力的发展格局。

2020 年，新华保险将按照既
定战略，坚决贯彻落实中央“守初
心、担使命、找差距、抓落实”的总
要求，加强供给侧结构性改革，持
续回归保险本源，加快高质量发
展。 （新华）

坚定不移推进高质量发展

新华保险发布2019年度业绩


