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健康视界

平顶山金融圈

“周六红娘接待日”
暂停现场服务
可电话预约“查号”

减免租金共渡难关
期待涌现更多
“好房东”

为有效防控疫情，我市不少金融
机构对营业网点及营业时间进行紧急
调整，尽管相当一部分银行营业网点
及保险公司推迟上班时间，但仍有部
分营业网点在正常营业，以保证市民
金融生活需要。

记者了解到，目前不少金融机构
已在微信公众号发布公告，建议市民
在此期间减少到银行营业网点办理

业务。市民如有办理业务的需求，建
议其尽可能通过自助银行、网上银
行、手机银行、电话银行等设备和渠
道办理。

与此同时，为降低因人员流动增
加新型冠状病毒传播的风险，各家银
行进一步增强线上金融服务能力，最
大限度避免交叉感染。

例如，平顶山银行“乐易贷”“抵

易贷”等小微贷款产品均开通了线上
自助提款和还款服务，可通过银行转
账方式进行资金周转，最大限度避
免客户外出；农行在农行掌上银行
成功上线了宝丰县红十字会捐款功
能，实现登录掌银足不出户就能实
现爱心捐款，为社会各界畅通爱心
捐助渠道提供了高效便捷的金融保
障。

我市金融机构
多措并举助力

□记者 魏应钦 通讯员 李文静

本报讯 疫情当前，众志成城。昨天，记者从我市多家银行和保险公司了解到，面对严峻复杂的疫情，根
据上级有关部门的工作要求，我市金融机构全力做好疫情防控工作，采取多种措施助力战“疫”，多家金融机
构对网点营业安排进行调整。同时，各家金融机构还充分发挥“互联网+”的优势，鼓励引导客户使用手机银
行、网上银行等线上渠道办理业务，确保金融服务畅通。

记者采访了解到，目前，我市各银
行机构做好了现金储存及业务办理场
地的消毒工作，对现金柜面、现金自助
设备以及回笼现金等全面消毒。加强
对ATM等自助设备的运维保障和现
金补充，确保自助取现服务不中断。
各大保险公司也根据上级和有关部门
要求以及自身情况，扎实做好疫情防
控工作。

工行平顶山分行对营业场所、办
公区域、自助设备全面消毒，对出入分
行、支行人员加强防控，测量体温，组
织普及防疫知识；建设银行平顶山分
行通过多种渠道采购口罩、医用手套、

医用酒精、84消毒液等物品，对柜员
机回钞箱及现金进行消毒处理，集中
运维人员到离行式自助银行作业时，
携带喷壶，对密码键盘、操作屏幕等
进行消毒；自助设备吞卡取回后消毒。
舞钢农商银行各网点营业期间对营业区
域进行一日三消毒；阳光人寿、中英人
寿和中煤保险平顶山中心支公司等单
位都出台了疫情防控工作方案，对防疫
措施和复工安排作出具体部署……

另外，我市各大银行还纷纷行动，
为市民和企业提供相关金融服务来支
持疫情防控。疫情发生后，平顶山银
行根据疫情防控要求开通绿色通道，

结合业务实际对医药、卫材、物流等疫
情防控支持的相关行业降低准入门
槛，鼓励营销机构根据企业经营情况
上报特色化融资方案，并执行贷款优
惠利率；农行平顶山分行及时开通疫
情防控金融服务绿色通道，为政府机
构、防疫相关企事业单位取现、资金划
转等业务特事特办……

银行专业人士告诉记者，目前，我
市各金融机构都在积极应对疫情防
控，客户想要办理的业务在家大多能
搞定，特殊时期希望大家尽量通过手
机银行、网上银行等进行业务办理，以
实际行动助力疫情防控。

多措并举助力战“疫”

调整营业安排，力推线上业务

疫战“ ”
本报讯 2月3日，平顶山卫东农商

银行通过卫东区红十字会捐款 20 万
元，全力支持新型冠状病毒感染的肺炎
疫情防控工作。

据介绍，在做好疫情防控的同时，
该行切实提高政治站位，积极履行地方
金融主力军的使命。连日来，该行黄金
支行营业部每天坚守工作岗位，特事特
办，高效完成卫东区财政防疫资金的划
拨。另外，该行还慰问坚守在疫情防控
第一线的建设路街道办事处执勤和医
务人员，为他们送去方便面、火腿肠、鸡
蛋、饼干等慰问物资，该行的快速行动
和积极配合得到了有关部门的高度认
可。

卫东农商银行相关负责人表示，一
直以来，该行将服务地方经济、担当社
会责任视为立行之本。本次捐赠20万
元，是该行积极为疫情防控提供优质高
效金融服务需求后的又一次快速响应。

此外，针对卫生防疫、医疗器械、粮
食生产、食品加工等社会民生重点领
域，该行将加大信贷支持力度，主动加
强服务对接，积极满足融资需求，全力
以赴为疫情防控贡献金融力量。

（马腾飞）

卫东农商银行：
捐款20万元
助力疫情防控


