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□记者 李霞

本报讯“张师傅人真不错，值
得表扬！”昨天上午9点多，在新华
区西市场街道三七街社区三环佳
苑小区北门附近，几位小区居民驻
足观看社区刚张贴的“道德模范事
迹”和“三七街社区最美家庭”光荣
榜，并为这些模范点赞。

在这两块光荣榜上，上榜的
“明星”都是三七街社区的普通居
民。“好媳妇”曲宝玲十多年如一
日，一边操持家务一边照顾卧病在
床的公公。“好婆婆”刘翠平把媳妇

当亲女儿，婆媳关系融洽，持家有
方。勇斗歹徒“见义勇为”的陈冬、

“孝老爱亲”的曲云英等5位居民
也榜上有名。另外，以四世同堂、
家庭和睦、儿女孝顺的居民张启明
为代表的 3 个家庭获评“最美家
庭”称号。

居民邵银辉是平煤神马集团
三矿水电队的职工，十多年来，他
利用自己会维修家电的专长为小区
居民义务维修小家电。一些居民常
常跑到电工班找邵银辉。双方约
定，需要维修大件家电的，他下班后
上门服务，如果是小家电就送到邵

银辉家维修。邵银辉从不收钱，受
到居民好评。这几年，找他维修的
居民越来越多，邵银辉就把家里的
一间卧室改成维修间……经常做
好事的邵银辉被大家评为“助人为
乐”“明星”。

居民王娜说，上榜的这些“明
星”不少她都认识，有的还是她的
邻居，看了他们的事迹后，她很受
感动。三七街社区党支部书记宋
晓丽告诉记者，这些居民都是大家
层层推选出来的，希望社区居民以
他们为榜样，大力弘扬社会正能
量，争当道德模范。

普通居民事迹登上社区光荣榜

好婆婆、好媳妇也能当“明星”

□记者 范丽萍

“12月24日暖气接通，从此结
束了优胜小区没有暖气的时代。
这幸福来之不易，要感谢社区、业
委会及相关部门的大力支持。”昨
天上午，在新华区西市场街道优
胜街社区优胜小区，80岁居民赵
海轩高兴地说。

居民：
暖气通了，心也跟着暖了

优胜小区共有居民楼27栋，
1300多户居民。今年9月下旬小
区开始安装暖气，但在施工过程
中问题不断，部分居民对施工单
位资质、管材质量、价格以及占用
绿地等产生争议，施工暂停。

记者多次接报到小区采访，
社区、派出所、施工方等单位和居
民代表针对此事还进行了现场座
谈。12月 24日，小区暖气开始试
运行。家里暖了，居民的心也跟
着暖了。

“老旧小区装暖气是一项惠
民工程，当初很多人表示愿意
装。”住在小区8号楼一楼的居民
赵海轩告诉记者，他在这里住了61
年，作为业主代表参与了此事。
现在暖气接通了，屋里暖暖和和，
他打心底里高兴。记者走进赵海
轩家感到暖暖的，三个卧室和卫
生间里的暖气片摸起来烫手。

承接方：
严格施工，接受监督

昨天上午，设在社区办公楼
一楼的收费室里人来人往。有居
民问：“暖气阀门都开了，为什么
暖气片不热？”还有居民问：“现在
还能不能装暖气？”

据在场的市路胜物业服务有
限公司项目负责人王女士介绍，
从9月23日公司进驻小区施工到
现在，耗时三个多月，基础工程已
经结束，主管网蒸汽已进入小区，
工人会逐一解决住户反映的问
题。据统计，小区安装暖气的住
户有将近500户，还有一部分在等

待安装。该小区建设时间长楼道
间距窄，安装起来相对麻烦。根
据居民提出的不同建议，施工方
根据图纸在施工的过程中也做了
小的改动。质量方面，公司严格
保证，并承诺十年保修，终身免费
维修，接受居民监督。

在进入小区单元的管道上，
四块带有指针的圆形表引起了记
者的注意。据王女士介绍，这四
块表中分别是温度表、压力表、过
滤阀和平衡器。温度表、压力表
分别装在单元口的进水口管和出
水口管上，一旦供暖温度不达标，
检修工人可以借此查找原因。

社区：
全程参与，全力协调

从前期居民阻止施工到实现
供暖，优胜街社区负责人何冰冰
说：“多亏了前期准备工作做得扎
实，否则任何一个环节失误都可
能导致整个工程失败。”

何冰冰告诉记者，很早就有
居民提出装暖气的事，但当时热
力管线还没有铺设到西市场这一
带，不具备安装条件。今年，居民
的呼声更高了，小区业委会开始
牵头操办此事。社区作为监管部
门全程参与，要求业委会严格按
照规定流程，做好居民统计、公示
等工作，并且实地考察了施工单
位的资质和手续，建立业主代表
大会公共账户，确定每户缴费标
准4600元。业委会与施工单位达
成协议后，还在小区进行了公示。

何冰冰介绍，施工过程中一
些居民提出质疑进行阻拦，导致
施工暂停。为了找到解决办法，
街道和社区除了协调住建、信访、
公安等部门外，还召集涉事各方
人员进行座谈，要求施工单位在
小区主要位置重新张贴公司资
质、协议、合格证等相关证明材
料，让住户放心。另外，对于部分
存在异议的居民，社区积极发挥
党员、网格员的力量入户协调。

何冰冰表示，优胜小区是个
老旧小区，居住人口多，而且每个
楼的情况都不一样。对于居民提
出的合理诉求，社区要解决到位；
不合理诉求，社区要解释到位，

“这样社区才会更和谐”。

历时三个多月 一波三折

优胜小区终于实现供暖

□本报记者 李霞

今年92岁的罗云中住在卫东
区五一路街道康复街社区永康路6
号院，多年来他一直义务打扫居民
院落，栽种花草美化庭院，用实际行
动温暖街坊邻里10多年，大家伙都
称赞他是鹰城好邻居。

义务扫地工带“保镖”上岗

永康路 6 号院是一个无主庭
院，院内共有两栋居民楼一百余户
居民。昨天上午10点多，在24号楼
西头一条长长过道里，罗云中像往
常一样打扫完楼道卫生后，又开始
清理路上的碎纸片、烟头、树叶等。
因为年纪大体力跟不上，每扫一小
段路，老人总会停下来，拄着扫把休

息一会儿，然后再继续干。
“我跟他说过好多次了，想着他

年纪大了不想让他干，可他不听仍
坚持打扫小区卫生。”负责照顾罗云
中日常生活的亲戚周玉枝也拿着扫
帚，如“保镖”一样跟在罗云中身边，
帮忙打扫。面对罗云中的坚持，她
佩服中又有些无奈。

“活儿也不累，人老了打扫庭院
卫生权当锻炼身体了。院里干净
了，大家住着也开心。”罗云中说。

好邻居天天爱找活儿干

罗云中瘦高个儿，头戴灰色小
帽，穿着一件咖啡色上衣，精神矍
铄，行动灵活。

罗云中告诉记者，他是国药控
股平顶山有限公司的离休干部，
2001 年搬到这里居住。刚搬来那
几年，院里还有物业公司负责管理，
后来不知为何物业公司撤了，他们
这个院成了无主庭院。平时院内打

扫卫生和垃圾清运的工作由几位热
心邻居张罗着，居民凑钱找人负
责。可由于收不齐费用等原因，院
内卫生时常出现无人打扫的情况。

“看到院子里乱糟糟的，我心里
就特别不舒服。我就想发挥下余
热，干点儿力所能及的事为大家服
务。”罗云中说，他退休后在家闲着
无事，作为一名有着60多年党龄的
老党员，他觉得能为大家做点事，

“可开心”。
今年90岁的林瑞云是罗云中

的老邻居兼老伙计。林瑞云说，多
年来，罗云中不仅认真打扫院内卫
生，把角角落落都扫个遍，还“不怕
干活，天天就爱找活儿干”。有的地
方路面不平，他找来砖头、沙子、水
泥等抹抹垫垫；有人乱扔垃圾，他会
上前提醒；看到楼道内散落有垃圾，
他顺手捡起；居民丢弃的破沙发、旧
柜子等乱堆乱放，他拿个小锤子敲
敲打打，“化整为零”后再一点点扔

到垃圾桶便于清运……

用实际行动带动周围人

顺着一条长胡同拐进永康路6
号院，门卫室旁边摆着七八个用来
种花的大塑料箱和大小不一的花
盆。里面的菊花还有几枝开着花，
两盆麦冬叶子碧绿、长势茂盛。在
院内两栋居民楼单元楼栋口的几个
水表箱上，盖着旧木板或旧棉被。
24号楼3单元一楼楼道内，放置了
一块便民大镜子。

“这些好事都是罗云中做的。
春天的时候，院门口种的花开得可
好看了。在罗云中的带动下，院里
有好几家居民也将自家花草摆出来
美化庭院。盖表箱的木板、镜子等，
都是他平时收集来的废品，修整后
又重新利用起来。有他这样的邻居
真好，我们都为他点赞！”邻居阎奎
胜说。

“当时房产中介带我来这儿看

房时，我一眼就相中了这个庭院，院
内打扫得干干净净，邻居们见面都
热情地打招呼。尤其是罗师傅，总
见他拿着扫把在院里悠转。前几天
门卫室西头墙角堆了一大堆枯树
叶，他带头和邻居们一起清理。我
刚搬来不久，最先认识的就是罗师
傅。”居民朱少春对罗云中赞不绝
口。

受罗云中的影响，平时他打扫
院内卫生时，林瑞云等人也主动帮
忙。近段时间，由于多种原因小区
门卫室无人看门，81岁的居民张桂
芬只要有空，就到门卫室义务值班，
还帮邻居们接收快递……

据康复街社区党支部书记魏巧
枝介绍，罗云中作为一名老党员，多
年如一日为居民义务做了很多好
事，他无私奉献的精神值得大家学
习。魏巧枝希望更多居民能像罗云
中老人一样，参与社区建设，为美化
家园贡献自己的力量！

九旬老人义务服务温暖邻里
在老人的带动下，不少居民也积极行动共同治理无主庭院

昨天，施工人员对新安装的亲水平台进行收尾施工。当天，在市区白鹭洲国家城市湿地公园西南区的湖
边，3个由塑木组合而成的亲水平台安装完毕，其他两个正在加紧施工。据施工负责人周长柱介绍，这是该湿
地公园“海绵城市”环保改造二期工程的其中一项，5个亲水平台分布在长约500米的环湖步道边，预计本月底
全部完工，新年到来之际将为公园增添一处新景观。 本报记者 李英平 摄

湿地公园增添亲水平台

鹰城好好


