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据新华社北京 12 月 11 日电
（记者于嘉 刘欢 石龙洪）人力资
源和社会保障部与国家医保局印
发《香港澳门台湾居民在内地（大
陆）参加社会保险暂行办法》（以
下简称《暂行办法》），将于明年1

月 1日起施行。国台办发言人朱
凤莲11日应询表示，这意味着在
大陆就业、居住、就读的台胞可以
和大陆居民一样，享受国家提供
的相关福利制度。

朱凤莲说，《暂行办法》对台

胞适用人员的考虑十分周全，对
在大陆参保台胞实现了全覆盖。
该办法不但适用于单位就业、灵
活就业、个体经营等多种形式的
就业台胞，而且适用于在大陆居
住的未就业台胞，以及在大陆高

校就读的台湾学生。对在大陆参
加城乡居民基本养老保险和城
乡居民基本医疗保险的台胞，大
陆各级财政都将按规定给予相
应财政补助，保障参保台胞的社
会保障水平。

国台办：

在大陆就业居住台胞将可同等享受国家社保福利

新华社郑州 12月 11日电 河
南省政府办公厅近日出台文件，
强力整治全省道路客运领域安全
隐患，全面取消800公里以上客
运班线。

河南省政府办公厅印发的
《关于加强道路客运企业和车辆

管理的实施意见》提出，综合考虑
运输体系发展和长途班线安全风
险隐患，全省停止审批新增 800
公里以上客运班线，停办800公
里以上客运班线延续经营和车辆
更新手续。市、县级政府要制定
政策措施，通过转型发展、市场补

偿等方式，取消现有800公里以
上客运班线。

意见提出，建立信息互联共
享机制，2019年年底前，建成全省
长途客运信息平台并投入使用，实
现乘客实名制信息共享，为加强行
业监管和应急处置提供技术支撑。

同时，严厉打击道路客运市
场非法营运行为。实施意见规
定，旅行社、学校、社会团体、党政
机关等不得租用无道路客运经营
许可的客车，对存在道路客运安
全失信行为的单位和个人实施联
合惩戒。

我省全面取消800公里以上客运班线

本报讯 昨天，记者从菜鸟裹裹方
面获悉，淘宝双 12 之前，菜鸟裹裹正
式上线“放心寄”服务。菜鸟方面表
示，该服务为业内第一次承诺 100%
赔付。

官方资料显示，用户使用菜鸟裹
裹在手机淘宝、天猫、闲鱼等淘宝系产
品内进行退货、二手交易寄件时，即使
未保价，也可按实际有效货值丢、损全
赔，上不封顶。

同时，在非电商场景下，用户使
用菜鸟裹裹寄快递，将享有千元内

“放心寄”，按有效货值丢损必赔；千
元以上可保价。 （新京）

菜鸟裹裹
上线“放心寄”
承诺100%赔付，上不封顶

新 华 社 南 京 12 月 11 日 电（记
者朱 国 亮）在全国“净网 2019”专项
行动中，江苏省连云港市公安局破
获一起特大倒卖公民个人信息案，
查扣被倒卖的公民个人信息达 5 亿
余条。

据连云港市公安局网安部门和
海州区分局日前提供的信息，今年
初，海州公安分局在办理一起网络诈
骗案件时，发现这一倒卖公民个人信
息线索。随后顺藤摸瓜，历经近一年
的侦查、追捕，最终将 8 名主要涉案
犯罪嫌疑人全部抓获。

办案人员介绍，这起案件中，犯
罪嫌疑人倒卖的公民个人信息大部
分是股民相关信息，警方查扣的信
息总共达 5 亿余条。这些犯罪嫌疑
人中，有的利用工作之便出售公司
掌握的公民个人信息，有的大肆通
过 QQ、微信等载体大量低价购买股
民信息，然后再加价转卖，获利极为
丰厚。

案件中，犯罪嫌疑人潘某主要在
网上倒卖信息。据其交代，他从 2017
年底开始倒卖股民信息，主要是通过
不同的方式进入 QQ 群，再向群里的
成员以每条 1分至 2 分的极低价格购
买股民信息，之后再加价到 5 分至 1
角的价格转卖出去，从中赚取高额差
价。截至案发，在不到两年的时间
里，潘某靠倒卖公民个人信息非法获
利200多万元。

此案另一名涉案犯罪嫌疑人赵
某 系 重 庆 一 家 投 资 公 司 的 市 场 总
监。连云港警方调查表明，他既利用
职务之便，私自出售公司股民个人信
息，又从网上低价购买公民个人信
息，然后加价转卖他人。经审查，从
2018 年 3 月至案发，他向此案另一名
犯罪嫌疑人梅某一人售卖的公民个
人信息就达50余万条。

针对此案暴露的问题，连云港警
方提醒，一定要增强个人信息保护意
识，不要将个人信息随意透露给街头
问卷、电话导购、非正规办卡等机构
和个人，特别是不能将个人网银、支
付宝、社交邮箱的账号密码随意泄
露，最好能根据个人使用情况不定期
更换密码。

江苏破获一起特大倒卖
公民个人信息案

倒卖信息5亿余条
8名主要嫌犯被抓

新 华 社 北 京 12 月 11 日
电（记者赵 文 君）企业内部的

“吹哨人”能够尽早发现问题，吹
响哨声，大幅度降低监管成本。
记者 11 日从国家市场监管总局
获悉，允许公众匿名举报违法行
为；落实举报奖励制度，鼓励经
营者内部人员依法举报。

国家市场监管总局网监司
有关负责人介绍，市场监督管理
投诉举报处理暂行办法近日发
布，统一了市场监管部门处理公
众投诉、举报的程序。

这位负责人说，落实举报奖
励制度，鼓励经营者内部人员依
法举报经营者涉嫌违反市场监
管法律法规规章的行为，同时强
化对举报人的保护力度。考虑
到公众举报违法行为可能会有
担心顾虑，办法明确允许匿名举
报。只要能够提供涉嫌违法行
为的具体线索，并对举报内容的
真实性负责，举报人可以不提供
自己的姓名、住址、联系方式。

关于消费者投诉，这位负责
人介绍，全国 12315 平台已经上

线运行，并支持网页、APP、微
信、支付宝、百度等多种便捷的
登录方式，与全国企业法人库关
联，消费者可以随时随地向任何
一家企业在线提出投诉举报，并
直达属地市场监管部门在线受
理和反馈。

办法规定，消费者投诉由被
投诉人实际经营地或者住所地
县级市场监管部门处理。考虑
到电商的特殊性，对电商“自营”
商品的投诉，由其住所地县级市
场监管部门处理；对电商平台内

经营者的投诉，即“第三方”业
态，由其实际经营地或者平台经
营者住所地县级市场监管部门
处理，消费者可以根据自身方便
选择其一。对同一投诉，两个以
上市场监管部门均有权处理的，
由先收到投诉的市场监管部门
处理。

此外，办法明确，对消费者
权益争议的调解，不免除经营
者依法应当承担的其他法律责
任，旗帜鲜明反对“以调代罚”
现象。

鼓励“吹哨人”

市场监管部门将落实举报奖励制度市场监管部门将落实举报奖励制度

这是新横琴口岸（拍摄于昨天）。
广东珠海横琴口岸及综合交通枢纽由中建二局承建，自 2017 年 2 月开工以来，施工进展顺利，目前已基本具备通关条件，预计

12月 20日完全具备通关条件。新横琴口岸将采用“合作查验、一次放行”的创新通关模式，设计日通关流量达 22.2万人次，将极大方便
内地与澳门的往来。待相关政策批复落地和有关法律程序完成后，珠海和澳门将共同确定正式通关时间。

新华社记者 金良快 摄

新横琴口岸通关在即


