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联合举办华通旅行社 中兴路汽车站售票大厅4888666佳田国际大酒店一楼大厅2699880

★东南亚四国老年团：越南、老挝、缅甸、西双版纳14日游，2980元/
人，4月16日发团。
★越南全景+北海银滩+江西井冈山+武汉黄鹤楼10日、2680元，4
月9日发团。
★乘豪华游轮畅游韩国首尔仁川4月11日起每周四平顶山起止吃
住行门票全包含，韩国5天住4晚含签证，晚报读者特惠价1480元
起（独家赠送三八线）

★2980元，乘空调专列带你云南、贵州、湖南、四川四省一起玩
★朝鲜8日游，3880元 A:西北五省：乌鲁木齐、吐鲁番，甘肃敦煌、张掖，内蒙古

通湖草原，宁夏中卫沙坡头，青海湖/塔尔寺/祁连、天空
之境茶卡盐湖10日游，5月16日发，仅2480元起
B:东北三省+呼伦贝尔草原+漠河北极村+北戴河12日
游，特价仅1980元起3月31日之前报名还送价值599元
的五台山双飞3日游（基建燃油税100元另付)

★山西全景火车双卧-平遥古城、云冈石窟、五台山、洪洞大
槐树、壶口瀑布、王家大院专列7日游 ，780元起

★4月16日开行，港珠澳大桥、港澳、深圳、珠海、厦门、鼓
浪屿、南普陀、集美学村、江西庐山专列12天，2380元起

★欧洲四国德法意瑞13日游，快签一价全含14200元，4月 18日，
5月13日出发。澳洲特价，7999元，一价全含。4月20日出发。

★俄罗斯海参崴，乌苏里斯克，哈尔滨双卧8日游，1980元，5月9
日，19日仅此两班特价。

★4月7日西藏专列来啦，史上首次，全国首发直达青藏
高原旅游专列 藏地1号拉萨+林芝+山南专列11日游 平顶
山起止，晚报读者特惠价，2480元起

★西北五省、东三省呼伦贝尔漠河专列送五台山双飞，最
后一周报名时间

★4月6日、29日世界地质遗产神农架+宜昌专列五日游
惠民价：698元起

□记者 吕占伟

本报讯 3月 25日，市民陈女士、庄先生
等人分别向本刊反映：名门世家项目开发商
在准业主办理“期转现”房贷业务过程中疑

“设绊子”，给业主带来麻烦。请求记者对此
予以关注。

投诉：准业主办理“期转现”疑被开
发商“设绊子”

陈女士说，她是看中名门世家项目的地
段和环境才买的房，但是最近在办理“期转
现”业务时，“被开发商设置障碍”，导致相关
业务迟迟无法办理。“从去年到现在，我一直
很关注房贷业务，也曾多次来往相关部门和
银行，但是最近却被银行告知‘必须出具由开
发商开具签章的委托书’才能进入下一环
节。而名门世家开发商却告知她‘要么自己
对准银行办理，要么找开发商指定的代办公
司，花一部分钱办理。反正公司方面不会给
准业主出具这个委托书’。”

“（开发商）一开始就告诉我找代办公司
办理也行啊，我自己都跑了这么长时间了，他
们（开发商）才给我说这个，我不想出这800
元‘冤枉钱’！”陈女士说。

无独有偶，名门世家准业主庄先生也遭
遇了相似的状况。“我打听过别的楼盘，人家
开发商就没有这样的规定。”庄先生语气中充
满质疑。

据了解，年前名门世家售楼部通知他办
理房产证，说是“可以找人代办”。“我办的是
按揭贷款，最后一道程序需要名门世家开发
商配合，然后就可以拿房产证了。贷款银行
说，必须出具开发商开具的委托证明给银行，
银行说‘办贷款有风险，万一出了问题，有了
这个委托证明，就由开发公司承担责任’，可
是名门世家一再推托不给开具，非得让业主
交800元找代办公司办理，这事名门世家售

楼部都知道。”庄先生说。
记者查询了解到，陈女士等人所提到的

“期转现”，就是指个人住房贷款从办理开始
至贷款发放后，银行为将来取得物权而把债
务人预购的期房进行抵押权预告登记，待在
建房屋建成后，将债务人的商品房进行房屋
抵押权登记的行为。

银行：“期转现”业务须开发商出具
委托证明

3月 26日，记者就此事致电名门世家售
楼部，一名男职员回复称“银行让提供的东西
得看业主自己了，我们公司是针对大量业主
的房贷业务进行集中办理，不会为个别人单
独办理。集中办理期是去年9月、10月和今
年2月，现在时间已经过了。当时公司通知
不到的业主，现在只能自己去办理。自己办
理的话很麻烦，找代办公司比较可靠，因为开

发商对代办公司知根知底。像庄先生这样的
情况，如果找代办公司办理，最快10天左右就
拿到房产证了。具体费用嘛，按揭贷款客户
是800元，全款贷款客户是600元”。

随后，记者致电中国邮储银行平顶山分行
信贷中心，一名男工作人员解释称，“业主办理
房贷‘期转现’业务，银行一分钱不收，但是必
须由开发商出具一份委托证明给银行。如果
没有这个证明，银行是不会针对单个客户进行
办理的。因为个人风险很不可控，而开发商在
银行留有保证金，一旦出了问题可以扣除”。

随后，记者咨询我市几位执业律师获知，
在正常的房产交易中，购房者交了首付给开
发商，签订了相关购房合同，开发商就有义务
保证正常交房，并积极协助业主办理房屋所
有权属证书（房产证），不得在契约之外再随
意增加单方规定和解释说明，否则就是违反
了正常的交易契约，由违约方承担相应的法

律责任。

回访：名门世家“住改商”依然故我

记者注意到，除了在办理房产证方面被
准业主投诉外，名门世家的物业也曾被多名
业主投诉“纵容小区业主擅自‘住改商’”，平
顶山晚报曾对此进行了相关报道，但是时至
今日，相关问题仍未得到整改。

去年9月，记者接到相关业主报料后到
现场调查发现，名门世家部分楼栋存在瑜伽
会馆、辅导机构、儿童摄影馆等“住改商”现
象，导致扰民。当时，相关楼管回复记者称

“本小区是住宅小区，不对外出租房屋做经营
场所，物业不会从中介绍，更不允许‘住改商’
干扰其他业主利益”。

而根据报料人提供的证据，记者再次走
访发现，去年发现的该小区“住改商”现象依
然存在，而且商业活动越来越活跃。

对于“住改商”一事，原新华工商分局有
关人士透露，该局辖区内的住宅小区“住改
商”情况比较普遍，真正具有工商营业执照的
并不多，很多都是无证经营。

“像新建小区一次买300多平方米房屋的
业主，很少是用来自己居住的，主要还是用来
投资和对外出租商用。”该人士表示，“住改商”
的存在与商铺的高价位和商业用电费用成本
的高企有关，从而在投资购买和租赁经营之间
催生出一个紧俏的市场。但由于这种经营的
隐蔽性和相关法律、法规的约束不力，加上不
少业主邻居对此选择“隐忍不发”，从而使得这
一“灰色地带”一直难以得到根治。一旦发生
邻居擅自“住改商”的情况，业主可及时向小区
业委会或物业公司反映，小区业委会和物业公
司可以通过安装门禁卡、禁止商户使用电梯运
货、提高超人数商户的水电费等措施，请走扰
民商户。在上述途径依然无法解决扰民的情
况下，有利害关系的业主也可以拿起法律武
器，向人民法院提起相邻权诉讼。

准业主办理“期转现”房贷业务遇麻烦“住改商”依然存在
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