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在各界围绕百度搜索推
荐机制进行争论的背后，互
联网平台间的潜规则与“壁
垒”也渐渐浮出水面。

南都记者了解到，在中
国互联网平台型企业争相构
建“生态系统”的当下，用流
量“浇灌”自有产品、优先推
荐自有内容甚至屏蔽竞争对
手的现象，频频出现。

南都记者搜索发现，不
仅是百度搜索引擎会优先出
现“百家号”，在搜狗搜索引
擎，也会优先推荐来自搜狐网
的内容（搜狗是搜狐的股东）。

在近日举行的2019百家
号创作者盛典上，百度副总
裁沈抖针对《搜索引擎百度
已死》做出公开回应。沈抖
表示，中国互联网在逐步走
向分裂、割裂，PC时代用户在
标准浏览器上可以没有障碍
地访问任何网站的内容，但
是到了移动互联网时代，A
PP是一个独立的个体，相互
之间连接非常困难，很多内
容被封锁在A PP内，使得用
户的访问变得更加困难。“正
是因为这个原因，我们才推
出了百家号，推出了百度智
能小程序的行业解决方案来

彻底扭转这个局面。”
近年来随着自媒体时代

的到来，媒介生态已经发生
变化，随着微信、今日头条等
A PP的崛起，这些新生的互
联网平台争相推出自己的

“号”，以搭建平台的方式吸
引优质内容生产者入驻，同
时为夺取独家优质内容，平
台之间产生互相屏蔽封杀的
现象，“号”的出现催生了新
的内容生产、分发、传播体
系，直接挑战甚至颠覆搜索
引擎在内容获取、分发中的
江湖地位。

在陈永伟看来，内容平
台之间设置“平台壁垒”并不
可怕，最重要的是每个内容
聚集平台的搜索功能要好
用，“未来也许将逐渐走向
精细化的搜索，用户需要
什么样的东西，就在相对
应的某个平台上搜索到，
这样也通过优质化、精细
化的内容竞争来鼓励企业
竞争”。

值得关注的是，这样的
屏蔽封杀现象绝不仅限于上
述领域，就在不久前，今日头
条推出社交产品“多闪”、前
快播 CEO 王欣推出“马桶 M

T”、快如科技推出产品“聊天
宝”，此3款社交A PP均在面
世后其下载链接遭遇微信屏
蔽。

同济大学知识产权与竞
争法研究中心研究员刘旭也
告诉南都记者，利用微信屏
蔽竞争对手产品的行为均涉
嫌滥用市场支配地位，是没有
正当理由限定交易相对人只
能与其进行交易或者只能与
其指定的经营者进行交易的
行为，涉嫌违反《反垄断法》。

为何企业冒着涉嫌违法
的风险，还要纷纷构建平台
壁垒？

陈永伟指出，在内容为
王、流量变现的时代，企业纷
纷进行生态布局，争夺流量
就是争夺经济效益，企业相互
之间绝不会让竞争者引流。

企业到底有没有权限使
用屏蔽封杀等手段，其边界
又在何处？知名科技自媒体
人王冠雄认为，屏蔽手段的
使用无可厚非，但其使用边
界应遵守两个原则：不能绑
架用户；不能违反现行法律，
这是底线。“但事实上，目前
的屏蔽已经伤及用户的利
益。”王冠雄说。 （蒋小天）

专家称互联网平台构建“壁垒”互相屏蔽争流量争效益

网文“百度搜索已死”暴露平台相杀伤及用户

金锋：

本院受理中国建设银行股份有限

公司平顶山分行与你金融借款合同纠

纷一案，现依法向你公告送达起诉状

副本、应诉通知书、举证通知书、开庭

传票。自公告发出之日起经过六十日

即视为送达，提出答辩状和举证的期

限均为公告期满后的十五日。并定于

举证期满后次日上午8时30分（遇法

定节假日顺延）在本院第四审判庭开

庭审理，逾期将依法缺席判决。

特此公告

湛河区人民法院公告

宋园园：

本院受理原告中国建设银行股份

有限公司平顶山分行诉你金融借款合

同纠纷一案，现依法向你公告送达起诉

状副本、应诉通知书、举证通知书、开庭

传票。自公告发出之日起经过六十日

即视为送达，提出答辩状和举证的期限

均为公告期满后的十五日内，并定于期

满后第1日14时40分（遇法定节假日顺

延）在本院第四审判庭公开开庭审理此

案，逾期将依法缺席判决。

特此公告

湛河区人民法院公告
王红卫：

本院受理原告中国建设银行股份

有限公司平顶山分行诉你金融借款合

同纠纷一案，现依法向你公告送达起

诉状副本、应诉通知书、举证通知书、

开庭传票。自公告发出之日起经过六

十日即视为送达，提出答辩状和举证

的期限均为公告期满后的十五日内。

并定于期满后第1日8时30分（遇法定

节假日顺延）在本院第四审判庭公开

开庭审理此案，逾期将依法缺席判决。

特此公告

湛河区人民法院公告
李新国：

本院受理原告中国建设银行股份

有限公司平顶山分行诉你金融借款合

同纠纷两案，现依法向你公告送达

(2019)豫0411民初304,308号起诉状副

本、应诉通知书、举证通知书、开庭传

票。自公告发出之日起经过六十日即

视为送达，提出答辩状和举证的期限

均为公告期满后的十五日内。并定于

期满后第1日 10时 30分（遇法定节假

日顺延）在本院第四审判庭公开开庭

审理此案，逾期将依法缺席判决。

特此公告

湛河区人民法院公告

齐野：

本院受理原告中国建设银行

股份有限公司平顶山分行诉你金

融借款合同纠纷一案，现依法向你

公告送达起诉状副本、应诉通知

书、举证通知书、开庭传票。自公

告发出之日起经过六十日即视为

送达，提出答辩状和举证的期限

均为公告期满后的十五日内，并

定于期满后第 1日 16时(遇法定节

假日顺延)在本院第四审判庭公

开开庭审理此案，逾期将依法缺

席判决。

特此公告

湛河区人民法院公告

“作为搜索引擎的百度已死。”知名媒体
人方可成 1月 22日在微信公众号新闻实验
室撰文《搜索引擎百度已死》指出：百度搜索
结果中频繁出现百度自媒体平台“百家号”
内容，内容质量堪忧。这篇文章迅速在网络
上引发热议，有网友表示，“百度搜索搜出的
全是营销号。”被称为“国民搜索引擎”的百
度到底推荐了啥？企业优先推荐自己的产
品应不应该？做搜索引擎的百度跨入内容
平台的江湖之争又面临何种境遇？

南方都市报记者就此采访多位专家学
者，他们表示，百度推荐百家号背后反映出
平台之间存在内容壁垒，实际暴露的是近年
来互联网平台“流量之争”中互相屏蔽的典
型问题，平台间互相屏蔽封杀或已伤及用户
利益。

百度搜索结果引争议
首页13条中的8条信息

皆来自“百家号”

1月 23日上午，南都记者以“英
国脱欧”为关键词在PC端搜索，发现
除了第二栏集中展现5家媒体报道，
第三栏即百度百科，首页的剩余8项
均为百家号文章。无独有偶，以“春
运”为关键词搜索也同样出现上述
情况。

有互联网业内人士就此向南都
解释，目前百度首页的搜索排序是产
品设计所致。以“英国脱欧”为例，百
度会根据内容匹配、热度等因素抓取
门户网站和各大媒体的报道置于第
二栏集中展示，后面8项内容则是百
家号中用户点击量较高的文章。

首页13条中为非百家号的文章
仅5条，这个比例是否过低？该人士
告诉南都，首页第二栏集锦中的文
章也不局限于5篇的数量，而会根据
文章热度实时更新，“不同时段，各
家媒体的内容热度会产生变化，所
以及时对此栏进行更新，同一时段
呈现5篇文章，也是考虑到人们注意
力在同一时段基本只能关注到5个
热点信息”。

该人士介绍，根据用户习惯和
用户体验，PC端和手机端搜索呈现
机制也各有不同。

南都记者在手机端以关键词
“英国脱欧”搜索发现，在智能聚合
一栏中，详细显示相关机构媒体报
道共有10条，比PC端多5条，向右滑
动后可选择查看“更多报道”。

百度1月24日也在微博回应称，
目前搜索结果中，百家号内容全站
占比小于10%。

目前百度在搜索引擎市
场中占据份额第一的位置。
有观点质疑：百度利用搜索
引擎的巨大流量，来为自有
产品导流、“浇灌”百家号，涉
嫌违反《反垄断法》。

北京大学市场与网络经
济研究中心研究员陈永伟认
为，百度如果在搜索引擎中
大量导向自己的产品，行为
类似于搭售商品。据陈永伟
介绍，2017 年，谷歌因为搜
索商品会在页面优先显示
GoogleShop- ping（即 谷 歌
提 供 的 商 品 比 价 服 务 网
站），被欧盟认定为在搜索
结果中推广自己的比价服
务，并且对竞争对手进行
了搜索权限降级，滥用了
其搜索引擎的市场主导地
位，操纵搜索结果不公平

地把客户引向自己的购物
服务。欧盟反垄断机构委员
会就此对谷歌处以24 .2亿欧
元（约合27亿美元）的巨额罚
款，同时要求谷歌在90天内
终止相关行为，谷歌随之将
旗 下 的 GoogleShopping 比
价服务与主要的搜索平台分
离。

“就搜索引擎而言，应是
公共利益的提供者，绝不能
捆绑到自己的产品上去。”
陈永伟说，企业需要有一
定的社会责任感和产品意
识，产品不好将遭遇消费
者的自觉抵制。同时政府
需 要 对 此 种 情 况 进 行 监
管。“这样的行为损害了消
费者利益和体验，也不利
于百度自身发展”。

中国政法大学教授刘继

峰则持有不同意见。刘继峰
告诉南都记者，尽管此前欧
盟以《反垄断法》对优先提供
自己产品的企业进行判罚，
但目前中国对此种情况还没
有明确的规定。按照我国
《反垄断法》来看，判处“搭
售”中的一个考量关键是要
求消费者强行购买商品，而
百度在搜索引擎中尤其是在
首页里优先推荐百家号内
容，对其他竞争者产生挤压
效应，但尚未构成“强行购
买”，“因此是不是涉嫌垄断
还有待考量。”在刘继峰看
来，企业优先提供自家产品，
从经营者的角度无可厚非，
目前市面上还有众多提供搜
索引擎服务的企业，当某一
产品损害用户体验时，用户
还可以选择其他产品。

优先推荐自有产品涉嫌垄断？
专家称欧盟曾有判罚先例高额处罚

专家点评“平台壁垒”：
互相屏蔽封杀已伤及用户利益


