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市区湛北路西段的新建居民楼 本报记者 张鹏 摄

中国人民大学国际货币研究
所研究员甄新伟日前向主流媒体
表示，作为一种新的商业模式，“装
修贷”设计初衷是好的。特别是一
些互联网装修平台，整合了装修业
主、装修公司以及银行三方资源，
可获取装修公司的佣金、托管账户
沉淀资金收益等；装修公司获得了
更多装修业务机会，在互联网平台
统一管理下可以更加规范；装修业
主低成本使用了银行装修贷款，缓
解了装修资金压力；银行则增加了
个人装修贷款业务量。但是，由于
互联网装修平台运营管理不规范
以及盲目扩张等问题，出现倒闭、
跑路等现象，引发了不少问题。

甄新伟认为，有效化解“装修
贷”风险，银行要加强对装修贷款
额度及用途的管控，确保贷款金
额、装修业主信用状况、装修实际
需要合理匹配，确保资金实际用途
不发生变化。同时，金融监管部门
也应及时关注类似互联网装修平
台的“装修贷”现象，采取区别对待
方式，鼓励创新，但针对较大的风
险点也要提早出台相关措施。

对此，平顶山银保监分局办公
室负责人邢女士，“装修贷”作为一
种贷款业务，处于银行的经营范围
之内。作为一种贷款方式，它就像
汽车消费贷款等一样普遍。“目前，
我局还未接到过市民针对银行‘装

修贷’业务方面的投诉。总体上来
说，银行对贷款的整体风险控制还
是有效的，如果有市民使用银行

‘装修贷’出了问题，可以致电
3992915，向我局投诉。”

市保险行业协会办公室负责
人陶女士认为，虽然“装修贷”宣称

“办理个人保险业务会提高贷款额
度和降低贷款利息”，但这只是一
种贷款的评估方式，并不属于保险
公司自身的业务范畴，互联网金融
机构开展的各种业务应该是归属
市金融办管理。

1月23日，市金融办一男性工
作人员告诉记者，像“平安普惠”这
样的平台所开展的“装修贷”业务
属于互联网金融范畴。“这些平台
当中，有的自身开办有银行，有的
与银行和保险公司有业务联系。
网上经常可以看到对其平台贷款
利息高的投诉信息，有的投诉‘拿
到贷款后该平台当时就把利率扣
除’。最近，还有一些大城市的互
联网装修平台参与融资，卷走‘装
修贷’款项跑路的案例”。

这名工作人员说，市金融办目
前正在跟平顶山银保监分局联系，
加强这方面的联合监管。“如果申
请者个人征信情况较好，在正规单
位上班，还是建议从银行进行‘装
修贷’的申请，这相对比较稳妥。”

（吕占伟）

申请房屋“装修贷”谨慎选择别入坑

花去多年积蓄加上贷款将房子买到
了手，交房后急着装修，不少业主会为装
修资金紧缺而犯愁。此时，一种叫作“装
修贷”的金融业务就有了市场需求。目
前，各大银行均推出了“装修贷”业务，一
些互联网金融公司和平台也加入了切分
这块市场“蛋糕”的行列。

不过，新华社旗下“新华视点”的记
者调查发现，一些互联网平台利用“装修
贷”沉淀资金，迅速扩张，由于运营不规

范，去年至今多地已有不少互联网装修平
台倒闭，其中主打“装修贷”业务的上海互
联网装修平台优居客破产倒闭，上千业主
的装修款被卷跑。很多客户表示，房子装
修了一半，变成半拉子工程，装修队在催
债，还要向银行还贷，苦不堪言。

鹰城有无“装修贷”？它的市场情况
如何？放贷主体都有哪些？风险如何监
控？记者日前带着这些问题进行了调查
采访。

“在线房屋装修贷款，无抵押
免担保，当天下款……”“凭身份
证即可房屋装修贷款，月息低
至××，全国均可办理，流程简
单，快速审批！”“某行装修贷款快
速申请，急速到账……”近日，在
新城区某私企上班的小李上网搜
到了这些信息后，顿时有些心动。

去年9月，刚结婚成家的小李
在新城区用商业贷款买的一套三
室一厅新房交了房，他想春节后赶
紧将房子装修好入住，以方便上班
和生活。可是，首付和月供已经让

他和妻子捉襟见肘，还欠了亲友不
少外债，接下来的装修资金如何
筹措？他真是一筹莫展。

“使用‘装修贷’还是同事给
我支的招儿，可是我去银行一咨
询，因为我妻子无业，无法申请，
我作为主贷人，最多只能贷 10万
元。我找了好几家装修公司估算
了一下，这点钱根本不够用，其中
一家装修公司就推荐我使用一家
互联网金融公司的‘装修贷’，说
依我的情况贷款额度可以再增加
一倍。可是我对这种渠道不放

心，况且贷款利息还高于银行。”
日前，小李向记者倾吐了这一番
苦水。

随后，记者上网查询了解到，
“装修贷”也叫家装贷款，是由银
行或者消费金融公司推出，以家
庭住房装修为目的的无抵押个人
信用贷款。记者注意到，除银行
推出有“装修贷”业务外，一些互
联网公司和平台的相关业务介绍
也占据了搜索引擎的前列位置，
比如“京东金融装修打白条，装修
贷款分期还”等。

1 月 22 日，记者从中行建西
支行了解到，该行“装修贷”的年
利率是 4.5%，月利率是 0.375%，
需要贷款申请人提供一份装修
合同到银行申请办理。据了解，
该行“装修贷”的主要目标客户
群体是公务员和行政事业单位
人员。在此基础上，再根据主贷

人的收入高低和有无负债及不
良记录等个人征信情况进行资
格审定。

随后，记者致电建行新城支
行了解到，该行推出的“装修贷”
月利率是 0.37%，需要出具主贷
人的近半年收入证明和购房合
同。“申请‘装修贷’后，银行工作

人员会上门对主贷人进行探访
调查和评估，根据房子装修的进
度和具体阶段，分期将贷款打到
一个专用账户，并确保资金只能
用于装修，不被挪为他用。”结束
通话前，该行这位男职员记下了
记者的电话，并发短信附上了其
联系方式和相关业务推介。

一些互联网金融机构也在我
市开展有相应的“装修贷”业务。
不过，记者从这些机构了解到，其

“装修贷”利率比银行要高，但贷款
额度上浮空间较大。

根据某搜索引擎的相关网页
推介，记者搜到了开展“装修贷”业
务的“平安普惠”平台的服务热线，
以普通客户的身份拨通了电话。
工号为1670799的女性工作人员在
电话中称，只要名下有按揭房就可
以申请该平台的“装修贷”业务，

“需要用主贷人的身份证先在线上
审核。审核通过后，下载一个APP，
我们公司会将相关信息提交给平
安银行系统做审批，审批下来会出
一个贷款额度。然后，在这个APP
上完成贷款签约。具体贷款额度
视申请人的个人征信情况而定。
放款只需要十多分钟。从申请到
放款整个业务流程都是免费服务，
无抵押，无担保。我们公司在全国
有两三千家业务网点，网上都可以
搜到”。

根据该工作人员的提示，记者
搜索到“平安普惠”在平顶山的服
务网页，并找到了联系人的电话。

拨通后，发现号码归属地在浙江绍
兴，一名操着南方口音的男子在电
话中称“一会儿业务员会同你联
系”。随后，一名自称姓赵的女子
致电记者称，目前该公司的地址在
我市和顺路与凌云路交叉口附近，
隶属平安集团。“我们‘装修贷’的
申请流程是需要申请人的身份证
和银行卡，但是需要问你几个问
题，看你是否符合申请条件。如果
符合，就可以带着身份证、银行卡
和手机到现场填资料、签约，贷款
最快10分钟就可以批下来。”

“看你是上班族，还是做生意
的。如果是上班族的话不建议你
贷款期限过长，金额也不宜过多；
如果本人还办理有寿险，‘装修贷’
的利率可以再降低，贷款额度也可
以升高；也可以夫妻两个人贷，这
样贷款额度有机会翻倍。贷款利
率嘛，10万元的月利息是1000元左
右。”

据我市一家线上装饰装修服
务平台有关负责人透露，在该平台
的合作装修公司当中，的确存在客
户使用“装修贷”来支付给装修公
司的情况。

消费者对“装修贷”有疑虑

互联网金融机构也推出“装修贷”

谨慎选择别入坑

申请银行“装修贷”有门槛
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