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□秋实

2018 年底，自媒体公号“丁香医生”发文
质疑权健，引发巨大反响，最终权健CEO束昱
辉遭刑拘。但近日，有网文指出，虽然丁香园
指责权健产品“骨正基”鞋垫价格是天价，但
丁香园旗下的丁香诊所在线销售的一款“矫
形鞋垫”售价为1980元，比权健鞋垫价格高出
近 1 倍；还指责丁香园攻击权健，系为自家产
品获得更大市场。这也引起海量关注。丁香
园公关部方面回应，“矫形鞋垫”并非鞋垫，是
国家一类医疗器械，相关资质齐全，产品在
2018 年上半年就已经推出；其价格中包含产
品后续的服务费。

权健的“骨正基”鞋垫、丁香园的“矫形鞋
垫”，都是标榜有矫形方面的作用。问题来
了：二者该被等量齐观吗？

从医学层面讲，市场上那些名副其实的
矫形鞋垫，确实有其依据。由于扁平足、内外
翻足、跟腱炎等疾病可导致特殊步态，使局部

关节和肌肉承受不同压力，久而久之就会加
重病情并导致畸形。若医生根据患者个人情
况，运用足部生物力学原理，精准设计鞋垫的
角度和曲线，的确可达到矫正的目的。

由此看来，矫形鞋垫的价值，在于其符合
病情的个性化设计。矫形外科的专业性很
强，若按照患者的个体尺寸来定制鞋垫，需要
涉及生物力学等方面的知识，要进行复杂论
证与绘制。

从既有报道看，权健的鞋垫是在网购平
台卖，属于批量生产，个性化设计无从谈起，
很难起到科学矫治的作用，标高价也就失去
了正当性。更何况，央视还曝光，权健公司

“骨正基”鞋垫号称可以治疗颈椎病、腰椎间
盘突出等疾病，夹腋下还能治心脏病。这些
宣称的疗效缺乏依据，有虚假宣传之嫌。

丁香园的“矫形鞋垫”定价是否合理，也
得从多方面打量。关键是看其是否货真价
实，产品是否有资质等。如果这些都合理，那
定价再高，也是在市场自主行为的范畴，只要

做到了明码标价、不虚假宣传等，那就无可厚
非。

依丁香园方面回应，其价格中还包含产
品后续的服务费。也就是说，其服务定价涉
及医生的劳动价值认同这个深层次问题。其
定价也要视医疗服务质量和效果等情况综合
评估。如果鞋垫合规，但其服务注水、效果不
佳，那价格同样不合理。

说到底，评判丁香园和权健卖的“鞋垫”，
就得问题归问题，而不宜因为价格都很高就
想当然地认为，都是虚标价格、都是坑蒙拐
骗。有两点值得强调：一、如果丁香园所售鞋
垫也存在虚假宣传之类的问题，那也该被整
治，“只见他人长疮,不见自己流脓”的做法并
不合理；二、就算丁香园卖的“矫形鞋垫”存在
问题，权健拿鞋垫骗人也无法被洗白。

至于丁香园曝光是不是非正当市场竞争
行为，各方宜拿出真凭实据，而不能凭空捏
造。这也是看待二者“高价鞋垫”及相关指控
的应有姿态。

丁香园“鞋垫”比权健的还贵
关键看有无虚假宣传

□项向荣

近日，《新京报》等媒体曝光称，山西省
临汾市隰县作为国家级贫困县，竟有数百名
贫困户拥有 427 辆机动车，甚至还包括奔
驰、奥迪等高档车，令人大开眼界。

很多网友嘲讽说，看了这条新闻，发现自
己连贫困户都算不上，撑死算个“叫花子”。对
此事，隰县扶贫开发中心表示，有车的人不
一定不符合贫困户条件，这还得结合购车时
间、是否背户、家庭收入等综合评定。当地
扶贫办还给出了几种合理化的情形：譬如进
入贫困户以后，为了发展生产才购车的；譬
如有人冒名买的车；譬如有的确实有车，但
家里有好几个人生大病，每年开支十来万
的。

有车的人的确不一定就不是贫困户，但
有奔驰奥迪就肯定另当别论了。能养得起
奔驰奥迪的，就算在北上广也属富裕人群，
何况国家重点帮扶的穷乡僻壤？而且这么
多“贫困户”都有机动车，也是不正常的。因
为即便是二手的，养车费就够普通人家喝一
壶的了。很多地方贫困户的认定是有硬性
条件的，有的是不允许有摩托车以上的交通
工具，有些连高级智能手机都不能有，连千
把块的鸡鸭猪羊都要数，这个县怎么就把机
动车给漏算了？还有，一两个家庭可属特殊
情况，可几百户“贫困户”，家家都有特殊情
况正常吗？买农用车发展生产可以理解，但
是能买得起小轿车、大卡车的，还能属于贫
困户？小轿车是纯消费品，连头猪都拉不
了，大卡车几十万元，能筹措到这笔钱，起点
不低了。还有贫困户名下有五辆车，有人因
为有车了以后突然家人生病一夜返贫回到
解放前，等等。这些都是小概率事件，如何
全都集中在了一个国家级贫困县？当地政
府的解释让人难以接受。

这几年，随着扶贫攻坚力度的加大，越
来越多的贫困户在国家、社会的阳光雨露的
关照下，成功脱贫，这是不容否认的。公开
报道显示，仅 2016年，全国各县共剔除和清
退不符合建档立卡的贫困人口达 10.18 万
人。隰县是不是也属于这种情况，需要严
查，也一定要严查。

扶贫工作是国家实施脱贫攻坚战的重
要阵地，绝对不能成为某些人搞腐败交易谋
私利的自留地。有多少不符合条件的“贫困
户”享受到了不该享受的扶贫政策，也就意味
着有多少本该享受政策的贫困户却被排除在
扶贫体系之外。这不仅让国家有限而宝贵的
扶贫资金用非所用，而且会让真正的贫困户对
公平丧失信心。扶贫工作有其特有的公平特
性，它对公平特别地敏感，只有彻查，才能保
证公平不被扭曲。

贫困户有奔驰奥迪
彻查才能保证公平

新交规实施后，买卖驾照分数的情况频频发生，一些骗子也瞅准“商机”行骗。据
江苏无锡警方统计，仅2018年 11月份以来，当地就接报40多起卖驾照分被骗的警情。
警方提示，此类案件尚没有明确的适用法律，犯罪成本低、隐蔽性强，广大群众应提高
警惕，避免上当受骗。 新华社发 徐骏 作

莫贪小便宜

□斯涵涵

常吃外卖的你，有没有发现最
近外卖涨价了，分量还不易察觉地
少了“一丢丢”？据新华网报道，记
者近日调查发现，近期部分外卖平
台上调了商户的服务费率，涨幅从
1到3个百分点不等，由此引发部分
商户对终端产品的提价，消费者也
不可避免要为此“买单”。专家指
出，平台出于成本压力提高服务费
率本无可厚非，但从长远看，应跳出

“流量收割”思维，通过技术手段提
高运营效率降低成本，进而实现平
台、商家、消费者的多赢。

外卖之所以涨价还减量，缘于
多家平台服务费率上调，从之前的
18%上调至21%。这意味着，每卖出
一单金额为 100 元的外卖，需向平
台多支付3元。此举进一步加大了
店铺的经营压力，中小商户纷纷感
觉“吃不消”。

但是在如今这个外卖时代，外
卖订单往往占到店铺总销量的一半
左右，商户对外卖平台的依赖越来
越大，无奈之下只能采取各种方式
消化成本，最直接的办法是将平台
费率上调而增加的成本转嫁给消费
者，于是抬高价格或分量“打折”的
外卖便送到了消费者手中。

当然，入驻商家的抽成是外卖
平台的主要收入来源。随着人力成
本的攀升、物价水平的提高，外卖等
生活服务行业的运营成本也呈现上
升态势，平台根据市场环境及运营
成本适当提高抽成比例并非不可
以，但要注意把握好度，千万不可任
性而为,给外卖行业带来损害：

一是平台出于成本压力提高服
务费率，无奈之下，外卖商家很可能
通过多种方式“消化”成本，比如提
高价格或降低分量，这势必遭一部
分消费者反感；二是逼迫商家另辟
蹊径。随着服务费率的上涨，一些
外卖平台上的商家开始通过种种办
法绕开外卖平台自行配送。此外，
部分连锁餐饮品牌如肯德基，也开
发了在线订餐和配送系统，减轻对
外卖平台的依赖。

需要注意，外卖行业里的商铺、
平台、快递员及消费者都是不可或
缺的环节。对于近期出现的一些状
况，监管部门要履行职责，强化服务
管控。当然，外卖平台也可以通过
技术手段，不断提升配送效率、降低
交易成本、提高服务品质来赢得顾
客，而不是一味“收割流量”。消费
者除价格因素外，要更关注食品安
全、品质、健康等因素，促进外卖行
业做得更好。毕竟，多方共赢才是
外卖业行稳致远之道。

“外卖平台涨价”
不可任性而为

新闻点评

新闻：据《成都商报》报道，近
日，浙江温州平阳县两名8岁的小
朋友被困在小区电梯里后，不仅没
有害怕，还淡定自救。女孩先按亮
电梯所有楼层的按钮和急救按钮，
又用电话手表拨打110求助。27分
钟后，两人获救。据了解，平时孩
子家长会教给他们一些坐电梯的
安全知识。

点评：教科书式自救。
新闻：警方发现，在一些微信

骗局背后，隐藏着一个“买卖微信
号”的地下市场。有商家将所售微
信号分为新号、老号、半实名和实
名绑定支付软件等不同类型，单个
叫价 58元至 500元不等。而买卖
微信号背后，则牵出诈骗、非法开
展股票博彩、色情行业等灰色利益
链。这样的“微骗”，情节并不轻
微，就该依法打击。

点评：旁门左道必被捉。


