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“我与平顶山银行的
故事”征文大赛启动

建行诞生全国首家
“无人银行”
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热心市民争当
万人相亲大会
“爱心红娘”
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“网球（面塑、剪纸）
进校园”本周走进
市区三所小学

我市信用卡量额齐升
互联网获客立功

□本报记者 张骞

去年下半年以来，包括工农中建在内的
四大国有银行及股份制商业银行齐发力，无
论是信用卡发卡量、客户数还是交易额，均
呈上升之势。昨天，记者采访了解到，互联
网获客是重要原因。仅以工行平顶山分行
为例，该行去年下半年以来信用卡新增客户
中，互联网获客数量已超越传统渠道，占据
一半以上份额。

前两个月，四大行新发卡28660张

记者从有关方面拿到的数据显示：截
至 2018 年 2 月底，工农中建四大行的平顶
山分行今年新增发行信用卡 28660 张，其
中工行平顶山分行以 14622 张占到一半以
上。

2017年，我市工农中建四大银行共发行
信用卡172148张，其中工行平顶山分行净增
发卡量79319张。根据计算，该行今年前两
个月发行信用卡的速度已超越去年平均增
速。

从交易金额看，我市四大行的信用卡去
年交易总额为2857190万元，今年前两个月
交易总额为477147万元。今年前两月的增
速也已超过去年平均增速。其中，工行的两
个数据依然领先其他银行。

从透支额度看，四大行今年2月底的额
度与去年底基本持平，依然是工行领先。工
行信用卡中心经理马娟敏告诉记者，透支额

度是根据时点统计的，变化不大属于正常。

互联网获客超越传统渠道

以前，银行为客户办理信用卡一般是通
过传统渠道，譬如银行网点、单位批量办理
等，但电脑和手机终端活跃以后，互联网成
为获取客户的重要渠道。马娟敏告诉记者，
工行平顶山分行的互联网获客数量已占到
50%以上。

去年，工行推出了纯信用、全线上的互
联网个人信用消费贷款产品“融e借”，该行
还联手互联网公司京东发行“工银京东小
白卡”等产品。去年8月，工行信用卡专属
APP“工银e生活”也正式上线。这些都为
工行信用卡获客立下功劳。

目前，市区依然活跃着一些代办信
用卡的皮包公司，客户提供个人真实
身份信息，皮包公司对其身份进行包
装后，为其申请信用卡，从中提取
10%至20%的授信额度以牟利。

对此，马娟敏告诉记者，利
用虚假资料申请信用卡属违法
行为，涉嫌构成信用卡诈骗
罪。她提醒大家珍惜信用，
以真实的信用获取银行
授信，千万不要采取不
法行为骗领信用
卡，“一旦被发
现，悔之晚
矣”。


