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除了零散的 QQ 群，中介们
还有一个更大的聚集地——网站

“三打哈”。
这是一个专门对接客户与

“网络水军”的网站，自称是“中国
最大的网络推广服务交易平台”，
可提供关键词上首页、负面舆论
公关、品牌及产品营销、软文营
销等多项服务，拥有各大主流网
站发布新闻稿的渠道。

办案民警介绍，所谓“负面舆
论公关”，其实就是有偿删帖。网
站为了规避监管，才给这种违法行
为披上了一件貌似合法的外衣。

在这里，客户注册为“雇主”，
发布删帖、灌水等广告需求；水军
注册为“推广服务商”，领取任务、
赚取费用。作为交易平台，“三打
哈”加收20%的服务费。

目前，广州市公安局已在
“三打哈”挖出有偿删帖的网络
中介66人。

据办案民警透露，网络水军在
“三打哈”上注册的账号近百万。
其中，部分账号进行有偿删帖，还
有一部分进行的是信息推广活动。

2011年，在佛山市顺德区务
工的梁力（化名）、谭容（化名）夫
妇，在“三打哈”网站注册“天天
特价旗舰店”、“大神旗舰店”，并
用 11 个 QQ 号、微信号和 4 个微
博账号进行有偿发帖、网络推广
活动。截至去年7月，共参与推
广任务 1万多次，6年时间里，夫
妇二人共计获利4.5万余元。

“这对夫妇就是扮演推广服
务商的角色。”佛山市警方介绍，
他们推广的内容包括商品推广、
网上兼职信息等，但也不乏赌博
网站、贩卖假烟信息及淫秽色情
信息等非法内容。此类转发信息
任务技术含量低，报酬也少。水
军每转发一条信息，可获得几角
至几元不等。

为了把特定广告推送给特定群
体，“三打哈”还非法掌握了一大批公
民个人信息。“主要是手机号码，配上
姓名、年龄段、职业或车主等进行分
门别类。”一名办案民警说。

对于公民个人信息的来源，
“三打哈”的业务经理钟某表示：
“一部分是自己从同事处接手这
项业务时已有的，另一部分是在
从事短信群发业务时短信服务商
提供的。”

警方侦查发现，“三打哈”平
台掌握近500万条手机信息，覆
盖全国各大省市，且有年龄、职业
等分类。根据刑法第253条的规
定，“三打哈”已涉嫌出售、非法提
供公民个人信息罪和非法获取公
民个人信息罪。

公安部网安局相关负责人
表示，“网络水军”行为已经触犯
刑法、治安管理处罚法等相关法
律规定，公安机关将持续依法严
打相关违法犯罪活动，切实保护
人民群众合法权益，有效净化网
络环境，积极营造清朗网络空
间，坚决维护正常网络秩序。

目前，相关案件正在进一步
侦办当中。 （宋超）

水军平台：
百万水军
和五百万手机号

公安部部署打击首起“网络水军”平台案件

借“网络水军”删帖
“三打哈”网被查封

你有没有过类似的经历？
在贴吧、论坛里发帖抱怨某种产品质量不好，或投诉某个商家服务态度有问题。虽然帖子内容真实，且不含有侮辱、谩

骂等过激言辞，但没过多久，帖子却被删了。
这很可能是“网络水军”的功劳。他们会在你的帖子后面跟帖、回帖，为删帖铺路。“比如把黄色广告等不符合版面的内

容发到帖子后。如果跟帖多了，就把黄色广告等内容顶上来。”国内某知名网站论坛版主“贾庄当真”告诉新京报记者，当跟
帖中出现大量违规信息时，删帖的时机便成熟了。

2017年7月，“贾庄当真”因涉嫌非法经营罪被广州市公安局黄浦区分局刑事拘留。经警方查证，从2015年至今，他通过
有偿删帖等行为共非法获利4.5万元。

据警方介绍，“贾庄当真”背后还有删帖中介群体，以及汇集了各方信息的“网络水军”资源共享平台——“三打哈”网。
他们共同构成了一条非法删帖的灰色产业链。

2017年7月，公安部统一指挥，全国21个省市同时展开针对这一“网络水军”团伙的集群收网行动。当日，共抓获犯罪嫌
疑人77名，涉案金额近400万元。

这是全国第一宗利用网站实施“网络水军”非法删帖炒作的案件，也是第一场打击“网络水军”的全国集群战。

35 岁的“贾庄当真”是一名
资深网络小编，2008年起便在某
网站从事运营、管理工作。作为
一名版主，他每天要浏览、审核上
千条网帖。删除违法、违规以及
不健康的帖子，是他的本职工作
之一。

2015 年左右，一名自称“肖
老师”的网友主动加了“贾庄当
真”的QQ，希望能在“贾庄当真”
负责的论坛版块上付费删帖。

“公司不允许收费删帖。”“贾
庄当真”告诉新京报记者，他在网
上进行的删帖操作等，网站后台
都有日志记录，公司内部也有人
负责审核。犹豫了一段时间后，
他最终还是答应了“肖老师”。

起初，“贾庄当真”只删除那
些内容不合规的帖子。“肖老师”
发来10条，他才删除两三条。每
次删帖后，“肖老师”会把酬劳打
入他的支付宝账号，平均下来每
条三五百元。

随着网上交易增多，两人间
的信任度不断增高。“贾庄当真”
不再把收费删帖当回事，“这种小
事能有人查吗？”他开始“关照”那
些内容合规的帖子，并从中获利。

删帖前，“贾庄当真”会让“肖
老师”帮忙“灌水”，通过本文开头
所说的方式，让合规的帖子变得
不合规。“正常情况下，我只需要
把灌水的小黄图等跟帖删掉。”

“贾庄当真”说，但为了收钱，他会
利用版主特权删除整帖。

删除这种合规的帖子，“贾庄
当真”获得的报酬也更高，每条
800元至1000元不等。

在“贾庄当真”删除的帖子
中，60%左右都是投诉无痛人流、
不孕不育等专科医院乱收费、乱
治病的。他与这些医院建立起长
期合作关系，每删一条只收三五
百元。同一家医院如果删得多
了，还可以打折。

还有20%到30%的帖子，是
投诉举报他人生活作风等问题
的。这类网帖往往会公布被举
报人的个人信息，本就属于不合
规，理应删除的范畴，但因为这
类帖子的内容更敏感、对被举报
人的杀伤力更强，所以与合规的
帖子一样属于高价项目。

直到2017年7月被抓，“贾庄
当真”的收费删帖行为从未被公
司领导或同事发现。经警方查
证，他通过删帖、查询 IP共获利
4.5万元左右。

网站内鬼：
删条帖子挣千元

带“贾庄当真”下水的“肖
老师”是一名“水军中介”。他
加入了 20 多个删帖 QQ 交流
群，群里每天都有人发布删帖
任务。他会接下任务，转给

“贾庄当真”这样的下线操作；
或通过同行层层转包任务，最
终找到论坛版主、网站“内鬼”
完成删帖。

“一般先收客户1500元一
篇的删帖业务费。我能直接找
到网站版主删除时，我收 100
元提成。”“肖老师”说，如果他
无法直接找到版主，需要通过

其他中介同行继续向下分包，
那就只能收取50元左右，“大
概从2016年 7月以来，一年来
赚了9万多元”。

29 岁的王丽叶（化名）也
是一名“水军”中介。她会把
QQ 群和熟客发来的删帖需
求群发出去，等着有门路的
下家报价。她会选择报价最
低的那个下家，增加 30 元到
500元不等的“中介费”后，再
把价格报回给上家。“赚个 50
元或者 100 元的差价。”王丽
叶说。

上下家和中介对价格均无
异 议 后 ，就 会 开 始 安 排 删
帖。通常情况下，删帖耗时
一天到数天不等。当三方确
认删帖成功后，上家会先把
钱打给王丽叶，再由王丽叶
打给下家。收付款都用支付
宝或微信。

偶尔也有上家不给钱的情
况。王丽叶说，有次她请“肖老
师”帮忙删帖后，她给“肖老师”
转账600元。“但上家至今没有
支付我700元的费用，我印象
深刻。”

水军中介：信息集散赚差价


