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“我家已经停水4天了，物业说
因天冷水管上冻了。我们买这么
高档的小区，难道他们提前就没有
应对雨雪极冷天气的措施吗？”两
日来，本报接到许多银基誉府小区
高层业主的反映，一场大雪过后，
他们生活变得一团糟。

高层停水，只能等天暖？

1月 29日，家住银基誉府小区
2号楼 18楼的王女士向本报反映，
她家已经停水4天了，找到物业公
司，物业说因前几天突降大雪，供
水管道被冻住了，他们只能找自来
水公司协调。但好几天了也没有
个结果。王女士说，只有几家停
水，如果是自来水公司负责的，那
应该大家都用不成水啊！

1月 30日，记者来到了负责该
小区物业的丹尼尔物业公司办公
室。一位客服主管表示，这个事正
在跟自来水公司协调，几天来他们
都在给业主提供送水服务。没多
久，多名业主前来反映家中停水问
题。物业工作人员了解情况后反
馈称，该小区二次加压的水表已冻
裂了，自来水公司已将该小区二次
加压供水的阀门关闭了，所以只有
低楼层能用水。

随后赶来的物业公司一位闫
姓主管向记者解释说，当天小区
内表井里的水表都冻烂了，上午
他们在小区 7 号楼已发现七八块
冻坏的水表，所以目前整个高层
都停水了。另外，因为高层之间
的入户连廊没有封，连廊下埋的
供水管道冻实了，所以王女士家
几天前就停水了。闫主管说，本
月下的第二场暴雪太冷了，市区
很多小区的供水管道都冻坏了，
他们也没有预料到。

闫主管说，他们已经联系了自
来水公司，工作人员当天下午就会
过来查看，修复被冻坏的主管道和
水表，但是连廊下的供水管道目前
没有办法解冻，“等天暖和了，气温
回升了，可能就好了”。

一周前，突然发现墙壁
长毛了

家住银基誉府小区2号楼 1单
元704的江先生碰到了更让他窝心

的事。一周前，家里卧室的墙壁上
突然长毛了（见右图）。

据江先生介绍，他们是在 1月
24日晚上突然发现床头后面的墙
上出现了绿毛，用纸擦了擦，毛掉
了但霉点继续出现，而且范围不断
扩大，越来越多。这两天拉开床一
看，吓了他们一跳，墙下面，不少地
方已长出了长长的白毛。

在几位业主的要求下，记者与
闫主管一起来到了江先生家。大
家进入最西侧的卧室看到，在已贴

好壁纸的西墙上，大大小小的霉点
一片一片布满了半个墙面，尤其是
下半部明显可见一撮撮长毛，十分
骇人。

据江先生家人介绍，他们是
2016年 10月份开始装修的，空置一
段时间后，在2017年 3月份才放入
家具，又过了几个月才入住的。家
里装了地暖，入冬以来一直没事，
就在一个星期前发现墙上长了
毛。据了解，几天前他们向物业反
映过，物业的工作人员也带工程人

员前来查看过，但没有说怎么办，
怀疑是地暖漏水所致。江先生家
人称，他们的地暖安装没有问题，
如果漏水也应该是漏到楼下，为什
么偏偏是西墙出现霉点长毛，他们
怀疑是该栋楼的外墙因近段时间
的连续雪天渗水所致。

“不管是什么原因，我们都希
望物业能尽快提出解决办法。”江
先生说，这套房子是儿子的婚房，
过了年就要办喜事，现在卧室墙上
长了毛，一家人心里都不舒服。

闫主管说，这种情况也是第一
次遇到。他表示，尽快联络开发商
的工程人员，可以对江先生家的这
道外墙再刷一层防水，试验一下看
室内是否还会出现霉点。

一场大雪“照出”诸多
问题

在采访中，一位业主反映，因
为下雪，他家天花板的石膏板被水
泡坏了。原来，其楼上为空置房，
连下大雪，飘进楼上室内的雪下渗
到他家。物业的工作人员表示，已
经积极想办法解决，比如在楼上用
彩条布遮挡一下，或想办法对楼上
的做一下防水。还有业主反映，电
梯无法运行，也是因为下雪进水所
致。

多位业主表示，连续多天下
雪，天气预报基本上提前一周就能
知道，物业为何不能提前考虑到天
冷可能会冻坏水管等问题，提前做
好管道保温防护措施？另外，对于
连廊下的管道上冻，只能等气温回
暖才能用水的说法，多位业主表示
无法接受。一位业主说，当初刚入
住时，他们提出应对连廊进行封
闭，但当时得到的回复是平顶山不
属于寒冷天气，不需要封闭。开发
商只是针对业主提出的安全问题
对连廊进行了加高。“现在又说因
为天太冷，所以连廊下的水管冻坏
了，这不是前后矛盾吗？”多位业主
表示，万一以后还有大雪天怎么
办？他们希望开发商能把连廊封
闭起来。

闫主管表示，他们已经联系了
自来水公司，立即维修外部冻坏的
水表和管道。至于连廊的问题，他
们会把业主的意见尽快反馈给开
发商，协商解决办法。本报将持续
关注此事的进展。

银基誉府：高层水管冻坏无法用水；室内墙面突然长毛……

一场大雪如镜，“照出”诸多问题

本报讯 据《经济参考报》报道，
1 月 29 日，中国指数研究院发布
2018年 1月份300城市土地市场交
易报告。数据显示，1月份全国土
地市场整体供应环比走低，成交量
较上月缩水近半；整体均价环比小
幅回落，住宅用地均价同比上扬；
出让金较上月缩水过半。

具体来看，1月份，全国土地市
场供应量环比走低，同比增加近四
成，仅一线城市供应量环比增加；
成交方面，整体成交量环比转跌，
出让金总额较上月缩水过半，三四
线城市均价同比降幅居前。

不过，分各类型城市来看，一
线城市土地市场供求两端同比均
涨，供应环比止跌回升，同比涨幅
居各线城市首位；二线城市供地节

奏放缓，均价同比涨幅较去年同期
收窄，成交量及收金同环比双降；
三四线城市供应量环比走低，成交
面积同环比缩水，出让金环比下滑
六成。

1月 29日，广州南沙迎来年内
首场土地拍卖，两宗分别位于东涌
镇和灵山岛尖的地块，采用“限地
价+竞配建+竞自持+摇号”的方式
出让，共收金55.22亿元。最终，越
秀地产以最高限价369824万元竞
得灵山岛尖2017NJY-12地块后，中
海地产以总价182378万元、配建面
积 47700平方米、楼面价 16549元/
平方米拿下东涌村地块。

1月 25日，北京土地市场出让
3宗住宅地块，其中住宅部分要求
全部建设成为共有产权房，合计可

供应4500套共有产权房住宅。从
最后出让结果来看，只有朝阳区一
宗地块出让成功，丰台区花乡白盆
窑村两宗地块同时流标。

针对北京土地市场开年后一
日两宗地块同时流标的现象，中原
地产首席分析师张大伟认为，两宗
地块起价过高，分别高达 41.78 亿
元与50.58亿元，在当下这个时间，
融资难度非常大。“最关键的是，
最近各种渠道严查银行信托资金
拐弯进入房地产，所以，大部分企
业 对 于 高 投 资 额 项 目 ，相 对 谨
慎。”

此前，银监会下发的《关于规
范银信类业务的通知》明确提及，
商业银行和信托公司开展银信类
业务，不得将信托资金违规投向房

地产、地方政府融资平台、股票市
场、产能过剩等限制或禁止领域。

1月 25日，记者从国土资源部
了解到，沈阳、南京、杭州等11个城
市利用集体建设用地建设租赁住
房试点实施方案获得国土资源部
同意。国土资源部要求，试点地区
坚持“房子是用来住的，不是用来
炒的”定位，按照区域协调发展和
乡村振兴的要求，丰富住房用地供
应渠道，建立租购并举的住房制
度，实现城乡融合发展、人民住有
所居。

不仅如此，国土资源部还要求
试点城市规范集体建设用地建设
租赁住房的审批和监管程序，明确
项目申报主体，完善项目审批程
序，户型以90平方米以下中小户型

为主，强化事中事后监管，确保有
序可控。在此基础上，在试点过程
中，推进集体租赁住房纳入政府主
导的住房租赁服务平台管理，加强
土地市场动态监测监管。

张大伟表示，国土资源部鼓励
集体用地建设租赁房，有利于提高
用地指标紧张的城市加快租赁房
源供应的可能性。“11个城市基本都
属于二线城市，这些城市国有土地
相对紧张，而部分区域存在城中村
等集体土地，如果部分进入租赁市
场有利于房源供应，也有利于城中
村改造。从长期来看，建立租购并
举的住房制度，发展住房租赁市
场，更可以避免房地产市场大起大
落，减少非理性购房需求”。

（高伟）

1月全国土地市场供求回落
出让金较上月降幅过半
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