
1月23日下午，安装工人欧湘斌在郑州航空港区新港大道一处二层建筑顶部进行广告牌拆除过程中，该区城管
执法人员将违规施工所使用的梯子从现场带走，随后，欧湘斌在用绳索试图下楼时失手坠亡。郑州航空港区通报
称，经多部门进行初步调查后，相关涉事城管执法人员被免去职务。目前，相关城管执法人员涉嫌玩忽职守，纪检
监察机关已全面介入调查，将严格依法依规查清事实，严肃处理。而郑州警方经过调查后，也将文印店老板刘某以
涉嫌重大责任事故罪予以刑拘。
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北青报记者从欧湘斌家属处
了解到，他们目前已经拿到了80
万元赔偿款。郑州航空港区综
合执法局赔偿 50 万元，同时考
虑到欧湘斌家庭贫困，补贴 20
万元。而安装广告牌的企业鑫
港校车服务有限公司则赔偿了
10万元。

此外还有一笔 43万元的赔
偿款没有到位，这笔赔偿来自雇
主一家。

欧聪艳说，作为这次事故的
雇主，她是有责任的，包括没有来
得及为欧湘斌这些工人上保险。
欧湘斌的家属与她签署了一份

“谅解书”。根据双方协商，欧湘
斌的家属同意接受43万元的赔
偿，此后不再追究刘勤的责任。
而这43万该从哪里出，欧聪艳现
在还不知道。

事发当天，刘勤就被警察带
走了。根据郑州警方的说法，他
们已经将文印店老板刘某以涉嫌
重大责任事故罪予以刑拘。1月

28日，郑州市公安局航空港分局
办案民警在接受媒体记者采访时
表示，刑拘文印店刘某的依据是
《刑法》第一百三十四条：“在生
产、作业中违反有关安全管理规
定，因而发生重大伤亡事故或者
造成其他严重后果的”。

而几名拿走梯子的城管所在
的郑州航空港区综合执法局1月
26日进行了第一次情况说明：他
们对此事作出初步处理决定，即
免去带队执法的中队长职务、对
涉事执法队员停职、对分管该辖
区的执法大队长进行通报批评。

1月 29日，郑州航空港区相
关工作人员表示，经过郑州航空
港区多部门进行初步调查后，相
关涉事城管执法人员被免去职
务。目前，相关城管执法人员涉
嫌玩忽职守，纪检监察机关已全
面介入调查，将严格依法依规查
清事实，严肃处理。

（本文部分人物为化名）
(付垚)

城管抽梯工人坠亡 家属已获赔80万
执法部门赔偿与补贴70万元 广告牌安装企业赔偿10万元 雇主拟再赔付43万元

1月29日，距离欧湘斌坠亡
已经有6天时间，一个“鑫”字孤
零零地矗立在事发现场的二层
小楼。这栋建筑位于郑州南边
航空港区客运站北50米处。

“ 鑫 港 校 车 服 务 有 限 公
司”，这是欧湘斌原本计划和工
友周志雄一起安装在这里的十
个钛金字。

两人作业的二层小楼是钢
结构建筑，字就安装在二层顶
部，由于从二层到楼顶没有开
口，他们只能借助梯子从外面
攀爬到房顶。

欧湘斌和周志雄都受雇于
距离事发地点 100米左右的湘

鑫图文广告，这家店由30岁的
刘勤和 28 岁的爱人欧聪艳经
营。

几天前，他们接到了“鑫港
校车服务有限公司”的这个室
外广告订单，安装十个字，他们
能收入3600元，去掉成本，会有
几百元纯利润。

30岁的欧湘斌从事室外广
告安装已经十多年了，而20岁
的工友周志雄还算生手，所以
大多数操作都由欧湘斌完成，
周志雄在一旁打下手。

安装从 1 月 23 日中午开
始，到下午4点半左右，十个字
中已经安好了“鑫港校车”四个

字。此时，6 名身着制服的城
管队员出现了，他们说自己
是郑州航空港区综合执法局
的执法人员，并制止了欧湘
斌和周志雄的安装，表示这
家“鑫港校车服务有限公司”
没有取得广告牌的安装许可
证，要求他们将已安装好的
几个字拆除。

在不远处店里的欧聪艳
听到消息后赶紧跑了过来，
她试图向城管队员求情，但
是城管队员表示是按规定办
事，欧聪艳只能让欧湘斌和
周志雄把已经安装好的几个
字拆下来。

因为安装的是钛金的立体
广告招牌，每一个字都用钢管
进行了焊接，拆除时需要用
砂轮将连接处的钢管渐次切
断，但是因为钢管比较结实，
砂轮磨损严重，拆除开始一
会儿就进行不下去了。看到
这种情况，欧聪艳让自己的
爱人刘勤去买新的砂轮，当
天下午 5 点多刘勤赶回现场
时，原本搭在二层楼旁的梯
子却不见了。

梯子是被现场的几名城管
队员带走的。

拆除进行了半个小时左
右，在二楼进行拆除的周志雄
突然发现城管队员撤走了他们
的伸缩梯，并装上了店里的三
轮车，城管队员开着三轮车拉
着梯子离开了现场，此时大约
是下午5点。

“在拆除过程中城管曾经
和我们说过，认为我们拆得太
慢了，让我们抓紧拆。我们也
想快一点儿啊，但是没有工具，
快不起来。”周志雄说，“之后我

就看到他们把我们的梯子拿走
了，我朝他们喊说别拿梯子，但
是几个城管也没有听。”

城管拿走梯子后，欧湘斌
和周志雄又拆了近一个小时，
这期间湘鑫图文广告的老板刘
勤也买到了新的砂轮赶回现
场，他从楼下把新砂轮抛给楼
顶的欧湘斌和周志雄，让他们
继续作业。

下午 5 点 40 分左右，整个
拆除只剩下最后一个“鑫”字
时，欧湘斌手中的切割机突然
没电了。切割机的电是从二层
房间内拉过来的，而在二层房
间内装修的工人这个时候已经
锁了门离开。

据气象台的记录，1 月 23
日郑州的最高气温是 2 摄氏
度，最低气温是零下 5 摄氏
度。

这栋二层的楼有六七米
高，等了十几分钟后，欧湘斌决
定拽着绳子下到二层，从窗户
爬进去看情况。这个时候文印
店老板刘勤也在楼下，但是他

在接听电话，没有注意到楼上
的情况。

欧湘斌让工友周志雄在楼
上拽着绳子，自己开始往房顶
的边缘移动，结果他没能下到
二楼窗口就摔了下去。

刘勤赶紧跑上前去，将面
部朝下的欧湘斌翻了过来，发
现他满脸是血，刘勤赶紧拨打
了120急救电话。

按照航空港区第一人民医
院急诊科的记录，他们接到求
救电话的时间是下午 5 点 57
分。

120 救护人员随后赶到现
场，但是经过现场抢救，发现欧
湘斌已经死亡。刘勤的爱人欧
聪艳曾经求过医生，说如果赶
紧送到郑州市区内的大医院还
会不会有救，医生对她摇了摇
头。

随后，民警和消防人员也
赶到了现场，还被困在二层楼
顶的周志雄被消防人员用云梯
接了下来，随后被民警带走询
问情况。

欧湘斌的遗体是1月28日晚
火化的。

他的家人在事发后从湖南老
家赶到了郑州，这几天由郑州相
关部门的工作人员陪同，处理欧
湘斌的后事。

如果没出事，欧湘斌本打算
在1月31日回老家过年的。

“他买到票的时候特别开心，
还给我们‘炫耀’了一番。”欧聪艳
说，“他平时挺老实的一个人，干
活的时候也很踏实，和我们熟悉
的人，会偶尔开开玩笑。”

欧湘斌是欧聪艳的初中同
学，欧湘斌 14岁外出打工，至今
还未成家，他从事的就是广告灯
箱的制作，曾经在国内的很多城

市工作过。欧聪艳结婚后和爱人
一起在郑州开了一家图文店，因
为竞争激烈，2017年7月，他们把
店转移到了租金更低、竞争相对
较少的郑州航空港区。

这些年，欧湘斌和欧聪艳等
初中同学一直保持联系，后来欧湘
斌干脆来到了老同学的店里工作，
专门负责广告灯箱的安装制作。

欧湘斌平日的生活比较简
单，没事儿的时候就在店里玩玩
手机，因为距离市区比较远，他平
时也很少出门。

而事发时另一位在房顶上作
业的周志雄这几天一直沉默寡言，
他也是欧湘斌和欧聪艳的湖南老
乡，刚出来打工一年多的时间。

楼顶还留着一个没拆走的字

“城管抽梯”后工人坠亡

事发前已买好车票准备回家过年

死者家属已拿到80万元赔偿款

现场仍保持着事发时的样子，一个未拆掉的字孤零零立在楼顶 家属得到雇主方43万元赔偿承诺后签署谅解书


