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金融资讯

工商代理工商代理

耳聋请配助听器13087062226●
助 听 器助 听 器

老年公寓老年公寓

生活服务生活服务

广 告 热 线 : 13523260997 13183330295
地址：市区建设路西段 268号（鹰城广场对面）

分类广告
小 广 告 大 市 场 小 投 入 高 回 报
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商务资讯B

生活资讯E

本栏目在微信公
众平台同步刊登
微信公众号：
ycqueqiaohui

设计印刷设计印刷

要印刷找龙发8861818●

特色美食特色美食
鹰城名吃-四不腻猪蹄3413983●

●康乐居老年公寓13937585159

景观绿化景观绿化
专做楼顶花园后期养护18803759991●

●公司注册、代账18737535133

律师服务律师服务
樊 律 师 18737553763●

亲子鉴定13137525230

招聘资讯A
招 聘招 聘

股票一对一配资
电话：18837519993

●高薪聘主管7千~2万15037536390

●夏龙调查公司13849569960
郭 磊 律 师 13937508869●

家之诺全铝家具13733914788●

工行下属子公司工银安盛招
聘：销售、管理，五险一金，聘

双薪双休传承制15886706090

友 情 提 示 ：使 用 本 栏 目 信 息 请 核 对 双 方 有 效 证 件 ，投 资 汇 款 请 谨 慎 。 本 栏 目 信 息 不 作 为 承 担 法 律 责 任 的 依 据 。

办公室主任、行政助理、有丰
富的工作经验，有一定的社
交能力，月薪5000元以上。

高薪诚聘

电话：2966688 4985555

房产资讯C

做画册找天一8985888●

聘
维修电工、车间
工人、残疾人
18837550007

●聘CAD设计、空调销售6166959

380m2精装写字楼
13103753100整层出租

出 租出 租

公园三室，毛坯
新房17737569369售房
出 售出 售

心理咨询心理咨询
大诚心理咨询13937507536●

●聘护士，最低两千元18237575216

健康美容健康美容
无痛调理、过敏性鼻炎、
鼻窦炎等。15737557733鼻炎

电 工 焊 工培 训
考 证

市电讯职业学校。电话：2963913

教育资讯D

新城区新城小区底商 1800
平方旺铺分租，分租类型母
婴,教育，美容13183338883

平声影剧院

林：13071715369
荆：13383752855

一楼招租约1000m2

招 生招 生

1956年的美国达特茅斯会议上，四位图灵奖获得者与多名学者共同确立了“AI（人工智能，artificial intelligence的缩写）”的概
念——希望机器能像人那样认知、思考和学习，即用计算机模拟人的智能。

60多年后的2017年，中国AI顶层设计完成“三部曲”：从年初人工智能被写进《政府工作报告》，到国务院印发《新一代人工智能
发展规划》，再到人工智能写进“党的十九大”报告。人工智能作为科技力量，已经上升到国家战略高度的地位。

AI毫无疑问将改变我们的世界。未来，AI会不会控制人类？对于众人的这种担心，中国工程院院士、西安交通大学电信学院教
授郑南宁认为，人是智能机器的服务对象，是“价值判断”的仲裁者，人类对机器的干预应该贯穿于AI发展始终。AI“抢夺”人类的饭
碗、代替大量产业工人，这并不是什么坏事，工业革命的时候就发生过同样的事情。但在AI的发展过程中，唯一不能退让的，是我们
对人性的坚持，对推动人类文明进化的价值选择的坚持。

互联网大会已经落下帷幕，但
是人工智能的热潮才刚刚开始。

在过去几天的乌镇，所有的大
佬都在谈论人工智能，在他们口中，
这是资本的风口，是未来的方向，是
不亚于工业革命的又一次伟大变
革，是生产力得到彻底解放的源头。

时间再倒退两个月，《纽约客》
一张人类只能依靠机器人施舍度日
的漫画曾被广泛传播。人工智能，
到底是意味着人类文明将升华到新
的高度，还是将遭到自掘坟墓式的
彻底颠覆？

银 行 大 堂 经 理 的
担忧：“我的工作会被机器
人代替吗？”

一年一度的世界互联网大会·
乌镇互联网峰会，让生活在江南水
乡的乌镇人，感受到了互联网和人
工智能带来的变化。

今年49岁的仲建华是桐乡农
商银行乌镇支行的大堂经理，他在
这家银行工作了近30年，见证了银
行的发展。这几天的乌镇峰会，让
仲建华既高兴又有些担忧。

“科技发展得太快了，经常有人
跟我说，我的工作很快就会被机器
人代替，是不是真的啊？”仲建华说，
他现在做的接受客户咨询、解答理
财问题等，机器人都会做，而且知道
得更多。

和记者攀谈间，来了一个老客户，
顺手递了一根烟给仲建华，“老仲，你
昨天跟我说的那个理财，我还有些不
懂，你再根据我的实际情况说说吧。”
仲建华立刻笑呵呵地迎了上去。

大佬们的回答：人类
仍是地球主宰，放手拥抱
AI吧

“人工智能”是乌镇街头巷尾听
到的最多的词，和仲建华有着同样

“下岗”担忧的人还真不少。
记者在乌镇打车时，出租车师

傅扭过头来问：“以后路上都是自动
驾驶了，我应该去干什么呢？”

路边的饭店老板娘想去买个机
器人，因为好厨师太难找，凌晨来客
人了，厨师上菜速度太慢。

就连酒店门口的小超市老板娘
都很害怕，以后无人超市普及了，她
的小店还需要人收银吗？

随着机器人越来越聪明，它们

真的会抢走我们的饭碗吗？

人工智能会抢走人类的
饭碗吗？

“人工智能对生活的改变绝对
是翻天覆地。”图灵奖获得者约翰·
爱德华·霍普克罗夫特认为，利用
人工智能技术，许多工作被替代或
简化，我们很快会进入这样一个时
代——只需现在劳动力的 25%就
可以满足我们目前所需的一些商品
和服务，“到那时，人们每周只工作
20小时，并且可以在45岁退休。”他
预测，未来40年之内，飞速发展的
人工智能还将引发新一轮变革，“也
许比现在引发的变革更快。”

在科大讯飞轮值总裁胡郁看
来，人工智能正从两个方面改变人
类生活：一是面向大众消费者的产
品，如手机、家具；二是专家系统，如
教育、医疗、安全，后者有着更令人
期待的前景。

什么样的城市才是一个美好
的、先进的城市？百度创始人李彦
宏认为，没有拥堵，没有什么身份认
证，没有排队，没有污染，每个人都
很健康，工作的时候效率很高，休息
的时候非常放松，人们的生活都很
幸福，这才是一个好的城市，而这样
的一个城市，很多情况下都需要人
工智能技术才能够实现。

机 器 人 能 否 完 全 取 代
人类？

苹果 CEO 库克表示并不担心
机器会像人一样思考，而更担忧人
会像机器一样思考。因此必须为技
术注入人性，赋予技术应有的价值。

“机器没有灵魂、机器没有信仰，
我们人类有灵魂、有信仰、有价值观、
有独特的创造力，人类要有自信、相
信我们可以控制机器。”阿里巴巴集
团董事局主席马云也提及，“人类对
自己大脑的认识不到10%，10%创造
出来的机器，不可能超越人类”。

微软全球执行副总裁沈向洋表
示，人工智能更大的威胁在于对技术
的不谨慎而引发的问题。他举例说，
通过数据积累和算法模型，AI可以靠
照片判断一个人的性取向，系统准确
率高达91%，这其中所带来的性取向
偏见是不能低估的。

“从科学角度来看，人工智能其
实并不‘智能’，现在还做不到具备
像人类那样举一反三的能力。”中国
科学院院士张钹认为，人工智能并

不是人类的威胁。“不用担心人工智
能会抢了人的工作，因为很多工作
并不像下围棋一样按照完全确定的
规则来做，一旦有各种场景变化，机
器人还不能完全正确应对。”

德国弗朗霍夫赫兹研究所执行
主任托马斯·维甘德的态度则更为
审慎，他认为，人工智能具有两面
性，要平衡看待。它可以被人类利
用来作恶，因此我们需要保持谨慎，
提早预警，处理这些消极的因素，并
在法律法规上进行规范，由此避免
产生负面的代价。

人工智能发展有没有天花板？
“AI实际上是增强人的智能，而非
取代。”联想集团董事长兼 CEO 杨
元庆认为，人工智能帮助人类更好
地存储、更好地计算，“但人工智能
取代人类那一天还没有看到”。

“现在人工智能是有极限的。”
腾讯公司董事长马化腾说，目前AI

主要是替代一些重复型、战术型、有
规律可循的领域，创意型、战略型、
不可重复的产业还没有办法替代，
尤其是创意或人际交流领域。

人类如何扬长避短？

今年的乌镇峰会上，“人工智
能+”取代“互联网+”成了最热门的
话题，对于人工智能，我们应该怎么
扬长避短？

作为连续第四次参加世界互联
网大会的嘉宾，浙江国技互联信息
技术有限公司董事长金欧阳认为，
人工智能技术的最终运用，还是要
服务于实体经济。“在很多人看来，
人工智能和传统制造业存在着天然
的对立感。”金欧阳说，人工智能的
时代正在路上，是不可阻挡的，对于
更多传统企业而言，人工智能的来
临，对于企业或是一场重生，是一次
全新的技术变革。他以温州企业中

比较多的锁具制造厂为例，“之前的
企业，生产的都是人为打开的锁具，
后来改进到了指纹开锁系统，但随
着人工智能时代的来临，锁具可能
越来越智能化，比如，开锁的同时，
开启家里的多个智能电器，完成一
键服务。”

海尔集团副总裁赵峰表示，现在
海尔也在应用AI来改造传统工厂，海
尔现在108个工厂都在逐渐地变成一
个全部互联的工厂，所有生产线上的
每一个部分都有传感器，都是可视
的，用户知道下单的冰箱在哪个城
市，它上面有什么样的功能，最后拿
到家里就是定制的型号。

“我们所有人都将拥抱人工智
能！”在乌镇互联网峰会的论坛上，
李彦宏、雷军等行业领军人物都选
择用“拥抱”这个热情的词来表达自
己的心情，对未来，他们充满期待。

（据《钱江晚报》）

让人“爱怕交加”的AI扑面而来

10月23日出版的美
国《纽约客》杂志，封面
画的是：一个满脸胡须
的年轻乞丐坐在未来的
曼哈顿街上乞讨，身旁
的机器人向他手上的杯
子里投掷螺丝和螺帽，
他身旁的小狗也满怀惊
讶和担忧地看着旁边走
过的机器狗。

这 幅 插 图 对 应 的
封 面 文 章 名 为《黑 暗
工 厂》（Dark Factory），
描 述 了 密 歇 根 州 大 急
流城 Steelcase 金属厂越
来 越 多 原 本 由 人 类 从
事 的 工 作 都 被 机 器 人
取代……


