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苹果公司近日举行新品发布会，
iPhone X 的人脸识别技术引人注目。
其实，“刷脸”交易离我们并不遥远，农
行平顶山分行已首批上线10台ATM机

“刷脸取款”系统，这意味着我市银行系
统“刷脸时代”来了。

9月15日上午，家住鲁山县赵村镇
的任先生到鲁山县城办事急用钱，身上
未带银行卡。他在农行平顶山分行鲁
山县支行营业部大堂经理的引导下，成
功进行了“刷脸取款”。事后，任先生禁
不住对这个新技术竖起了大拇指。

据农行平顶山分行电子银行部有
关人士介绍，进入9月份以来，农行平
顶山分行在市区和部分县（市、区）包括
汝州的支行营业部首批上线10台ATM
机“刷脸取款”系统，且已正式运营，用
户不带银行卡，只要刷脸就能取款。为
降低安全风险，目前，ATM机“刷脸取
款”系统限定用户每日取款累计不能超
过3000元。

趁老公睡着，拿老公手机刷脸为自
己付账，这只是网上段子。银行系统的

“刷脸取款”除了人脸识别之外，用户还
须输入手机号码或身份证号进行身份
确认，最后再依靠密码取款。农行有关
人士告诉记者，安全性相对于插卡取款
还多了一重保障。

据了解，“刷脸取款”的关键之处，
在于系统通过现场抓拍的照片与系统
留存照片源进行对比。那么照片源来
自哪里？农行平顶山分行电子银行部
有关人士告诉记者，“刷脸”系统与警方
联网，比对的照片源来自身份证照片。
这也意味着，只要你是农行客户，无须
附加任何签约业务，譬如网上银行、手
机银行，就能在农行ATM机上“刷脸取
款”。

那么，与传统的取款方式相比，“刷

脸取款”有何积极意义呢？
已经运行“刷脸取款”系统的汝州

支行营业部工作人员告诉记者，“刷脸
取款”可有效降低伪卡风险，交易过程
中不使用银行卡，银行卡被复制的风险
将大大减少；降低设备吞卡数量；提升
客户体验，缓解客户因没带卡而无法取
款的局面；促进ATM机功能升级，为支
持“线上开户”等新业务做好准备。

另据介绍，由于“刷脸取款”属于无
卡交易，在手机银行预约取款，进一步
简化了流程，真正做到“随时随地，即刷
即取”，有效提升客户体验，方便快捷。

如何方便快捷？昨天上午，记者在
位于市区光明路中段的农行平顶山分
行营业部ATM区亲身体验了一把。

这里的ATM机有一台上线了“刷
脸取款”系统，它的显示屏比普通的

ATM机多了一个“刷脸取款”功能键，
点击进入，系统提示拍照的注意事项：
抬头、眼睛正视摄像头；露出额头、免
冠、面部无遮挡，勿戴眼镜；与摄像头保
持50厘米内的距离。拍照后，系统显
示输入银行留存的手机号码或身份证
号。工作人员提醒记者，最好输入身份
证号。按提示操作后，系统显示取款卡
号，输入密码，即可取款。

据农行平顶山分行电子银行部有
关人士介绍，“刷脸取款”系统除了在分
行营业部，还在新华区和湛河区农行营
业部，矿工路支行和中兴路支行营业部
上线，县（市、区）支行除了叶县外，鲁
山、汝州、舞钢、郏县、宝丰的支行营业
部均已上线。第二批10台“刷脸取款”
系统也将陆续在全市各网点安装。

（张骞 陈海 高稳娜）
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