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□蒋理

近日，天津一名考生在通过公
务员考试面试与政审之后，却被告
知其笔试出现“雷同卷”，从而成绩
无效。事件曝出后，有关公务员考
试“雷同卷”的争议被舆论关注，公
务员考试如何判别试卷雷同？如何
保障评判公开公正？考生不服“雷
同”又能怎样申诉？

有一些网友认为，在已经完成
面试和政审之后，再宣布笔试成绩
因“雷同卷”而无效，其中必有“猫
腻”，说不定被“萝卜招聘”黑了。这
种揣测不能说全无道理，但无助于
考生维护自身的权利。对于有关部
门做出的“雷同卷”处理，当事考生
要依法维护自身的权利，应向法院
起诉。实际上，天津市人力资源和
社会保障局相关处室有关负责人也
认为，雷同检测标准由第三方机构
掌握，一应材料均不能透露，只可向
法院出示，如果当事人不服，可向法
院起诉。

向法院起诉，是依法维权的唯
一途径。目前，这一事件确实存在
诸多疑问，如为何今年 5 月天津本
次的公务员招考笔试成绩就已公
布，可到面试、政审结束才宣布笔试
卷雷同？按理，应该在公布笔试成
绩时，就做出“雷同卷”的鉴定并告

知考生。另外，判定“雷同卷”的依
据究竟是什么？这应该告知本人，
而不能只是告诉判定结果。否则确
实可能出现网友所担心的事：如果
有权有势者想录用某人，会不会通
过秘而不宣的“雷同卷”处理把高分
者“做掉”？虽然这样的设想脑洞有
点大。

但是，仅凭这些质疑，可能难以
改变有关部门的做法。首先，通过
鉴定“雷同卷”来判定作弊，是当前
治理作弊的一种手段，目前没有规
定必须在公布笔试成绩时，就公布
判定结果，或者可以说，就是通过政
审被录用，以至于已经录用上班，如
果鉴定出当初的试卷存在“雷同”

“作弊”，也将根据判定结果而取消
录用，这有利于保持对作弊的高压、
严格治理之势。没有在公布笔试成
绩时就公布“雷同”判定，这不是一
个多么严重的问题，因为查处作弊
本来就是一个斗智斗勇的过程。

其次，通过判定“雷同卷”来判
定作弊，是考试机关的规定，并没有
明确的法律依据，因此，如何判定、
判定的资料向不向当事人公开，也
都是考试部门的做法。要挑战这些
做法，不论是当事人还是舆论要求
考试部门公开，都比较困难，考试部
门可用自己制订的规定，以保密为
由拒绝公开，而且，也有其合理解

释：如果向社会公开了判定雷同的
办法，可能会有反“雷同鉴定”的新
作弊手段产生。那么，要获得信息，
甚至进一步挑战考试部门的规定，
就需要当事人向法院起诉，通过法
院，不但可以让当事人了解自己的
试卷为何被判定为“雷同”，而且，可
以通过法院审理，从法律角度审视

“雷同卷”判定的合法性、合理性。
监督考试招生部门，有多种力

量，包括舆论监督、行政监督和司法
监督等。舆论监督能发挥作用，主
要针对那些显而易见，明显违反法
律法规的行为，比如，前不久有事业
单位招聘认为“世界史”不是“历史
学”，这是显而易见的滥用权力，媒
体报道之后，涉事单位就纠正错误
的做法。对于违法违规事实尚不清
楚者，舆论监督只能促进相关部门
进行调查，根据调查结果处理，其
中，行政监督是上级监督下级，监督
往往难以严格，而司法监督则是行
之有效的手段，即由司法机关介入
进行独立调查，并根据调查结果进
行处理。

对于公务员考试、招录部门认
定考生“雷同卷”取消成绩的处理，
适合的监督是司法监督，这需要被
认定“雷同卷”的考生向法院起诉，
拿起法律武器维权。这也是制约行
政部门随意动用手中权力的力量。

考卷是否“雷同”不该只由招聘单位决定

□墨攻

这两天，不少金华人的朋友圈被
这样一条消息给刷屏了：浙江金华金
东区实验小学让家长告别检查作业，
不再让家长为孩子作业签字。原来，
近日，金华金东区实验小学发出了一
份《让家长告别检查作业》的公约。
里面提到，认真批改作业，是每一位
老师的基本职责！我们希望学生拥
有这样的认识：检查作业是我自己的
事，不是爸妈的事。

叫停家长签字，让孩子自己检查
作业。严格说起来，这并不是什么新
闻。早在去年1月，浙江省教育厅就
发布了《关于改进与加强中小学作业
管理指导意见》。该《指导意见》规
定，不得布置要求家长完成或需要家
长代劳的作业，不得要求家长批改教
师布置的作业或纠正孩子的作业错
误，不得要求家长通过网络下载并打
印作业。要求家长检查作业并签字，
显然属于《指导意见》的禁止事项。
这么来看，金华这所小学只不过是在
依规行事。

孩子的“家庭作业”就不该变成
“家长作业”，对此大家应该有共识。
对照一下自己上学的经历，学校从来

没有要求“家长检查作业”，更谈不上
叫家长签字了。抛开这种共识不论，
为什么家长检查孩子作业如今反而
成了一种惯例，甚至需要地方教育部
门专门发文禁止？这里面的症结以
及原因，恐怕主要还得归结于学校和
老师。

曾见过邻居孩子的作业本，本子
上专门标注了家长签字的位置。给
我的感觉是，这有点像家长自己每天
上下班，需要打卡报到。如此一来，
给人的观感是，家长送娃去上学，等
于一家三口(孩子加上爸爸妈妈)都
要按时完成“作业”。这无疑加重了
家长的负担，同时确实也会让孩子产
生一定程度的依赖：反正作业有老爸
老妈兜底，从而慢慢流失掉独立完成
作业的心气和劲头。

当然，一些家长之所以“干预”孩
子的作业，也是不得已而为之。毕
竟，孩子有些家庭作业太过“名副其
实”——单独依靠孩子一人不足以完
成，必须依靠整个家庭成员的力量。
比如一些高难度的手工活动，我见过
幼儿园老师万圣节前布置的作业，需
要自己动手做一盏南瓜灯。还有一
些作业明显超出教学范畴，有些数学
题，看起来简单几个数字，其实是奥

数题，整个家庭都对付不了，甚至要
求助“外援”。

由此可见，“家庭作业”之所以变
成“家长作业”，关键的一点是难度偏
大。而在国外，作业难度通常不会太
大，特别是中低年级的家庭作业非常
简单，比如日本会要求孩子按时作
息、注意保护牙齿等。另外一些作
业，则多与户外活动或培养动手能力
有关，比如识别当地的树木，收集石
头、树叶、贝壳标本，烘焙，做模型等。
此外，一个摆不上台面的原因是，除
了偷懒外，可能不乏一些老师，平时
教学有所保留，布置作业时则提高难
度，从而为课外辅导培训图利“蓄势”。

因此，我认为在学校(老师)、家长
和孩子这三方中，要叫停家长检查作
业并签字，最关键的还得看学校：一方
面要明确教师的工作职责，不能将其
转嫁给家长；另一方面，也该防止家长
检查停止后教学可能出现滑坡。当
然，这需要教学向素质教育的深度转
型配合。而学校向家长喊话也很有必
要，一方面，这表明检查作业并非强加
给家长的义务；另一方面，这也不妨
碍家长主动检查作业，前提是不把简
单的作业复杂化，甚至衍生出打印、
包装、美化这样一些额外工作。

“家庭作业”就不该变成“家长作业”

□马想斌

你叫的外卖可能是外卖小哥炒
的！近日，有网友爆料称，一位外卖
小哥嫌出餐速度慢亲自上阵炒菜，
引发众多网友热议。与此同时，随
着外卖车辆交通事故的多发，上海、
南京以及深圳等地相继公布了涉及
送餐外卖车辆交通事故多发的相关
数据，引发社会对“外卖小哥”交通
安全的关注。

如何才能让外卖小哥慢下来，
更安全、从容地送餐，成了人们在外
卖小哥炒菜之外更应该关注的话
题。要知道，外卖小哥亲自炒菜，只
是想让订餐用户能够快速拿到所叫
外卖。换言之，时间与速度的要求，
将外卖小哥逼成了厨师。

按照规定的时间送餐、不能延
误，快，成了外卖小哥工作的最大铁
律。为此，不惜冒着交通事故的风
险，红绿灯路口抢时间，找空隙便横
穿马路。甚至，也可能因达不到规
定时间而带来不良后果。

从外卖小哥身上所发生的种种
问题和遭遇，无不指引社会去反思
外卖快餐这个行业。当然，此前并
非没有人注意到外卖小哥的安全风
险以及由此带来的交通隐患，可往
往呈现的信息，并不是一种解决问
题的方案。几乎每次外卖小哥的热
点刷屏后，随之而来的便是将反思
锁定于订餐用户，如要体谅外卖小
哥，要对外卖小哥好一些，尽可能地
别去催之类云云。

将一个行业的改进转化为用户
个体的道德责任，只能在某种程度
上化解外卖小哥与用户个体之间的
一些纠纷，但于整个行业的改进和
升级并无多大益处。在整个外卖行
业中，外卖、快递送得快，是外卖平
台和入驻商家、物流公司对于消费
者的承诺。作为消费者，可以去体
恤外卖小哥，但多久送达，极端天气
下外卖快递到底送不送，这不是消
费者所考虑的事情，而是外卖平台。

消费者的诉求只是外卖订餐的
便捷，而外卖平台、物流公司将“便
捷”进行了时间的量化考量。这种
量化，一定程度上引导了消费者，按
照平台的承诺，也拿着时间去要求
外卖小哥。因此，一次街头速度与
安全的对垒，便在外卖小哥的工作
压力下自然形成了。

遗憾的是，当外卖小哥面临安
全隐患之后，外卖平台在这方面并
没有太多的建树和考虑。整个外卖
平台将关注点依然放在了野蛮生长
阶段的同质化竞争层面，并没有付
出多大的努力，去改变只拼速度的
现状。以快慢而订立的奖惩机制当
然也不会有所改观了，而是进一步
将这种安全的隐患推向了社会。

是时间重要，还是用户的体验
重要？是外卖小哥这一群体的生命
重要，还是一家企业的利润重要？
是抢占市场重要，还是维护社会安
全重要？若外卖平台不能厘清这些
问题，外卖行业野蛮生长的模式不
发生改变，那么外卖小哥的安全问
题终将不会得以解决，当然外卖订
餐行业也将不能理性发展，企业做
大、行业增长、社会价值提升也不会
同步前行。
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北京工商朝阳分局不久前
针对近两年辖区房屋中介被投
诉举报情况，对 15家中介七项
严重侵害消费者权益的行为进
行了公示，包括采取威胁、恐
吓、换锁等方式，在不退租金押
金情况下逼迫租户搬离等现
象。

“新华视点”记者调查发
现，随着国家鼓励住房租赁政
策的出台，租赁市场正成为房
地产最大的增长空间。然而，
住房租赁市场仍存在虚假信息
泛滥、骗租时时上演、黑心中介
欺诈租客等现象。 新华社发

租房陷阱


