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值得注意的是，“成都市公安一站式服务
办证点”主要服务于成都各大区区内的市民，
市民的大部分业务均不能跨区办理，例：锦江
区的市民就在本区的办证点办理。同时，对于
市民比较关心的二代身份证办理问题，除了首
次申领身份证需要在户籍所在地派出所办理
以外，之后申换补领身份证都可以在本区办证
点实现。而外地的朋友，只要有成都居住证，
便可按成都市公安局居住证管理办法享受平
等待遇。异地身份证办理也在试点中，在部分
办理点可以完成办理。

“我们会进一步加强对一站式服务办证点
的管理。努力营造良好的环境，提供温馨的服
务，规范自身的执法行为。”成都市公安户政管
理局政治教导员杨鸿武说。他提到，市民可通
过成都公安微户政网站预约办理业务，为市民
提供了更加便捷的途径。关于全市136个“成
都公安一站式服务办证点”的地址和电话，该
网站也会在近期投放上去。 （冯浕 冯诗）

告别最丑证件照

在成都办身份证，照片可“自拍”

据《天府早报》报道，成都
人有福了！以后身份证照片
都可以用美美哒“自拍”照
啦！9月11日，成都市136个

“一站式服务办证点”全面正
式启动运行。今后办身份证、
迁户口等5大类31项服务事
项都可以不去政务中心，直接
去成都新增加的136个“一站
式服务办证点”就可以搞定
了。更方便的是，在这些办证
点都有“自拍神器”，身份证、
出入境证件、驾照上的照片都
可以自助拍摄，拍到满意为
止！

据某网站调查显示，八成受
访者不满意自己的身份证照。
今后，成都人再也不用担心自己
的身份证照片太丑了！

记者在成都市一个“一站式
服务办证点”发现了这台“自助
拍照机”，机器外面还贴心地挂
起了一个黑色的帘子，让你可以
在一个封闭的环境内自由发

挥。在拍照机内部还有拍照须
知，提醒“请穿有领子的衣服，
不能化浓妆”等注意事项，成都
市民可以在阅读后自助拍摄相
关的证件照。

在拍摄前，可以通过刷二代
身份证或者手动输入身份证号
码确定身份，进入拍照页面之
后，根据提示，摆出正确的拍照

姿势。自助拍照机还有调节按
钮，可以调高也可以调低，摆好
姿势后就可以点拍照按钮。当
然，如果拍得不满意就点重新拍
摄，满意的话就点照片。

只要不怕被后面排队等着
的小伙伴催，证件照可以拍到满
意为止。不过需要特别提醒的
是，拍照机并没有美颜功能。

据了解，成都市在今年初建
成8个的基础上，新增128个，共
全面完成 136个“一站式服务办
证点”建设。经过两个月的试运
行和检查验收工作，于9月 11日
正式启动运行，提前3个月超额
完成年度目标任务。

至此，成都公安建立起以公
安办证中心为主体，“一站式服
务办证点”为辅助，流动服务为
补充，“成都公安微户政”为载体
的“点面”和“静动”相结合、“虚

拟实体”和“线上线下”相结合的
成都公安窗口服务新体系，进一
步解决了服务群众的“最后一公
里”问题。

此次建设办证点，成都市公
安局在充分考虑区域人口分布、
站点辐射效应、派出所办公用房
大小等实际，合理选择点位，推
行3种点位建设模式，在成都市
110个派出所、25个社区便民服
务中心、1个社区警务室共正式
建成 136个“成都公安一站式服

务办证点”，超额完成市委市政
府确立的120个点位建设任务。

其中，“11+2”中心城区和高
新区、天府新区共建成112个，占
比 82.35%，郊区新城共建成 24
个，占比 17.65%，主要建在人多
地广、辐射效应强的地区。锦
江、青羊、金牛、武侯、成华点位
设置实现“全覆盖”；温江、双流、
邛崃、彭州、大邑以群众需求为
导向，广泛征求意见建议后，增
设了16个办证点。

在建设标准上，按照派出所
规范化建设相关标准执行；在
人员配备上，初步形成“1+1+ N”
的基本人员配备模式，即 1名专
职办证民警、1 名兼职办证民
警、N 名警务辅助人员。在规
范管理上，引入公安办证中心
规范化服务管理模式，建立信
息支撑、质量监管、业务指导等
模式。

136个“一站式服务办证点”
可办理 5 大类 31 项服务事项。
其中，户政12项、交警1项、出入
境 3 项、治安 1 项、证明出具 14
项。

截至 6 月 30 日，基本完成
136 个办证点的建设任务；7 月
初，户政管理局牵头组织开展了
为期两个月的试运行，并于8月
底对试运行工作进行了检查验

收。
试运行期间，成都市共接

待群众 17 万人（次），共办理户
政、出入境、治安、交警、证明出
具业务 11.2 万笔。其中，户政
8.80 万笔，占比 78.36%；出入境
0.70 万笔，占比 6.25%；治安 127
笔，占比0.11%；交警778笔，占比
0.69%；证明出具 1.6 万笔，占比
14.59%。
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