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□记者 张骞

本报讯 靳大爷的儿子在山
东工作，父亲节前夕，他要给老人
打一笔钱，靳大爷到银行网点办
理银行卡时，被告知要提供个人
手机号，这让家里一直使用固话
的靳大爷傻眼了。难道没有手机
号就不能办银行卡？记者采访了

解到，还真的是这样。
靳大爷上了年纪，生活节奏

比常人慢一些，不但和儿子用固
话联系，而且一直使用的是存
折。然而，存折已失去转账功能，
这意味着靳大爷必须得办一张银
行卡，才能收到儿子转账过来的
钱。没想到来银行办银行卡，又
必须有手机号。银行为什么这样

要求？
昨天上午，中国银行平顶山

分行开源路支行工作人员告诉记
者，这是中国人民银行的要求，也
是为了个人信息安全。

邮储银行平顶山市分行有
关人士告诉记者，这是系统设定
的，不留电话号码系统就通不
过。

工行平顶山分行有关人士
说，现在在自动终端上开卡，必须
有手机号码验证，没有手机号显
然不行。

那么，靳大爷这种情况怎么
解决呢？邮储银行平顶山市分行
有关人士表示，没有手机号，客户
可在家人陪同下到银行，使用家
人的手机号办理银行卡。

没有手机号难办银行卡

手机号成为银行卡标配

□本报记者 张骞 张秀玲

湛河南岸、中兴路湛河桥之
西，郁郁葱葱的树林后面，矗立着
高大的中原银行平顶山分行大
楼。昨天上午，记者走进这家银
行，深切体会到现代化的科技给
银行业带来的巨变。

温馨舒适的营业大厅

营业大厅代表着银行的“颜
值”，环境是否优雅、布局是否合
理，是否让人感觉舒适，直接关系
到客户对银行的第一印象。走进
中原银行平顶山分行的营业大
厅，宽阔大气、整洁有序，让人不
禁眼前一亮，舒适的感觉油然而
生。

营业大厅在布局上充分考虑
人性化安排，井然有序地分为电
子银行服务区、对公服务区、公众
教育区、现金业务交易区、VIP客
户服务区和贵金属展示区等，既
保证了适度分离，又做到了方便
快捷。营业大厅摆放的老花镜、

医药箱、针线等便民设施，应客户
急时所需。为避免客户在等待中
产生焦虑情绪，营业大厅还摆放
了报刊和杂志，配备有纯净水，让
客户在休闲中等待。当然，大厅
内还有绿植、鱼缸等加以点缀，令
人赏心悦目。

智能机器人为客户服务

智能机器人原原让人赞叹科
技给银行带来的变化。“欢迎光
临，请问您办理什么业务？”原原
稚嫩、甜润的声音给暑热的天气
带来丝丝凉爽。

原原是中原银行平顶山分行
引入的高科技智能机器人，她外
形娇小，表情呆萌，只要有客户进
入营业厅，她就会主动打招呼，为
客户提供服务。

工作人员告诉记者，原原今
年3岁，是位女生，是大堂经理的
得力助手。客户一多，她就帮助大
堂经理引导分流，并为客户介绍开
卡、取钱等业务。工作人员面对面
教给她的理财知识，只需一遍她就

能记得清清楚楚，并根据客户的不
同需求进行专业推荐。

值得一提的是，原原除了为
客户介绍业务、咨询引导，还能为
客户唱歌、讲笑话，卖萌搞笑指数
简直爆表。如果客户因为等待而
变得焦虑，原原就主动为大家表
演节目，经常惹得客户开怀大笑，
焦虑情绪一扫而空。当然，原原
很受小朋友们的欢迎。

个性化银行卡功能齐全

给自己制作一张专属银行
卡，又让记者感到科技带来的神
奇。

中原银行平顶山分行的营业
大厅里，有一台个性化制卡终端
机，1分钟就能打印出一张您的专
属银行卡。昨天上午，记者亲身
体验了一把。

拿出手机，连上营业厅 Wi-
Fi，工作人员接过记者的身份证
在个性化制卡终端机扫描，同时，
记者关注中原银行微信公众号，
进入微服务，点击DIY制卡，手机

微信页面便出现一个中原银行卡
片，同时输入身份证号码。页码
跳转后选择照片，点击“选择图
片”，即可从手机中挑选自己满意
的照片。

选择并编辑满意后，就能打
印了，1分钟后，一张记者专属的
银行卡就出来了。画面清晰、很
有质感。

据营业厅工作人员介绍，与
传统的个性化卡部分区域贴图不
同，中原银行的DIY卡整个画面都
是所选图片，个人参与设计卡
面。另外，工作人员告诉记者，这
张专属银行卡为Ⅰ类卡，根据央
行的规定，个人客户在一家银行
只能办一张Ⅰ类卡，当然越个性
越好。此卡不收年费，在所有
ATM机取款每月前三笔零费用，
并具备储蓄、转账结算、消费和个
人理财等功能。

篇幅有限，中原银行平顶山
分行的亮点今天只能说这么多
了。记者的体验中，亮点还有很
多很多，下期我们继续。

中原银行平顶山分行系列报道

近日，中原银行平顶山分行组
织分行和各支行员工来到鲁山画
眉谷，进行拓展训练活动。

该行相关负责人表示，拓展训
练使大家感受到团队的力量和集
体荣誉，锻炼了意志和品格，使大
家能以更高昂的工作热情和拼搏
精神投入到工作中去。张秀玲 摄

□记者 张骞

本报讯 预期年化利率高达
9%，2000 元就能起投，既有 6 月
期也有 1 年期，6 月 13 日即已上
线，截至6月30日停止销售，这样
的理财产品你还不心动吗？

近日，记者了解到，大河金服
这两款预期年化利率高达9%的理

财产品仅供新投资者，而且6月期
限额2万元，1年期限额5万元。

不过，6月13日至30日，大河
金服也为老投资客户提供了限购
产品。其中 6月期产品起投 1万
元、限额 2 万元，预期年化利率
7.56%；1年期产品起投1万元，限
额5万元，逾期年化利率8.52%。

据了解，大河金服是中原地

区影响力最大的主流新闻媒体大
河报社（大河传媒有限公司）与国
企共同出资成立的一家致力普惠
金融、服务大众理财的专业化综
合财富管理平台，以“安全、规范”
为核心理念，以“让百姓放心理
财”为企业愿景，专注于低风险、
稳健型的标准化金融产品采购销
售。大河金服与河南郑投、浙江

金融资产交易中心、南京金融资
产交易中心、天津金融资产交易
所等金融机构合作，为投资人甄
选优质、多元的理财产品。

大河金服平顶山地区预约咨
询 服 务 热 线 ：17337502803、
17737080500。

温馨提示：理财非存款，投资
须谨慎。

本报讯 为进一步提高社会公
众的信用意识，引导社会公众关心、
关爱自身信用记录，根据中国人民
银行平顶山市中心支行的安排部
署，中国银行平顶山分行于6月 14
日上午在鹰城广场开展以“珍爱信
用记录 提高信用意识”为主题的

“6·14信用记录关爱日”集中宣传活
动。

该活动由中行平顶山分行主管
副行长带队，该行相关部门参加。
活动中，宣传小组统一着装，在鹰城
广场搭展棚、摆展板、设置咨询台，
积极主动走向市民，递上宣传折页，
解释征信概念，讲解征信作用和适
用范围，告诉市民具有哪些征信权
利、如何查询个人信用报告和征信
异议解决办法，并对市民的其他金
融问题进行答疑。其间，中国人民
银行平顶山市中心支行副行长杨振
坤莅临现场指导工作，并对中行的
宣传活动给予充分肯定。

此次征信知识宣传活动让更多
人开始关心自己的信用记录，主动
查询自己的信用报告，也让市民进
一步感受到了优质的征信服务。前
来咨询的市民表示，以前不了解征
信，此次活动给他们提供了一个近
距离接触征信的机会。一位市民向
工作人员讲述了自己生意失败、欠
钱，被法院打上“老赖”标签，导致买
房、重新做生意需要贷款却无处可
贷的经历，表示“要争口气，把欠下
的债还清后重新开始，去掉‘老赖’
的标签”。

中行平顶山分行相关负责人表
示，此次活动加深了市民对个人信
用知识的了解，提升了中行的知名
度。接下来，该行将继续努力，“担
当社会责任，做最好的银行”。

（杨焕娜 张骞）
预期年化利率高达9%

这样的理财产品值得拥有

中原银行平顶山
分行开展拓展训练
活动

中行平顶山分行
征信宣传活动
受市民欢迎

鼎立中原 融通四海

本报讯“往年都是年底市场利
率最高，今年年中的利率就已经超
过了去年年底。当前资金面延续紧
张态势，机构都在‘抢钱’，理财产品
收益率还有不断升高的迹象。”一位
国有大行理财经理告诉《经济参考
报》记者。

近日，记者走访北京多家银行
发现，年化预期收益率在6%以上的
理财产品为数不少，四大行的部分
理财产品预期收益率也超过了
5%。据了解，一款东亚银行（中国）
理财产品预期年化收益率甚至高达
7%。

今年以来，为实现金融部门去
杠杆、降低系统性金融风险，央行逐
渐拧紧“流动性”水龙头，资金面收
紧现象明显。“金融机构除了面临传
统的年中大考，还要面临更加严格
的MPA考核，收益率逆市走高会较
去年底更加突出。”国开行旗下开鑫
金服总经理周治翰表示，为了满足
资金需求，有的银行推出了年化收
益率超7%的理财产品，但期限仅为
三天，此类短期、超短期理财产品间
接拉高了理财收益率的平均水平。

中国人民大学重阳金融研究院
客座研究员董希淼表示，在抑泡沫、
去杠杆和防风险的政策基调下，监
管层出台了系列监管政策，对银行
的同业、理财、债券投资等业务进行
了规范，银行负债端的约束增强。
在这一背景下，银行通过提高理财
产品收益率等方式来增加负债端规
模，也是一种可行的市场行为。

据融 360 监测的数据显示，5
月，银行理财产品平均预期年化收
益率为4.24%，较上个月上升了0.6
个百分点，自去年 12月以来连续6
个月上升。 （证报）

资金面延续紧张态势

银行理财产品
预期收益率走高


