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本报讯 为进一步提升金融
消费者的自我保护意识和风险意
识，优化金融消费环境，提醒消
费者理性安全使用银行卡，提高
防范诈骗能力，交通银行平顶山
分行成立专门活动领导小组，在
3·15期间开展金融消费者权益保
护工作系列宣传活动。

该行本次活动以“权利·责
任·风险”“安全用卡 明白消费”
等为主题。首先，切实做好网点
宣传教育。该行所属网点利用
门楣滚屏、电子显示屏等渠道播
放宣传标语，在网点张贴和摆放
宣传海报、折页、手册等材料进
行宣传。在3·15当天，分行营业
部将在营业厅设立展台，员工佩

戴绶带，开展宣传。其次，充分
与进社区、进企业、进商圈、进
校园、小小金融家等营销活动
相结合，深入网点周边单位开
展现场宣传。再次，组织全员
学习与金融消费者利益相关的
基本内容，尤其是信息披露、营
销禁止、格式条款和个人信息保
护等与金融消费者利益密切相
关的条款。

该行相关负责人表示，他们
将通过全员学习、多渠道和多方
位的宣传，切实做好本次3·15宣
传活动，不断提升金融消费者的
自我保护意识和风险意识，进一
步优化金融消费环境。

(姜晓静 王红梅 文/图)

本报讯 在3·15消费者权益日
即将到来之际，我市多家银行提前
布置，向广大客户宣传讲解今年

“金融消费者权益日”的活动主题，
进一步提升金融消费者的自我保
护意识和风险意识。

“对于我行来说，消费者权益
保护是一个常规的宣传内容。在
3·15期间，宣传的力度更大了。”昨
日，中行平顶山分行的一位工作人
员说，该行今年的3·15集中宣传早
在3月1日就开始了，该行除了参加
平顶山日报传媒集团主办的3·15
鹰城市民消费满意度调查活动外，
还自己组织了相关活动，活动计划
持续到3月底。 （王红梅）

本 报 讯 春回大地，万物复
苏。3月 11日上午，植树节前夕，
在市白鹭洲国家城市湿地公园，建
行平顶山分行举办了“相约春天
共植财富”高端客户植树联谊活
动。通过组织邀请，来自该行的30
多个高端客户家庭、20多名青年员
工、数十名客户经理及众多市民参
与此次活动，为鹰城添绿增辉。

活动现场，“相约春天 共植财
富”的活动主题旗和建行行旗迎风
飘扬，在“建行龙支付 随时随地随
心付”“建行分期通 处处尽轻松”

“建行快贷 立点可贷”等数十个
宣传横幅的点缀下，整个植树现
场红红火火、热闹非凡。为保证

植树活动的顺利有序开展，建行
工作人员事先为参加活动的高端
客户领取了植树卡，并给客户带
来水桶、铁锹、手套等植树工具。
植树活动中，大家认真挖坑、扶
苗、填土、踩实、浇水，每个环节都
有条不紊。大家还在小树苗上悬
挂了心愿卡，或渴望天空更蓝，或
表达“与建行携手相伴 共创美好
未来”的心愿。

其间，该行工作人员还向市民
推介了理财产品、保险、快贷、龙支
付、分期通、电子银行等产品，加强
了与客户的交流，得到了客户的一
致好评，树立了建设银行的良好形
象。 （黎磊磊 张秀玲）

本报讯 昨日，笔者从人行平
顶山市中心支行获悉，该行已经
将今年“金融消费权益日”活动通
知下发到了我市各家银行，督促
各家银行开展“3·15国际消费者
权益日”活动，增强金融消费者的
自我保护意识和风险责任意识，
进一步优化金融消费环境。

“本次活动要求各家银行都
要参与，并根据本行的特点安排
宣传活动。”人行平顶山市中心支
行相关负责人说，本次活动以“权
利·责任·风险”为主题，宣传普及
《国务院办公厅关于加强金融消
费者权益保护工作的指导意见》

中规定的金融消费者拥有的各项
法定权利，帮助金融消费者了解
《中国人民银行金融消费者权益
保护实施办法》（下称《实施办
法》），加强对金融消费者风险责
任意识的教育，提升金融消费者
的风险识别能力和为自己决策承
担责任的意识，引导金融消费者
通过合法程序解决金融消费纠
纷。

本次活动的主题之一是强化
对金融消费者风险责任意识的教
育。加强对金融消费者的风险意
识和为自己决策承担责任的意识
的宣传教育，就是让金融消费者

明白在“自享收益”的同时，要“自
担风险”。重点宣传电信诈骗、银
行卡盗刷等存在的风险和客户备
付金相关知识及支付账户的风险
防范，提高金融消费者的防范意
识和责任承担意识。

本次活动的主题之二是继续
宣传《国务院办公厅关于加强金
融消费者权益保护工作的指导意
见》中有关金融消费者享有的八
项法定权利。人行平顶山市中心
支行将加强落实《指导意见》中的
相关要求，督促金融机构遵循平
等自愿、诚实守信等原则，充分尊
重并自觉保障金融消费者的财产

安全权、知情权、自主选择权、公
平交易权、受教育权、信息安全权
等权利，依法、合规开展经营活
动。

本次活动主题之三是普及
《实施办法》中与金融消费者利
益相关的基本内容。积极组织
解读《实施办法》，并结合相关法
律法规，对辖区内的金融机构展
开必要的培训。活动期间，向金
融消费者普及《实施办法》中的
基本内容，尤其是信息披露、营
销禁止、格式条款和个人信息保
护等与金融消费者利益密切相关
的条款。 （王红梅）

本报讯 为进一步打击不法洗
钱犯罪活动，促进银行业的快速健
康发展，近日，市郊信用联社通过
采取“三项措施”大力开展反洗钱
工作，取得了良好效果。

首先是加大宣传力度。该行
在辖内所有网点门头电子显示屏
滚动播放相关宣传标语，为来往客
户发放宣传资料，由大堂经理为客
户讲解反洗钱知识，进一步提升社
会公众对反洗钱的认识；另外还组
织工作人员走上街头，在市区繁华
地段开展集中宣传，发放宣传资
料，接受民众咨询，使广大人民群
众深入了解洗钱对社会的危害以
及反洗钱的重要性和必要性。

其次是强化组织学习。该行
组织临柜人员学习反洗钱相关的
法律法规，提升自身素质和做好反
洗钱工作的自觉性；不断强化培训
反洗钱相关的操作规程，提升一线
临柜人员反洗钱工作能力，为防止
内、外部勾结开展洗钱犯罪活动提
供坚实保障。

最后是做好筛查报告。该行
定期对各类客户开立的账户进行审
查，做好可疑资金的识别和分析，对
出现的大额和可疑资金交易及时报
告，坚决杜绝犯罪分子利用金融机
构进行洗钱活动，维护金融行业的
良好秩序。★ （贾素华 张秀玲）

人行平顶山市中心支行明确3·15活动主题
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本报讯 初春时节好风光，
建行时时送希望啦！即日起至
3月31日，关注“中国建设银行
河南省分行”官方微信订阅号，
点击“微活动—惊喜折上折”栏
目，即可在每天不同时间段参
与惊喜活动。

据了解，此次全天活动分
为四场。第一场是每天 9：00
至 12：00 的“建行龙支付 惊喜
折上折”活动。客户在活动页
面使用建行“龙支付”充值固定
金额话费，即有机会享受 5 折
至 9.8 折的 10 个折扣优惠。第
二场活动是每天 15：00 至 18：
00 的“幸运天天转 善融有礼

券”活动，客户在活动页面参与
幸运转盘活动，即有机会抽取
价值不等的善融礼券奖品。第
三场活动是每天 20：00 至 22：
00 的“惠购龙支付”活动。客
户在活动页面可使用建行龙支
付享受相关商品抢购优惠。除
此之外，所有建行客户关注该
行官方微信后每天任意时间
段，均可参与“九九鸿运优惠
充”活动，尽享 9.9 折话费充值
优惠。

活动期内，惊喜折上折活
动及善融有礼券活动每天抽奖
次数有限，欢迎体验。

（黎磊磊 张秀玲）

“建行龙支付 惊喜折上折”
活动启动

工作人员在向客户发放宣传资料


