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“电e宝”“掌上电力”是国家电网公司
在开通支付宝、微信等第三方平台缴费服
务后推出的全国互联网缴费服务平台。

“电 e宝”服务于低压电力客户，在全国上
线应用，提供电费代收、电费小红包、缴费
充值等服务。“掌上电力”手机APP低压版
服务于低压用户，提供支付购电、查询电

费电量、停电公告、95598 客户服务、业扩
新装等功能；企业版服务于高压（10千伏
以上）企业用户，提供电量电费、账务信
息、停电公告、业扩新装等服务功能。

该平台支持Android、IOS两种主流手
机操作系统，用户可通过安卓应用市场或
苹果（iPhone）App Store下载安装后使用。

注册“电e宝”和“掌上电力”
多重好礼等你拿

“电e宝”二维码

“电e宝”基本操作：（1）点击“立即注册”将提示信息完善后
进行登录；（2）点击“设置”进行银行卡认证和身份证认证；
（3）在“设置”内找到“用电户号”字样进行户号添加。
“掌上电力”基本操作：（1）从右上角“登录”进入“立即注
册”，将提示信息完善后进行登录；（2）点击“我的”进行户号
绑定。查询密码：095598或111111。 “掌上电力”二维码

用户可通过微信、支付宝等app“扫一扫”扫描此二维码完成下载

如出现异常请拨打平顶山供电公司24小时服务热线0375-2768888

电网连万家 共享电气化

□辛京

摘要┃《意见》的最大亮点，就是规定了“谁使
用、谁管理、谁负责”的原则，明确了公安机关对辅
警的管理职责。也就是说，公安机关在使用辅警中
一旦出现了问题，就应由公安机关承担管理责任，
不能再随便推到某个“临时工”头上了事。

近日，国务院办公厅印发了《关于规范公安机
关警务辅助人员管理工作的意见》（以下简称《意
见》）。《意见》明确，警务辅助人员协助人民警察依
法履行职责的行为受法律保护，履行职责行为后
果由所在公安机关承担。

警务辅助人员，即我们通常所称的辅警、协
警。这些年来，辅警的法律地位不明、职责权限不
清、职业保障偏低、管理使用混乱等问题日益突
出，甚至出现了不少滥用职权、违法犯罪的现象，
被人们戏称公安机关的“临时工”。辅警的这种无
法无序的管理状态，为警民关系增加了一些杂音，

受到社会各界的普遍诟病。
在此前的不少事件中，在一些执法警察的示

意或纵容下，辅警冲锋在前，打伤执法对象，形成
严重的警民冲突。最后为平息事态，地方公安机
关往往只是将辅警一退了事，相关警察安然无
恙。辅警就这样成了公安机关及相关警察逃避责
任的“替罪羊”。

辅警的法律地位不明、职权不清楚，是辅警乱
象出现的根源，因此也亟待规范。

《意见》的最大亮点，就是规定了“谁使用、谁
管理、谁负责”的原则，明确了公安机关对辅警的
管理职责。也就是说，公安机关在使用辅警中一
旦出现了问题，就应由公安机关承担管理责任，不
能再随便推到某个“临时工”头上了事。

明确公安机关对辅警的管理责任，将倒逼各
级公安机关安排辅警执法时，必须依法，不能再让
辅警有那些违法行为。否则，当地公安机关就要
承担责任。

《意见》也提出，“严格警务辅助人员违法违纪

行为处理，对违反公安机关纪律要求或者相关规
章制度的，参照《公安机关人民警察纪律条令》有
关规定，给予相应处分”。这个规定，也让辅警需
要认真思考，以后是否还敢违法执法，是否还愿意
不加思量，就替警察冲锋在前。

此外，《意见》明确，“使用辅警必须依法签订
劳动合同或聘用合同，建立层级化管理和考核晋
升机制，其层级与薪酬待遇挂钩；依法保障辅警在
工资福利、社会保险、劳动用工、劳动保护等方面
的合法权益，并纳入本级财政预算保障；辅警工伤
工亡的，同样享受工伤待遇和烈士抚恤待遇”。这
些规范有助于增强辅警的职业吸引力和荣誉感，
进而提升其依法执法的动力。

《意见》明确公安机关对辅警存在管理责任，
以及辅警执法违法时应该承担怎样的责任，将有
助于规范辅警执法行为，将辅警管理纳入法治轨
道，最终改善警民关系，也将辅警管理真正纳入法
治轨道。

（相关报道见今日本报A08版）

让辅警管理真正纳入法治轨道

这两天，《罗一笑，你给我站住》刷屏，并波
及新浪微博等社交平台。深圳媒体人罗尔的
女儿得了白血病，为筹集医疗费，罗尔与一些
公司、个人合作在网上发布募款方案，很快募
足治疗费。然而，网友爆料：罗尔在深圳一套
房、东莞两套房；所谓募捐“就是一场营销”。
目前，罗尔承认3套房属实。深圳儿童医院通
报，罗尔的女儿治疗费逾20万元，但报销后个
人仅承担3.6万多元。人民日报微博评论，善
心一旦被透支，人心便会沙漠化。

斥责：别人给你的是救命钱

@immarvin：女儿重病，第一反应难道不
是卖房卖车应急吗？别人给你的是救命钱，不
是让你维持目前生活状态的。

@刘戈：罗尔为孩子募捐和地铁上乞讨
家里却有大瓦房的人一样，总是因为碰到了自
己认为的难题，而选择了最省事的方法来解
决。不就是一张脸吗？放下来海阔天空。

后果：真正需要帮助的人得不到帮助

@没有人知道我是谁的小号：这件事情
的可怕之处，不在于你有没有捐，而在于你以
后看到这样的事情还敢不敢捐。你总会一遍
一遍问自己：这次会不会又是骗人的？

@整合之道刘鸿雁：原本已经很脆弱的
社会生态又被肆意污染了一回。

@社编涂编辑：又一次消费大众的同情
心，把人们的同情心消费殆尽了，真正需要帮
助的人，却得不到帮助。

思考：该不该给富人捐款？

@王意周NEO：富人有没有权利求助？
有。求助有没有权利隐瞒关键事实？没有。
大众有没有权利扒真相？有。知道真相后大
众有没有权利转发打赏或者追究当事人欺骗
责任？有。逻辑理顺了，一个事情就简单了。

@琢磨先生：善的前提是真。

直言：应视作诈捐

@小菜第四俗：如果打赏跟当事人提供
的不实信息有直接关联，应该视作诈捐。

@光远看经济：就是诈捐。他现在无权
处理这笔钱，请退回捐款人。

建议：应出台针对诈捐的惩治措施

@心往六合身游八方：利用或欺骗公众
善良，作出超越底线的人应该严惩，因为他使
本已经脆弱的社会秩序受到又一次伤害。政
府和法律有责任维护公序良俗。

@乌鸦为什么像写字台：如果法律不出
台针对诈捐的相关惩治措施，公众的善良迟早
会被这些层出不穷的骗子压榨得一干二净，到
时候那将是一个怎样的社会？

同情：孩子无辜

@关云长VS秦叔宝：他有错，不代表他
的孩子应当受牵连。

@季然_Candy：拿生病女儿炒作不会是
初衷，毕竟不是小病。希望大家的善心施于实
处，少一些恶语相向。

（以上言论来自新浪微博）

“富人诈捐”
透支公众善心

【产权保护：需要文件更需要判例】

中共中央、国务院《关于完善产权保护制度
依法保护产权的意见》符合全社会的期盼。产
权保护的根本方向是法治化。《意见》提出，要总
结宣传一批依法有效保护产权的好做法、好经
验、好案例；坚持有错必纠，抓紧甄别纠正一批
社会反映强烈的产权纠纷申诉案件，剖析一批
侵害产权的案例。

我认为，产权保护，需要文件更需要判例。
不管发多少文件、发文件的级别有多高，如果现
实中这些现象得不到及时有力纠正，就会严重
伤害文件的可信度，就会严重伤害社会大众的
信心。因为社会大众往往从具体事例而不是文
件表述来判断政策的。从很多事实来看，判例
的力量大于文件的力量。

——国务院发展研究中心研究员张文魁在
财新网发表文章

@微言博议

内蒙古自治区实施的“十个全覆盖”工程，
使农村牧区的危房、道路、文化、医疗等基础设
施得到极大改善。但因工程多、投资大、时间
紧，也出现了一些问题。某旗（县）一个村的危

房改造工程拖欠工人工资、多次停工、迟迟未
竣工，致使46户群众不能如期住进新房，13户
农民寄住邻居家，部分群众无奈搬进毛坯房里
受冻。 新华社发

“无家可归”


