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11月1日-2017年2月28日，通过中行指
定的16个海淘网站消费，单笔消费满等值600
元人民币，即可获10%返现，每位客户每月最
高可获等值1200元人民币返现。海淘网站涵
盖了综合百货类、母婴保健类和时尚奢品类，
保证最大限度地满足“海淘党”的需求。

此外，在每个自然月内，单笔满等值
600元人民币的交易每达到5笔，即可随机
抽取1笔获6%的返现奖励，每位客户每个

自然月最高返现等值600元人民币。
若与第一重的10%返现叠加，就有机会

获得16%的返现奖励啦!
关注并绑定中国银行信用卡官方微

信，待成功绑定后按顺序点击微信底部菜
单栏“热卡精彩”→“活动报名”，再选择“环
球精彩，一卡尽享”海外消费返现系列活
动，点击页面底部“参与活动”按钮进行报
名就可以参加活动了！ （杨焕娜）

中国银行感恩季，
多重壕礼助你轻松攻克黑色星期五！

本报讯 近日，农行平顶山分
行宝丰县支行石龙分理处成功拦
截了一起跨国电信诈骗案件，这已
经是近段时间农行发现并成功阻
止的第三起电信诈骗案件。

11月23日下午3点左右，石龙
区武女士神情慌张地来到农行平
顶山分行宝丰县支行石龙分理处
营业厅，边打电话边要求该分理处
工作人员把账户内3万元定期转
为活期，并要求将5万元保险单提
前兑付。客户焦虑、紧张的神情以
及语无伦次的话语引起了大堂经
理丁玉青的注意。

联想到该分理处日常防范电
信网络诈骗的培训内容，丁玉青
感觉这很有可能是一起诈骗案
件。在安抚客户的过程中，丁玉
青了解了事情的来龙去脉：武女
士当天接到一个电话，对方自称
是武汉市公安局的。在准确报出
武女士姓名、身份证号等重要信
息后，告知武女士涉嫌信用卡恶
意透支19万元，需要把所有个人
名下的资金转入安全账户，以洗
脱自己的罪名，否则就要被判刑。

了解到这些情况后，丁玉青先
是拖延时间不给武女士办理转账

业务，端上一杯热水给客户压惊，
并耐心细致地向客户讲解电信诈
骗案件的套路：“你想想对方为什
么不让你告诉家人，为什么不让你
和我们交谈？”“如果真犯了罪要坐
牢，也是咱们这里的公安局最先通
知你啊。”……

此时武女士仍犹豫不决，丁玉
青就引导武女士向石龙区公安机关
报案。经过核实，打给武女士的电
话根本不是来自武汉市，而是一个
跨国电话。这时，武女士如梦方醒，
马上修改了相关银行卡的密码等
信息，以确保账户内资金安全。

近日，中行平顶山分行、交行平
顶山分行、农行平顶山分行等多家
银行发现银行卡诈骗事件。银行工
作人员提醒市民警惕各类有关转账
的骗局，发现情况请及时与银行工
作人员沟通，切勿盲目听从陌生人
的转账要求。 （张帅娟 王红梅）

农行成功拦截一起跨国电信诈骗案件
银行工作人员提醒市民注意用卡安全

本报讯 昨日，笔者从人行平
顶山市中心支行获悉，日前，“普惠
金融一网通”移动金融服务平台已
投入使用，该平台可为我省城乡居
民提供更便利、更优惠的金融服
务。

据了解，“普惠金融一网通”微

信公众号是人民银行郑州中心支行
注册认证的，主要支持三大类服务，
包括银行卡实时转账、生活缴费、在
线申请、信用卡还款等4项支付服
务；涉农补贴查询、惠农金融产品、
银联优惠活动、金融网点查询、常用
客服电话等5项便民查询；支付结

算、货币信贷、货币发行、征信管理
等方面的金融政策和知识宣传。

“普惠金融一网通”微信公众号
具有公益性、普惠性、安全性的特
点。平台提供的生活缴费、信用卡
还款等功能全部免费，银行卡转账
实时到账，且每月每卡前5笔免费；

支持各银行机构的银行卡办理支付
业务，还可以申请多家银行的信用
卡、小额贷款等业务；涉及资金支付
转移的内容均采用中国银联现有支
付通道和安全机制，具有较高的安
全保障。

“普惠金融一网通”移动金融服

务平台是运用互联网+思维、助推普
惠金融措施落地开花的一项创新产
品，为金融部门拓展特色金融服务
提供了平台和机遇，对于促进普惠
金融发展、改进金融服务水平、改善
县域金融服务环境具有重要意义。

（王红梅）

生活缴费、信用卡还款等功能免费

“普惠金融一网通”投入使用

本报讯 近日，建设银行正式
宣布推出龙支付。据悉，这是建行
运用互联网思维、打造金融生态系
统、围绕客户体验推出的统一支付
品牌，也是同业首个融合 NFC、二
维码、人脸识别等各种技术，覆盖
线上线下全场景的全新支付产品
组合。

建行龙支付是人民银行《条码
支付业务规范》正式发布后业内首
款开通二维码支付功能的革新产
品，拥有建行钱包、全卡付、建行二
维码、龙卡云闪付、随心取、好友付
款、AA收款、龙商户八大功能。

建行有关人员表示，龙支付一
方面契合了手机移动支付的市场趋
势和时尚潮流，为中小商户提供了
快捷的支付通道，为今后广泛拓展
和深度挖掘中小商户的全方位金融
需求提供了扎实基础，对发展普惠
金融具有重要意义。另一方面，龙
支付是建行战略转型的重要突破口
与落脚点，将为该行打造个人金融
生态系统起到积极作用。

（李燕 王红梅）

建行推出
全新支付产品组合

“网点转型，服务先行。”服务
是银行的立足之本，“客户至上，始
终如一”是交行的服务理念。交行
平顶山凌云路支行员工用贴心的
服务温暖着每一位客户。

不久前的一天，交行平顶山
凌云路支行的工作人员按部就班
地进行着每一项工作。下午3点
左右，一位老人推门走进了营业
厅，不知所措地东张西望，大堂经
理陈欣欣立即迎上去，热情地询
问老人需要办什么业务。老人无

助地说，她手里的银行卡是老伴
的，老伴重病躺在医院已有一年
多，生活不能自理。她在自动设
备上取钱时，不小心输错了密码，
导致卡被锁无法取款缴纳住院
费，焦急万分。

按照规定，密码解锁需要本
人办理，但出于客户情况特殊不
便亲临银行，陈欣欣就将此事报
告给了营运主管黄鹏。黄鹏看着
老人忧愁的面容，再想到躺在医
院里等着交住院费的客户，决定

特殊事件特殊办理，当即安排员
工上门核实情况。但因客户身在
偏远郊区，来回路途遥远，黄鹏即
刻通知当天调休的员工，临时加
班到客户家走访。等核实归来办
完业务，已将近晚上7点，早已超
过下班时间。但是看着老人成功
地在该行的自助设备上取到住院
费后露出的笑容，大家觉得一切
都是值得的。老人走的时候感激
地说：“老了，不中用了，谢谢你们
这些好孩子。”

一份工作，烦琐枯燥；一份服
务，真挚朴素。当整个社会都在
提倡老有所依时，交行的每一名
基层员工已在第一时间作出了表
率。“依”不仅依在家庭，它“依”在
社会各个层面，交行对待老人这
样的弱势群体时，给予了高度的
理解与包容。交行员工从自身做
起，将优质服务这一理念传承下
去。积极、主动、热情永远是交行
人的服务理念，服务态度!

（王彩露 王红梅）

交通银行平顶山分行：用心服务 尽职尽责

本报讯 2016互联网+企业采购
高峰论坛于近日在京举行，建行荣
获2016互联网+企业采购标杆企业
荣誉称号，成为银行业中唯一获此
殊荣的单位。

本次高峰论坛由工业和信息
化部主办，邀请了国内百余家大型
企业及机构参会。建行凭借先进
的集中采购管理理念、优异的供应
保障能力以及良好的企业社会形
象，赢得了主办单位及评委会的充
分肯定。 （李燕 王红梅）

建行荣获全国
2016互联网+
企业采购标杆
企业荣誉称号

黑色星期五，感恩过后的狂
欢。用心去感恩，用中银信用卡去
海淘吧。

中行信用卡卡户分期，折优惠+
最高返现300元，黑五海淘让你尽
情尽兴。

黑五海淘，使用中国银行信
用卡官方微信账号和缤纷生活
APP，申 请 卡 户 分 期 ，享 7 折 优
惠！本次活动中所指的卡户分
期，既包括针对单笔交易申办的
消费分期，也包括针对账单金额

申办的账单分期，需要注意的是，
此次卡户分期业务仅针对以人民
币入账的卡户。

既然是全球海淘大卖场，惊喜
肯定不只是折扣优惠，信用卡卡户
分期，还能享最高300元返现。活

动以信用卡卡片为单位，公务卡、单
位卡、长城国际卡、海外信用卡等不
参加。每张卡片每个自然月最高返
现300元人民币。客户通过微信、
缤纷生活APP 及电话4006695566
报名，报名时间以中国银行系统记

录为准。
还没完呢。这次黑五海淘购物

狂欢，中行准备的可是双重折扣+返
现，海淘还能最高返现21%，中行合
作转运公司还有5折运费优惠。

（杨焕娜）

分期7折助力黑五海淘，双重折扣享不停
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