
B72016.11.24 星期四 编辑 施歌 校对 李京晶 E-mail：sg@pdsxww.com 社区·生活

只想让大家平安回家

据谢秋娟说，以前，朋友一起聚餐时，
总有朋友喝完酒后还开车，也曾因此出过
事。“当时我就想，如果酒足饭饱之后能有
人帮忙把车开回家多好！”谢秋娟说，后来
有朋友告诉她平顶山有代驾公司，建议她
可以去干代驾。

“我觉得这是一件好事，挣钱是其
次，最主要的是能让人们平安回家，规避
不必要的风险。”谢秋娟说，经过再三思
考，与家人商量后，今年9月底，她开始兼
职干代驾，电动车、工作服是她必备的东
西。

“我们一般晚上7点半到岗，8点多开
始干活，晚的话要到凌晨一两点，早的话
也要12点左右。”谢秋娟说，丈夫虽然很支
持她干代驾，但还是有些不放心。“毕竟是
女同志，安全问题很重要。”谢秋娟说，所
以最初一段时间，每天晚上去接活时，丈
夫都陪着她一起去，看到她接到活离开
了，丈夫才回家。

“其实，要求代驾的客户都是素质比
较高的。有的人上车就睡觉或闭目养神，
有的则是聊聊天，没有什么过分的举动。”
谢秋娟说，而且有时接活晚了，公司的负
责人还会开着车在后面跟着，“所以我们
干得也踏实、放心。”

客户进入楼道，她才放心离开

“作为女司机，我开车比较慢，但很
稳，而且态度特别好，所以还是很受欢迎
的。”谢秋娟说，以他们公司为例，100多名
代驾司机中，女司机有20多人。作为代驾
司机，谢秋娟都会将客户送到小区楼下，
目送他们进入楼道后才离开。

11月 16日晚上，谢秋娟送一位客户回
中央花园小区的家，到达目的地，对方下
车后就蹲在路边吐了起来，谢秋娟就一直
站在旁边等着，直到对方站起来走入楼
道，她才放心离开。

“人喝了酒后，意识较差，有时蹲着也
会睡着，现在天这么冷，万一冻着怎么
办？所以我们必须保证客户进入楼道后，
才能离开。”谢秋娟说。

有客人忘了付费，她也不勉强

付出就要有收获，这是再简单不过的
道理。但对谢秋娟来说，付出并不一定有
收获。

据谢秋娟说，根据公司的规定：晚上9
点之前，5公里之内代驾费为16元；晚上9
点之后，5公里之内代驾费为26元；5公里
之外，每超过5公里加收20元……代驾司
机通常会在公司交纳部分费用，在接到活
后，代驾司机打开公司的APP系统，这样
公司就能及时看到代驾司机当前所在位
置及要去的地方。待到达目的地后，公司
会依据规定，从代驾司机事先交的费用里
扣除相应的钱。但有时代驾司机会遇到
忘了付费的客人，这样他们就会面临“双
重损失”。

一次，谢秋娟从市区建设路中段人民
商场附近一饭店送几位客人先到开源路，
再到建东小区，代驾费是46元。“车到目的
地了，对方说没带钱，表示随后微信转
账。”谢秋娟说，以前她曾给对方做过一次
代驾司机，也是微信转账，所以她就答应
了，结果此事再没下文。

还有一次，下着大雨，谢秋娟送一位
家住市区劳动路的客户回家。下车后，遇
到客户的朋友，“双方亲热地搭讪，也不提
给钱的事。”没办法，谢秋娟只好离开。

“估计这些客户也不是有意不给的，
可能忘了。”谢秋娟说，每次遇到这种情
况，她也不会主动去要，“只当是做好事
了，给他们帮忙吧。有时候也会遇到多给
钱的客户，我们也吃不了多大的亏。”

谢秋娟说，一次，她送从市区光明路
中段一KTV送一位客户到新城区，“代驾
费是86元，到目的地后，对方给了 100元
钱，说啥也不让找零。”

客户信任是她最开心的事

谢秋娟过硬的车技和讨喜的性格，给
她拉了不少“回头客”，有些甚至变成了朋
友。有时“回头客”会直接打她的电话，让
她代驾。

一次，一位客户让谢秋娟做代驾司
机，“也不说目的地，就让她随便转。”车开
了一会儿，谢秋娟忍不住问了问对方，被
告知“心情不好”。于是，谢秋娟就有一搭
没一搭地与对方聊天，直到对方心情好
转。那一次，对方付了她150元的代驾费，
双方也成了朋友，对方经常找谢秋娟做代
驾。

因为孩子较小，谢秋娟通常干到晚上
12 点左右就收工回家了。但也有例外。
一天凌晨1点多，谢秋娟接到公司通知，市
区体育路凯撒广场附近有一位女客户非
要找位女代驾司机，让她赶快过去。

“那天风特别大。”接到通知后，谢秋
娟拦了辆出租车赶到地方，将客人送到东
安路的家后，又打出租车回来。“一来一回
光打车钱就花了18元，除去公司要扣的费
用外，到手也没几块钱了。”但即使这样，
谢秋娟仍觉得很开心。

“每当看到客户平安到家，我就特别
开心，觉得自己又做了一件好事。”谢秋娟
说。

□本报记者 牛超/文 禹舸/图

“老师，早上好。”“妈妈，再见。”每
天早上，在幼儿园门口，看到儿子然然

（化名）大大方方地向老师问好，和自己
再见。刘秋菊就感到很开心。这个看
似再正常不过的镜头对刘秋菊来说却
来之不易——因为她的儿子然然是一
位唐氏综合征患者。

“儿子能有今天，离不开老师的辛
勤付出，我很感谢他们。”11月 17日，说
起然然的变化，刘秋菊显得有些激动。

刘秋菊家住新城区。5年前，儿子
然然出生，就在一家人开心庆祝“小天
使”的到来时，然然被查出患有“唐氏综
合征”。为了给儿子看病，刘秋菊倾其
所有，带着儿子去北京、郑州等大医院
治疗，可效果并不如意。由于大脑发育
迟缓，然然3岁才学会走路，说话口齿
不清。

“儿子虽然先天条件不如别的孩
子，但我不想让他一直落后，别的孩子
经历的，他也应该经历。”今年夏天，然
然 5 岁了，刘秋菊决定送然然去幼儿
园，让他学会如何与人相处。

“公立幼儿园人多，孩子不好适
应。”刘秋菊想让然然去私立幼儿园，她
几乎跑遍了新城区所有的私立幼儿园，

“人家一听儿子的病，就拒绝了。”刘秋
菊说，那段时间，她的心情特别差，觉得
儿子很可怜。

后有人向刘秋菊推荐了建业小哈
佛国际幼儿园。抱着再一次碰壁的心
态，刘秋菊找到了该幼儿园的李园长，

“结果对方二话没说，就接收了然然。”
今年9月，然然成了建业小哈佛国

际幼儿园星星A班的学生。“孩子刚来
时，不敢与人交流，走路也不太稳当。”
回忆起然然刚入园的样子，他的班主任
优优说。针对然然的特殊情况，老师给
予了特殊对待，“平时特别关注他，经常
与他一起做游戏，鼓励他。”随着时间的
推移，然然发生了很大的变化。

“以前，然然看到我们小区的门卫
都是低着头，即使人家向他打招呼，他
也不理人家。”刘秋菊说，现在不一样
了，“前两天，我送他上幼儿园路过小区
门卫室时，孩子非要下车和门卫打了招
呼才走。”

“空闲时，看幼儿园的实时视频，看到
儿子和小朋友一起做游戏，笑得特别灿
烂。他也能自己上厕所、穿衣、吃饭……”
刘秋菊说，儿子入园后变化特别明显，她
十分感谢幼儿园及老师的付出。

“我给他们买东西，请他们吃饭，想
表达自己的谢意，但都被谢绝了。”刘秋
菊说，“我想借助晚报这个平台向幼儿
园的老师表达谢意”。

昨天，记者就此事与李园长取得了
联系。李园长很谦虚，“这其实没有什
么，我们幼儿园有责任接收每一位有入
园需求的孩子，尽我们的能力将孩子教育
好。”李园长说，“像然然这样的孩子，更需
要大家的关注和关心，也需要在幼儿园这
样的大环境里成长，这样才有助于他们将
来能更好地融入社会。”

“唐氏”儿子幼儿园开心生活

母亲刘秋菊：
感谢老师辛勤付出

代驾女司机谢秋娟：

把客户平安送到家
就是最开心的事

2011年，我国实行“酒驾入刑”，继而催生了“代驾”这一新行
当。因为需要在寒风中、夜色里，开着别人的汽车，走别人的回家
路，所以不少人都认为代驾司机是男人干的活，但近日记者在采
访中才发现，有不少女性也在干代驾司机。谢秋娟就是其中之
一。

谢秋娟今年46岁，家住市区光明路南段，是一位有着9年驾
龄的老司机。今年9月底开始在市区兄弟代驾公司做兼职代驾。

□本报记者 牛超/文 李英平/图

入夜，身穿代驾工装，骑着折叠电动车的谢秋娟，走在市区街头总会引来不少人好奇的目光。▼
▲谨慎驾驶、安全送客是谢秋娟对自己的要求标准，同时也为她赢来了不少固定的客户。

然然在幼儿园里开心地生活、学习


