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丽江古城内一经营手工艺品
的商户告诉记者，古城维护费的
历史由来已久，但此前管理局对
此管理得较宽松，“以前游客从很
多地方进古城是不要钱的”。而
从去年开始，丽江古城管理局增
设了大量收费关卡，要求游客缴
纳每人次80元的管理费用，直接
导致游客客流量下降，店内经营
状况惨淡。

公开资料显示，从2001年开
始，云南丽江古城经云南省人民
政府批准开始征收古城维护费。
2007年3月前，古城维护费的收
费标准为每人每天20元。2007
年3月，古城维护费调整为每人
次80元。一次缴纳即可通行各
个景区。

“现在古城但凡是个入口，都
有人守着，交钱你才能进去。”一
家位于四方街附近经营玉石的商
户称，实际上，很多游客不愿意交
80元的费用，客流量下滑明显，

“很多商户都处于亏本的状态。”
另一商铺老板说，目前，已经有部
分商铺出现开店10天，营业额仅
900元的情况。

丽江古城的维护与收费之困
增设收费关卡引发商户抵制：游客骤减开门10天营业额900元

6月1日上午，云南丽江古城
约千名商户关门停业，以此抵制
丽江古城保护管理局日前增设多
个收费关卡，向游客征收“古城维
护费”。多位古城商户认为，收费
卡点导致客流量下滑，影响商铺生
意（本报昨天报道）。

当天下午，丽江古城保护管
理局回应此事称，经相关部门宣
传疏导，上午11时以后，部分商铺
已开始正常营业，而对部分煽动、
教唆经营户参与关店停业的人
员，相关部门已经依法介入调查
处理。

■事件

千名商户停业
抵制收费关卡

丽江古管局通报回应收费
情况称，丽江古城于 1997年 12
月 4 日列入世界文化遗产名
录。

为筹措古城保护管理资金，
2000年云南省人民政府批准，
对到丽江城市规划区旅游及从
事其他活动的人员收取丽江古
城维护费，收费标准为20元/人/
天。2007年，经云南省发展和
改革委员会、省财政厅批准，丽
江古城维护费的收费标准调整
为每人次80元。

根据《云南省丽江古城保
护条例》的规定，利用丽江古城
资源从事经营、旅游或者其他

活动的单位和个人应当缴纳丽
江古城维护费。云南省丽江市
人民政府设立丽江古城保护管
理机构，由丽江古城保护管理局
依法征收丽江古城维护费和管
理、使用丽江古城保护经费。丽
江古城维护费是依法征收的行
政事业性收费。

据丽江古管局官网，这笔费
用全额缴入地方财政专户，实行
综合财政预算管理，专项用于丽
江古城保护管理，征收方式包括
委托旅行社及宾馆、酒店、客栈
和旅行社散客门店代征；“古维
费”征稽支队巡查补征及景区景
点查验补征多种。

■焦点

向游客征收有何依据？

丽江古城保护管理局吴姓科
长接受媒体采访时表示，古城内
5平方公里共有4000多家商铺，
古城维护费的征收是否导致商铺
亏损，未经过核实。对于商铺关
门停业，吴科长称可能是部分商
铺经营不善导致亏损，故意将原
因归结到维护费征收上。

6月1日下午5时许，丽江古
城保护管理局发布相关情况通
报。通报称，6月1日上午9时许，
在丽江大研古城东大街、七一街、
光义街等路段部分经营户采取关
店停业的方式，抵制征收丽江古
城维护费。

关店停业现象发生以后，古
城区委区政府及相关部门及时组
织人员在关店停业的街道进行宣
传、疏导，全面开展相关工作。上
午11时以后，部分商铺已开始正
常营业。

通报称，目前，大研古城游客
游览秩序正常。同时，相关部门
对部分煽动、教唆经营户参与关
店停业、胁迫正常经营者关店停
业的人员，已经依法介入调查处
理。

商户：
此前征收宽松，现在变严

管理部门：
“收费致亏损”未经核实

6月1日下午，一邱姓游客告诉
记者，收取80元维护费的情况已经
持续了一段时间，今年5月28日，她
到古城玩就被收取了80元的“维护
费”。

她发布在微博上的一张图片显
示，该票据呈黄色，左侧有“丽江古
城维护费”字样，注明80元，加盖有

“丽江古城维护费征稽支队”的公
章，右侧为兑奖联。

她说，加收费用以后对古城的
客流量造成较大影响，“去年同期来
丽江时人多到连停车位都没有，这
次发现不少游客在广场一带拍照后
就离开了景点。”

当地一旅行社导游吴女士介

绍，收费对于丽江古城景点项目
确实造成了影响，“以前可以从一
些地方进去，现在收费高了，旅游
费用也必须跟着提，目前附近城市
居民低价游项目会考虑到门票较
低的景点或者相似的古城项目
去。”

“如果一个五口之家来丽江古
城，进门就是 400 元管理费，那他
们后面的消费欲望自然就下来
了。”丽江古城内一经营玉石的女
商户称，自己在四方街一带的店
铺面积为 80 平方米，房租三年一
交，每次仅房租就要缴纳200余万
元，“现在设卡收费的人增加了数
倍，客人也变少了。”

记者梳理发现，收费问题引
发的争议并非只有丽江古城一
处出现过。此前，湖南凤凰古
城开启收费模式，要求每位游
客要买148元的门票才能进入
古城游览，引起极大争议，当地
直到今年4月份才宣布停止景
区“大门票”，叫停“围城收费”。

凤凰与丽江的转变

据公开报道，今年五一长
假期间，叫停“围城收费”后的
凤凰县，游客陡增，旅游收入不
断上涨，城外各大酒店均已满
客，被称作“凤凰古城在舍弃门
票的‘小利’后，换来了旅游经
济发展的‘大利’”。

2013 年凤凰古城实施捆
绑售票时，云南当地媒体报道
称，“与凤凰相比，在丽江古城，
你看不到设置栅栏的收费处，
任何人都可以自由出入古城千

百次不受干预。”
时任丽江市古城保护管理

局局长和仕勇在接受媒体采访
时说，丽江古城开始征收古城
维护费“以城养城”后，有效地
让丽江古城真实性保护与旅游
开发矛盾得到了缓解。即便在
淡季，古城每天也有上万人。

曾经“看不到设置栅栏收
费处”的古城，为何收费悄然变
严？当地并未透露。

中国未来研究会旅游分会
副会长刘思敏分析，此前古城
并未设卡，对游客征收费用较
宽松，管理费主要是通过商户
和对其他官方景区进行捆绑收
取，以这种方式区分观光游客
和度假游客，“观光的要去景
区，度假的不去景区。”此后，丽
江逐渐成为度假旅游景区，观
光的成分比较小，“可能导致观
光游客数量下降，所以就增设
了更多的关卡来收取费用。”

■纵深

古城维护与收费之困

古城：经相关部门批准入财政专户专项管理

收费是否影响客流量？
有游客和导游认为收费造成一定影响

“门票承担的‘古维费’”

6月 1日，古城管理局官网发
文表示，“丽江古城作为一个5A
级景区，与其他5A级景区的不同
之处在于，它并没有门票收入。
因此，从一开始，‘古维费’便承担
起了丽江古城的门票功能。”“自
丽江古城维护费征收审计以来，
截至2015年，未发现资金使用违
纪违规行为。”

根据相关资料，截至2015年
底 ，“ 古 维 费 ”累 计 征 收 入 库
277198万元，累计贷款391200万
元，在丽江古城保护与管理工作
中，累计投入资金662755万元开
展实施了基础设施建设、遗产风
貌整治、不协调建筑拆除、三线入
地等保护管理工程，目前仍有
15.68亿元的债务余额。

“古城用收门票的办法也是
不得已，古城的管理，包括安全、
保卫方方面面都需要雇用员工，

作为最早开发的古城之一，现在
再次说明靠门票的办法来解决地
方政府收入的路越缩越窄，”北京
第二外国语学院教授、资深旅游
专家王兴斌说，丽江景区在未加
强管理前，可能类似凤凰古城，存
在部分客栈老板也能出来接客人
入内的情况，收费变严后，游客可
能因此前往大理古城等旅游景
点。“不如考虑柔和一点的办法，
如过去地方政府对商户的税收管
理不是很严，有很多漏洞，可依据
国家法律严格税收，避免过去一刀
切的办法。按照门面和类型交钱，
这也是对政府管理新的考验。”

人大中国休闲经济研究中心
主任王琪延表示，应该取消门票。
虽然取消门票会损失一部分“古维
费”，但是景区可以尝试搞一些有
创意的东西，让游客在景区进行消
费，将文化和旅游相融合，“例如举
办大型演出，举办演出者和景区经
营者进行利益的合理分配，以此
弥补这一损失。” （新京）

6月1日，丽江古城多家商铺关门。网络截图


