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女教师遭劫杀 女高中生遇骚扰 她们当时都在网约车上……

网约打车如何保障自身安全？

记者了解到，5月3日早上7点左
右，一则寻人求助帖出现在某论坛
上，发帖人称，弟媳自5月2日晚上9
点多在深圳搭乘顺风车后失联至今，
电话关机，司机取消了订单，一直没
有联系上，家人十分着急。

“无奈之下，连忙到派出所报案，
查到了司机的住址，是一处出租屋，
去了后发现司机已经不住那里了。
一直找到了现在依然没有消息。之
后找了一夜，其间一直不停拨打弟媳
和司机的电话，分别是关机和来电提
醒功能，一直没有打通。到现在依然
没有进展。”

求助帖中还贴出了失联女教师
钟某上车前发给老公的车牌，车牌是
粤 C2S8N3。“是确认上了车，上车之
前还拍下的车牌发微信给我弟了。”
发帖人称，弟媳是在晚上9点15分上
的车，通过叫车平台登录了弟媳的账
号，查到10点多才取消的订单。

接报后，南山公安组成专案组，5
月3日中午在宝安区发现涉案车辆，
随后在该区一出租屋内抓获嫌疑人

潘某（24岁）。经审讯，潘某交代，2
日21时许其在某快车平台上接到钟
某后，将车辆开至偏僻路段，持刀逼
迫钟某交出身上财物，之后将钟某杀
害。目前案件正在进一步调查中。

滴滴回应：案发车牌照系伪造

事发后，滴滴方面也进行了回
应：滴滴公司自5月2日接到乘客家
属失联报警后，立刻成立了最高优先
级的工作小组，并于5月3日与警方
取得联系，积极配合警方取证，协助
调查和帮助破案。目前初步核实，案
发时，该乘客乘坐的是我们平台上的
顺风车，我们发现，嫌疑人潘某是用
其真实的身份证、驾驶证和行驶证
（车牌号为粤B658N3）在顺风车平台
注册并通过审核，但案发车辆的牌照
（粤C2S8N3）系潘某临时伪造。

在这一事件中，对于平台的责任，
我们绝不推诿。目前我们正在联系乘
客家属，我们再次对他们表示歉意和
慰问。我们并将以最大诚意，全力做
好善后，帮助他们渡过难关。

5 月 1日，海口一网友在微博报
料称，在使用滴滴出行乘坐快车时，
司机竟然边开车边自慰。惊恐之下，
该网友将司机不雅举动的视频上传
至网络，并公布该司机的电话号码和
车牌，呼吁女生注意乘车安全。

5月2日，记者了解到，当时乘车
的4名女生年龄都在15 岁到 16 岁之
间，还在上高中。“司机四五十岁，
黑黑瘦瘦的，戴着眼镜。刚坐车的
时候他并没做出奇怪的举动，但车
开了一会儿后，司机开始用手抓下
体 ，又 过 了 段 时 间 ，开 始 手 淫 起
来。”该网友回忆，在车开出 5 分钟
左右，司机开始手淫。“他一只手抓

着方向盘，一只手摆弄着自己的下
体，在等红绿灯的时候甚至松开方向
盘，用两只手手淫。”

律师称，这种行为已经涉嫌性骚
扰。

滴滴回应：对该司机永久封禁

5月 3日下午，记者致电滴滴出
行客服反映此事。客服回应称，将把
该问题反映上去，情形严重将解除与
该司机的合同关系。

另外，记者5月4日从滴滴出行公
司了解到，滴滴出行已对该司机做出
永久封禁的处理，并已有工作人员联
系乘客，向她们道歉。

那么，在网约打车过程中，
市民该如何保证自身安全呢？
江苏省公安厅通过“江苏公安
微警务”平台发布了安全提示：

1.上车前，记车号
记下所约车辆的号牌和司

机信息，转给亲友。上车前，要
注意看清车牌或司机信息，最好
拍下照片，暗中转给家人或朋
友；也可以在跟家人或朋友打电
话或发微信语音时，自然而然地
提及所乘车辆的信息。此外，还
可以随时跟亲友分享上车、途中
或下车时所在的位置。

2.坐哪儿，有讲究
上车后要坐在司机正后方

的座位。因为坐在这个位置，如
果司机产生歹念，对乘客发动袭
击时，在这个位置是最不方便
的。还要记住，单独一个人坐车
时最好不要坐在副驾驶位置，到
晚上尤其如此。

3. 不认识，不拼车
现在网约 打 车 有 拼 车 服

务，而拼车往往更便宜一些。
不过要记住，最好不要跟不相
识的人拼车，因为有时那些看
似拼车的人，可能跟司机是一
伙的。

4. 路途中，长点心
随时注意行车路线。上车

后，不要自顾自地玩手机、听音
乐，甚至打瞌睡，特别是夜间单
独乘车的情况下一定要打起精
神，注意观察司机驾驶的路线，
发现异常随时在大马路上有人
的地方喊停车。为防不测，也
可以向亲友通过微信分享你的
位置。

5. 遇危险，快报警
遇到危险时要及时报警求

救。如果坐网约车时遭遇不法
侵害，首先要保持冷静，找机
会通过短信、电话、微信等方

式快速报警，也可以寻找时机
向路人求助，同时尽可能记住
对方的体貌特征。

警方提醒说，夏季女性专车
出行，做好以下几步便可“全身
而退”：

第一步：车辆到达时先对车
牌号进行拍照，留存车辆信息；

第二步：上车后，选择坐在
后排座位而不是副驾驶座，让不
法司机“伸不了手”；

第三步：途中有人拼车，坚
决做到不认识不拼车，若拼车，
即下车；

第四步：遇到司机“咸猪
手”，第一时间报警求助，发送车
牌信息、型号特征。

同时，专业人士还提出，以
上只是应急步骤，正常情况下女
性出行最好有男性同事或好友陪
伴，避免与专车司机独处一车，不
让不法分子有机可乘。 （扬子）

深圳 24岁女教师被顺风车司机劫杀

海口 快车司机自慰 骚扰4名女高中生

追问网约车安全

多位司机表示，其实顺风车的
审核和专车快车相比并无区别，一
样要进行前置审核。

记者随后尝试注册顺风车，记
者随机填写了两个不匹配的姓名和
身份证号，并成了车主。虽然还有
驾驶证和行车证的审核没有填写，
但是此时已经可以发布出行的时间
和路线，也可以就此选择匹配的乘
坐人。那么，这样的流程是否给了
一些不法分子以可乘之机？记者走
访了一位业内人士，对此，该人士
称，无论是优步还是滴滴，对于车主
身份的审核都是有的，虽然和公安
系统并不是实时同步，但是如果使
用虚假身份注册是肯定会被发现
的。不过，即便是使用真实身份注
册，目前也没有要求注册人所选择
的车辆一定要在本人名下。有一些
车主指出，即便是注册人和注册车
辆所属同一人，也有的司机会借助

别人已注册账号再开未注册过的车
辆出来做生意。该人士称，这种情
况以前确实存在，但是现在业内公
司都在积极进行安全性审核，以提
高安全性。

5月4日，记者联系了滴滴公司
相关负责人。该负责人回应，滴滴
平台对顺风车车主和车辆有严格的
准入标准，具体而言，通过顺风车审
核需要提交驾驶证、行驶证的照
片。滴滴顺风车后台会核对车主的
身份证、驾驶证、行驶证是否真实有
效。

对于车辆年限，专车、快车需满
足车辆注册期限未满 6 年方可准
入，车龄达到 7年后系统自动封禁
退出。顺风车须为通过机动车年
检，性能完好的车辆。对于司机驾
龄，顺风车司机须满足国家对于机
动车驾驶人的要求，快车和专车则
有一年和三年驾龄的要求。

1. 顺风车和专车快车有何区别，有无监管？
都会进行前置审核，但仍有空子可钻

2. 搭乘网约车，乘客究竟该注意什么？
警方提醒，切记上车前记住车牌号，最好坐在司机正后方位置

车开了一会后，司机开始用手抓下体。视频截图

女子上车前发给老公的车牌号码照片

5月4日，朋友圈的一篇帖子引起热议并被大量转发——《警方通报：女教
师搭滴滴顺风车遭司机抢劫抛尸》，5月2日晚，深圳一名女教师夜晚搭乘一辆
滴滴顺风车去学校宿舍，不想就此失联。接到报警后，警方次日将嫌疑人抓
获，但是这名女教师已经被其杀害。网络约车给人们的出行带来快捷方便的
同时，不可否认也存在着一些不可测的风险，这则新闻再次引起了人们特别是
女性对网络约车安全的担忧。那么，网络约车时该注意哪些事项，将自己的安
全风险降到最低？记者5月4日采访了相关专家。


