
●市民吕女士捡到李文的身份证，请失
主拨打电话13303909932联系认领。

●市民曹女士乘坐车牌号为豫D82827
的39路公交车时，不慎将档案袋掉在车上，
司机靳国义捡到后归还，失主通过晚报表示
感谢。

留言台
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□记者 杨岸萌

本报讯 昨天，记者从市医保中心获悉，
城镇居民医保缴费参保年底前截止，可还有
很多人没参保。“尤其是一些马虎的家长，忘
了给孩子参保，等需要医保报销时才想起
来，那时候可就无法享受医保待遇了。”市医
保中心有关负责人对记者说。

目前，我市城镇居民医保参保工作正在
有序开展中，参保人员在年底前缴费参保，
可从明年1月1日起享受医保待遇。但是市
医保中心发现，一些市民因外出或忘记为孩
子参保，往往会错过参保登记期，等到想报
销时，才发现根本无法享受医保待遇。

“外出居民可委托亲属到附近定点社区
卫生机构参保；新生儿家长在孩子出生90
天内就可参保居民医保并缴费，从出生之日
起享受医保待遇。这种先享受待遇、再参保
缴费的政策，充分考虑了一出生就有疾病的
新生儿的需求，减轻了新生儿家庭的经济负
担。”市医保中心有关负责人说。

为做好政府这项惠民工程，今年各级财
政加大了对居民医保的补助标准，人均补助
标准提高到了380元，对低保重残人员，我
市民政部门将对个人缴费每人再补助 60
元。我市居民在社区医疗机构将享受到
85%的报销比例，最高可报销12万元，报销
剩余部分如果达到1.8万元，还可以由中国
人寿承保的大病保险基金分段按比例报销，
一年内大病基金可报销到30万元，而参保
人员一些感冒发烧的小病可在参保的社区
医疗机构享受居民门诊统筹报销。

医保参保年底截止
谁还没参保赶紧来

□记者 王民峰

本报讯 虽然距离2016年春节还有两
个多月，但根据火车票预售期推算，市民
下周四（11月26日）就能通过网络或电话
购买到春运首日的火车票了。

11月 18日晚8时多，中国铁路总公司
官方微博“@中国铁路”发布消息：“最强
购票日历再度来袭！火速收藏！2016年
春运火车票预售期时间表！”时间表明

确，从2015年11月26日起，通过电话及互
联网最远可购买到2016年 1月24日的火
车票。

铁路春运时段以每年春节为界，节前
15 天，节后 25 天，整个春运为期 40 天。
2016年春节是 2月 8日，由此推算，2016
年春运从1月24日启动，并于3月3日结
束。再结合中国铁路总公司官方微博发
布的 2016 年春运火车票预售时间表分
析，春运首日火车票11月26日起开售。

目前，全国通过互联网、手机客户端、
电话订票渠道发售的火车票预售期为60
天，车站窗口、代售点、自助售票机等其他
售票方式的预售期为58天。

值得注意的是，铁路部门通常会在春
运前进行列车运行图调整，火车票预售期
也有可能临时调整。通过互联网预订全
国各站车票实行错时起售，平顶山火车
站、平顶山西站起售时间均为预售期首日
15时30分。

春运火车票下周四开售

□记者 赵志国

本报讯 开车出门前拿出手机轻轻一
点，就可以看到哪条路堵车的实时路况；
坐在家里打开电脑上网轻轻一敲键盘，随
时可以办理驾驶证换证业务……今后，鹰
城市民即可这样办理车驾管业务了。昨
天上午，记者与市区一些网友一起来到市
公安交管支队，亲身体验河南公安“互联
网+”便民服务平台为鹰城市民带来的快
捷方便服务。

昨天上午9时，记者来到位于市公安
交管支队应山车管所的市互联网交通安
全综合服务平台。“这个平台建成投入使
用后，鹰城市民与交通生活息息相关的交
通违法查询、机动车牌证、驾驶人考试发
证以及道路交通违法处理等交通管理业
务均可实现足不出户网上办理”。服务平
台负责人告诉记者，这个服务平台今年7
月 16 日开始运行，11 月 1 日与河南公安

“互联网+”便民服务平台并网运行，该平

台采用网页、语音、短信、移动终端 APP
四种方式，为广大交通参与者提供交管动
态、安全宣传、警示教育，以及交通管理信
息查询，告知，业务预约、受理、办理，道路
通行等便民利民服务。

目前，服务平台开展的业务包括驾驶
证期满换证、超龄换证、损毁换证、遗失补
证；机动车行驶证补领、机动车行驶证换
领；变更机动车主或驾驶人联系方式；提
交身体条件证明等8项业务。查询服务
包括机动车状态、驾驶证状态、机动车安
全技术检验有效期、机动车强制报废日
期、驾驶证审验有效期、驾驶人身体条件
证明提交日期、交通违法等信息查询。为
机动车所有人、驾驶人、道路运输企业提
供37项交通安全信息告知功能；为政府
部门、道路运输企业单位提供11项交通安
全信息通报、抄告功能等。

在现场，服务平台工作人员以损毁补
领驾驶证为例，向记者介绍网上办理的详
细流程。只见工作人员登录该平台后，点

击交管业务，选择损毁换证，输入身份证
号码、密码以及手机验证码，在提交成功
后由公安网审核，进入制证环节，随后一
张新的驾驶证就打印了出来。整个过程
不到5分钟。

据介绍，为了保障用户的信息安全，
在线办理业务必须由申请人到核发地车
管所进行面签。面签时，需要采集申请人
的身份证信息、人像信息，填写互联网注
册登记表，注册成功后提交审核。审核后
系统会发送一条验证短信，用户凭短信登
录平台。

在办理时，居民可选择邮政送达或窗
口自取两种方式。若选择邮政送达，用户
在收到证件的时候，需要将损毁的驾驶证
交由邮政人员送达车管所进行存档备案。

“原来可能要跑几趟办理的业务，现
在足不出户即可完成，真不赖。”“一个小
应用平台竟然能够容纳这么多功能，点鼠
标就能办事，太方便了。”体验结束后，许
多网友啧啧称赞。

记者体验河南公安“互联网+”便民服务平台

在线办业务须面签申请

昨天，在新华区光明路街道沿西社区，
市自来水公司新华营业所的员工为居民楼
前的壁挂式水表箱铺盖保温草帘。

据了解，从本月初开始，市自来水公司
组织员工，为辖区壁挂式水表箱铺盖保温

草帘，防止冬季水表箱冻裂。同时，市自来
水公司员工还向居民发放知识宣传页，介
绍冬季自来水防冻知识，为居民冬季正常
用水提供多方位服务。

本报记者 李英平 摄

水表箱
穿上“防寒衣”

□记者 张静

本报讯 昨天，市残联的工作人员和市
志愿者协会的志愿者一起，分别来到宝丰县
杨庄镇和闹店镇，为部分贫困孤寡残疾人送
温暖。

今年66岁的王毛孩家住宝丰县杨庄镇
东彭庄村，患有肢体残疾，老人无儿无女独
自生活。记者在他家看到，低矮的院墙是用
石头堆砌而成，院子里十分荒凉，地上铺满
了落叶，屋内没有一件像样的家具，甚至连
送去的棉被都不知道该放在哪里。当志愿
者为老人穿上崭新的棉衣时，他哭了。

“天冷了，我们给你送来了棉被、大米还
有御寒的衣服，要保重身体。”市残联工作人
员高秋法对他说。

“感谢你们来看我。”老人红着眼说。
随后，工作人员和志愿者又来到杨春龙

家中。杨春龙今年15岁，两岁时得了癫痫，
不会走路，生活不能自理，家中只有他和父
亲两人。他的邻居小声告诉记者：“这父子
俩可不容易，他父亲下地干活或者做饭时，
都得用绳子把他拴着，因为他坐着也会摔
倒。”志愿者走到杨春龙身边，把自己戴的帽
子摘下来给他戴上，杨春龙发出“啊、啊”的
声音，他父亲说，这是他高兴的表现。

杨二转是闹店镇闹店村人，今年45岁，
6年前因患高血压瘫痪在床。工作人员打开
爱心盒子，从里面拿出羽绒服、毛衣等，她开
心地笑了。“一定要坚持锻炼，保持乐观的心
态，心情好病魔跑！”志愿者对她说。

据了解，当天的送温暖活动共送出34
床被子、44袋大米和34个爱心盒子，每个爱
心盒子里都有一件羽绒服、一件毛衣和一条
毛裤。

市残联、志愿者联手

爱心盒子冬日送暖


