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今日卫东
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卫东区：落实责任
增强干部勤政
自律意识

东苑社区戏迷协会
5岁啦
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鸿鹰街道风采展示：
服务贴近民心
居民安居乐业
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徐建平：
热心肠的好楼长
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□本报记者 牛超

一座城市是需要一种精神的，城市精神所表现的不仅是这个城市现在的精神风貌，还将充分体现这个城市的底蕴和
未来图景。连日来，鹰城人都深深地为一种“精神”所感动，这种精神就是“创建全国文明城市”的精神。卫东区作为平顶
山市的主要城区之一，在科学发展中建设文明，在社会和谐中发展文明，在文化强区中展示文明，在具体创建中实践文
明，城市文明建设呈现出前所未有的蓬勃发展、整体推进的良好态势，全区上下都在为我市争创“全国文明城市”而努力。

我市创建全国文明城市

卫东区：多管齐下 众志成城

文明创建 卫东在行动

据了解，全国文明城市是全国城市综合
类评比中的最高荣誉，含金量最高，综合性最
强，影响力最大。创建全国文明城市是我市
市委、市政府为进一步提高市民文明素质和
城市文明程度，增强区域经济竞争力，扩大城
市知名度和影响力而做出的重大决策。

要让广大人民群众全身心地创建全国文
明城市，就必须让他们看到身边的变化，实实
在在享受到创建带来的实惠。就是抱定这个
宗旨，8月19日下午，卫东区创建全国文明城
市工作推进会在卫东区政府机关六楼会议室
召开。会议传达了我市创建全国文明城市工
作推进会精神，并对卫东区创建工作进行了
总结部署。据了解，卫东区的文明创建工作
起步较早，2009年就成功创建为省级文明城
区，但与全国文明城市标准相比还有不小差
距。按照我市“铸魂、强基、为民、统筹”的创
建要求，卫东区要求：

一、抓好基层基础。不断完善城市功能
设施，提升硬件基础，健全各类配套设施，完
善服务功能，提升城市品位。不断深入开展
文明示范社区创建，抓好文明家庭、文明楼
院、文明单元和文明小区的评创。不断加强
农村文明创建工作。

二、抓环境整治。强化“治脏”，抓好主次
干道、居民小区、背街小巷、公共场所、农贸市
场和城乡接合部的专项整治，做到街面、路
面、铺面、墙面整洁美观。突出“治乱”，以公
共交通、公共安全、公共秩序为重点，突出整
治私搭乱建、乱贴乱画、乱停乱放等现象，整
治各类不文明行为。大力“治差”，以窗口行
业、服务领域为重点，完善服务标准，规范服
务程序，切实解决态度差、效率低的问题，提
升行政审批效能和群众满意度，实现城市管
理科学化、长效化。

三、引导群众从现在做起，从自我做起，
从小事做起，培养良好的文明习惯。大力宣
传和弘扬社会主义核心价值体系，加强市民
文明礼仪、社会公德和现代公民意识教育。

同时，深入开展“讲文明、树新风”、“守规则、
尊重人，争当文明市民”等各类文明创建活
动，使文明习惯融入居民日常行为之中。

四、突出创建特色。抓好生态建设，加大
山体、廊道、单位、小区、楼院绿化美化。同
时，加强生态环境治理，抓好河道、重点行业、
重点污染源的防治，进一步增大绿量、提高档
次。打造好文化品牌，发扬“全国文化先进
区”的创建成绩，进一步整合资源，开展好活
动，打造一批文化品牌。

区环卫局:加班加点
确保市容市貌整洁美观

城市环境是全国文明城市测评的重要内
容，市容环境卫生的好坏直接影响到“创建全
国文明城市”能否成功。自接到相关通知后，
卫东区环卫局制订多项措施，提升市容环境
卫生规范化和精细化管理水平，使人居环境
得以明显改善。

为保证卫生质量，他们加强了主次干道清
扫保洁力度，增加了清扫保洁人员，保证机械清
扫率达到80%以上；10台洒水车从早上6：00至
晚上 11：00，对各路段进行多次洒水；每周定
时利用晚上车少人稀时段，对主次干道路面和
交通护栏进行冲刷；定期开展集中整治活动，
重点清理主次干道沿线和城乡接合部的卫生
死角，保持市容环境卫生整洁美观。

区教体局：加强未成年人
思想道德教育

在全国文明城市测评中，未成年人思想道
德建设工作测评也将同步进行。卫东区教体
局把《〈全国文明城市测评体系〉主要任务与责
任分解表》和《〈全国未成年人思想道德建设工
作体系〉相关任务分解表》复印后发放到局机
关各股室，研究制订具体措施，逐项细化责任，
认真查找存在的问题，谁出问题谁负责。

此外，他们还强化学生文明礼仪教育。
以“文明礼仪伴我行，齐心协力创和谐”为主
题，深入开展“建文明班级、创和谐校园”主题

教育活动、“文明礼仪规范月”、“十大不文明
行为征集纠改活动”、“做文明学生、创文明之
星”评选活动，举行“争创文明城市，争做文明
市民”誓师大会，号召广大师生从现在做起，
从点滴做起。同时，深入开展“树师表形象、
做文明教师”活动，通过评选“优秀师德案
例”、“学生最喜爱的教师、社会最满意的教
师”，塑师德、正师风、树形象，建立文明和谐
的师生关系；开展“维护城市公共文明、帮弱
助困”等主题志愿活动，成立2000多人的志
愿者队伍，到社区、公园、广场、交通路口、公
交站点、养老服务机构等公共场所，组织市民
有序排队上下车，引导市民主动为老弱病残
孕让座，耐心热情回答外来人员求助询问，帮
扶困难群众解决力所能及的问题；强化“小手
牵大手”辐射作用，深入开展“小手牵大手、共
创文明城”活动，召开家长会3000多场次，发
放《致家长的一封信》《市民文明公约》小册子
等文明创建资料5万多份，达到“教育一个孩
子，影响一个家庭，引导一方舆论，带动整个
社会”的效果。

众志成城为创建

全国文明城市测评主要在城区的街道及
其下辖社区进行。卫东区作为我市的主体城
区之一，胸中有全局，肩上有责任，不做表面
文章，在对重点难点部位集中攻坚的同时，把
更多精力投向了街头巷尾、住宅小区，因为这
里是百姓最能直接感受到创建全国文明城市
给他们带来变化的地方。

建设路街道按照区文明办部署，做好“创
文”资料的收集整理，实行划分网格包片管
理。街道结合“蓝天工程”建设，将5个社区
通过网格化管理划分、包片管理的形式，责成
专人对所辖区域进行文明劝导、卫生清扫、清
除小广告等。街道实行领导班子负责制，充
分发挥志愿者的作用。

东安路街道东苑社区去年获得全国“和
谐社区”称号。今年在创建全国文明城市当
中更是不甘落后。9月22日，记者来到该社区，
社区戏迷协会的志愿者正在进行戏曲展演。与

此同时，由社区牵头成立的“红袖章”义务巡逻
队也正在社区的花园及背街小巷巡逻。

据了解，除了戏迷协会外，该社区还设有
消防体验室、心理咨询室、图书室、书法室等
各种活动室。在社区办公楼三楼，每扇门后都
别有乾坤。此外，社区还组建有健身队、腰鼓
队、舞蹈队等文艺团队，每逢节假日，社区都会
开展文艺演出、体育竞技、知识抢答、健身表演
等特色文化活动，每月不少于5次，居民参与
率达到80%以上。

不仅如此，社区的志愿服务也是遍地开
花。据了解，目前，社区在册志愿者 400 余
人，开设有家政服务、邮政征订及义务投递、
法律咨询等便民、利民服务网点，定期为居民
开展无偿或低偿服务。2013年还设立了以党
员、志愿者为首的“老于调解室”，为居民进行
心理咨询和辅导。日间照料中心、老年人活
动中心让老人不出“家门”就能吃上可口的饭
菜，身体得到较好的锻炼。

让文明成为永恒

市民对“创文”的知晓率和支持率是全国
文明城市测评的硬指标。卫东区各街道印制
宣传单，发放到社区，并通过电子屏、橱窗、宣
传栏、楼道展板等进行宣传。各社区动员党
员骨干积极参与创建，走访小区居民、“五小”
门店等，提高创建文明城市工作的知晓率。
此外，区文明办还在辖区街头设立大大小小
的公益广告30余块，让市民能随时感受到创
建全国文明城市的气息。

文明城市创建是一座城市综合实力的体
现，考验的是一个城市干部队伍攻坚克难、干
事创业的能力，展现的是全体市民的文明素
质与精神品质。城市精神所表现的不仅是这
个城市现在的精神风貌，还将充分体现这个
城市的底蕴和未来图景。

卫东区在创建全国文明城市实践中凝聚
而成的可贵的“创文精神”将成为一种竞争
力，也最终将成为一种宝贵的时代精神和社
会资源，成为让城市更文明、让生活更美好的
道德追求，成为建设幸福卫东的奋进号角！

图为市区东安路南段的宣传栏。近期，卫东区通过街头宣传栏、公益广告和社区集中宣讲、发放宣传品等多种方式向辖区居民宣传创
建文明城市的重要意义。本报记者 彭程 摄


