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□记者 肖静

本报讯 4月份在市区矿工路
天河盛世小区北门附近的一家理
发店办理理发套餐，5月底发现
理发店关门转让。昨日，市民张
女士向本报反映此事。

张女士称，她 4月在天河盛
世小区北门附近一家名为西曼造
型的理发店，办理了一份 100 元
的理发套餐，凭套餐可理发 10
次。使用两次后，张女士在5月
底发现理发店突然关门，“没提
前贴通知，也没打电话告知，甚
至连理发会员卡都没发，消费
金额都记在店里的本子上。余额
怎么取回？”

记者当日上午在西曼造型
理发店看到，理发店招牌已拆
除，堆在店门外的空地上，店内
理发椅尚未搬走，几位工作人
员正在装修。装修人员称，理
发店转让约半个月，离开一个
星期了。最近几天不少理发店
的顾客上门咨询，称在理发店
仍有余额未消费。“我们也刚从
物业接手店面，不知道怎么联
系理发店老板。”

随后，天河盛世物业服务
中心工作人员张女士说，理发
店任姓老板拖欠物业近 5000
元的房租，近日物业也在寻找
他，但联系不上。记者拨打张
女士提供的任老板电话，提示
已停机。

新华工商分局新程街工商
所毛姓工作人员说，目前尚未接
到关于西曼造型理发店的投诉，
消费者可携带相关凭证到新程
街工商所进行投诉，由工作人员
协调解决。

理发店突然转让
老板失踪
顾客余额咋追回？
工商所：消费者可携带
相关凭证进行投诉 □记者 杨元琪

本报讯 近日，本报接到市民反
映：市区矿工路中段平顶山商场门
前一座公厕指引牌破损，希望相关
部门尽快维修。

昨日上午，记者在平顶山商场
门前看到，人行道上一块公厕指引
牌脱落，靠在金属杆底部，锋利边缘
裸露在外。从指引牌与金属杆连接
处的痕迹来看，这块指引牌指引的
是新华书店东侧的一座公厕。据在
附近打扫卫生的环卫工人介绍，前
一天指引牌还完好，当天早上上班
时发现指引牌脱落，未见有人前来
维修。

随后，记者将此事反映给市数
字化城管指挥中心，工作人员登记
了相关情况，称将通知辖区主管部
门去现场进行处理。

公厕指引牌破损，
谁来修修？

来电照登
市民贾先生昨日来电：市区建

设路与劳动路交叉口东约100米路
北的工地昼夜施工，影响附近居民
休息。

市民郭先生昨日来电：市区新
华路与东风路交叉口附近的右转交
通指示线画成左转弯了，望有关部
门尽快纠正。

热线回复
市区曙光街20号院垃圾无人

清理，近一个月了。
本报热线工作人员与反映人联

系得知，垃圾已经清理。
市区新华路立交桥北西侧有一

路灯杆倾斜，存在安全隐患。
市城管处路灯管理所范女士：

倾斜路灯杆已经拆除。

□记者 吕占伟

本报讯“多亏朋友及时相
助，要不，我很可能损失十几万
元！”昨天上午，市民赵女士来到
本报热线办公室，向记者讲述了
自己遭遇骗局，个人财产险些遭
受损失的经历。

市民接到诈骗电话
骗子自称公安

赵女士家住市区新华路与湛
南路交叉口附近，5月29日，她刚
吃完午饭，碗还没顾上刷，就接到
了一个电话。电话是0375开头，
夹杂南方口音普通话的一名男
子，声音听起来很严肃。

“你是赵××吗？我是平顶
山市公安局经侦支队的李进
（音），警号是×××。经过调查，
我们怀疑你卷入一宗携款潜逃案
件。请你配合我们的调查，你可
以拨打×××，向上海市公安局
徐汇分局咨询确认。”接着，电话
中的男子告诉她，我市一家银行
的行长李东（音）最近携款潜逃
（注：后证实是子虚乌有的人和
事），潜逃途中用赵女士的个人信
息在该行上海市分行开了一张银

行卡，目前李东已被公安人员控
制，5月29日下午就要开庭审理
他的案件，需要事先冻结赵女士
的银行卡账号，以协助调查。

“接下来，这个‘李进’还让我
说出另外几张银行卡账号和我的
家庭信息，让我配合调查。我都
如实跟他说了。”赵女士说，她
之所以消除警惕，将个人信息
和盘托出，是因为“李进”在电
话中将她的真实姓名、身份证
号和银行卡账号一股脑说出，
而赵女士事前并未透露半点信
息给他。“我文化不高，也没经
历过这种事，事后想想真是荒
唐、幼稚！”

“骗子一共有4个人，有男有
女，分别冒充平顶山市公安局经
侦支队的4名警官，还报出了李
东的案件卷宗号，语气十分严肃，
唬住了我。他们跟我通话期间，
还警告我不准离开通话时所处的
房间，否则，他们的卫星定位和监
控会发出警告！”赵女士回忆称，
除了第一次跟她通电话的“李进”
采用的是0375开头的电话号码
外，其余3个骗子都是采用“+0”
开头。事后，她的朋友上网查询
后告诉她，这些都是骗子采用的
网络号码，是随机生成的。

“幸亏我的朋友及时发现我
通话的异常，并阻止了我，要不，
我所有银行卡上的十几万元很可
能会被取走！”赵女士感激地说，
她与骗子们通话一个多小时后，
丈夫的好朋友姜先生及时赶到，
并将计就计，伪装成“平顶山市公
安局刑侦人员”的身份，镇住了骗
子，骗子们才没得逞。

朋友及时提醒相助
个人财产免损

昨天下午，根据赵女士提供
的联系方式，记者联系上了她的
好朋友姜先生。

姜先生在电话中告诉记者，
5月29日 13时许，他接到赵女士
正上小学六年级的儿子打来的
电话，称“妈妈一直在接听一个
陌生电话，表情异常紧张，很不
对头”，想求助姜先生到他家看
看。姜先生很快赶到赵女士
家，果然发现赵女士声音和表
情都很异常，一直通着电话，凭
观察倾听和经验判断，姜先生
认为赵女士很可能是遇到骗子
了。此刻的他试着在纸上写字
提醒赵女士不要上当受骗，可
当时赵女士显得十分慌张，并

未听取他的劝告。
“等对方让赵女士继续提供

相关信息时，我一把抓过她的手
机，挂断了电话。电话再次打来
的时候，是一个自称平顶山市公
安局人员的女子的声音，我就说
我是市局刑侦×××，对方一听，
马上挂断了电话。”姜先生说，此
时的赵女士才如梦方醒。

随后，为防万一，做生意的姜
先生从自家店里拿来POS机，将
赵女士所有银行卡的钱都转到了
自己的账户，并建议赵女士重新
开卡设户，以避免更大的损失。

昨天下午，记者采访市公安
局内部人士得知，公安机关侦办
案件时，不会通过电话询问群众
家中的存款账户、密码等隐私，如
果必须查询，工作人员要出示工
作证件及有关法律文书到相关金
融机构查询。如遇紧急情况不能
辨明真伪时，一定不要急于汇款，
应拨打正规渠道公布的特服电话
进行询问，即便是办案民警也不
会打电话指导受害人如何转账、
设密码，公安部门更不可能提供

“安全账户”。市民如果发现被骗
请及时报警，同时与开户银行联
系，查询自己银行卡账户的安全
情况。

“你卷入一宗携款潜逃案，请配合调查！”

市民遭遇电话诈骗 险些被骗十几万
市公安局：公安机关侦办案件时，不会通过电话询问群众的存款账户、密码等隐私

昨日，在市区开源路一家
玩具商店里，两个小学生在挑
选玩具。当日是一年一度的六
一儿童节，市区的各类少儿用
品市场迎来客流高峰。记者在
市区玩具商店较为集中的开源

路、优越路上看到，上柜销售的
玩具质量良莠不齐，一些看似
样式新颖、功能多样的电动玩
具，只有厂名，找不到厂址和联
系电话，国家规定所必备的安
全使用提示和“3C”标志，更是

难觅踪迹。市工商管理部门有
关人士提醒家长，在为孩子选购
玩具时，一定要看有没有“3C”认
证标志，切忌只问价格，而不关心
玩具的质量。

本报记者 李英平 摄

玩具质量良莠不齐

昨日上午，在市区建设路与光
明路交叉口西北侧，一个骑电动自
行车由东向西行驶的女子，与另
一个骑电动自行车相向行驶的女
子相撞，其中一名女子被急救车
送往医院治疗。记者从市交管支
队事故处理大队了解到，随着电
动自行车保有量的大量增加，由
电动自行车引发的交通事故已上
升到市区各类交通事故的前列，
其中超速、逆向、争行、违规进入
快车道是酿成事故的主要原因。
因此，市民在使用电动自行车外出
时，须遵章行驶。

本报记者 李英平 摄

谨慎！又是俩电动车相撞

5 月 31 日傍晚，在南环路街道
东风社区小广场上，该社区的文艺
爱好者在表演舞蹈《红火的日子》。
当晚，东风社区举办了居民消夏文
艺晚会，文艺爱好者表演了戏曲、舞
蹈、小品等 20 多个节目，伴随着现
场400余名观众度过了一个愉快的
夜晚。

本报记者 彭程 摄

消夏晚会伴居民

昨日上午，市区矿工路中段平
顶山商场门前的公厕指引牌脱落。

本报记者 张鹏 摄


