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有啥只管诉说
晚报帮你奔波

24小时百姓热线

4940000
报料QQ：800019008

□记者 丁进阳

本报讯 近日，本报不断接到
市民反映，市体育村开始收停车
费了。市体育村是我市大型公共
体育活动场所之一，收取停车费
是否合理？有何依据？记者就此
采访了市体育村有关负责人。

市民李先生说，他家住在市
体育村附近，有时候下班开车回
家直接到体育村健身。2月3日，

当他再次来到体育村健身时，被
告知停车超过1小时要收取3元
的停车费。为了免交停车费，李
先生缩短了健身时间，1小时内开
车离去。李先生认为，体育村是
公共活动场所，每天有不少人在
此健身，收取停车费欠妥。市民
张先生也反映，他们公司就在体
育村，以前不交停车费，如今每天
上班都要交停车费有点不习惯，
不知道这样的收费是否合理。

昨天记者采访市体育村有关
负责人了解到，体育村道路、停
车位等公共资源是为群众健身
服务的，以前没有统一管理，经
常出现车辆乱停乱放现象，还有
车辆在体育村停放期间，玻璃被
砸、后备厢被撬，车内物品被盗
现象时有发生。为给市民提供
一个规范、有序、舒心的健身环
境，市体育村于 2015 年 2 月 1 日
起委托物业公司对进入体育村车

辆实施物业化收费管理，引导车
辆停放到该停放的位置。

该负责人说，市体育村委托
物业公司对车辆实施物业化收
费管理，是经市发改委批复的，
收费标准严格按照我市《关于规
范我市机动车存放服务收费管
理相关事宜的通知》执行，“体育
村实行停车收费属非盈利性，根
本目的是为了营造安全、规范、
有序的全民健身公共环境”。

市体育村为何开始收取停车费？
有关负责人：免费没人管时，常有车辆玻璃被砸、后备厢被撬

□记者 高红侠/文 彭程/图

本报讯 昨天上午，在市
区南环路上班的市民王先生
向本报报料，南环路非机动
车道上有大堆的生活垃圾，
行人无法通行。

昨天上午 9 点多钟，记
者来到南环路西段飞行医院
附近看到，路北侧的非机动
车道上堆满了生活垃圾（上
图），有五六十米长，将非机动
车道占满，行人只好绕行机
动车道。“这是咋回事？都挡
着路了。”路过的行人纷纷议
论。记者注意到，此段非机
动车道紧临原化肥厂生活垃
圾收集站。

“不要往这儿倒了。”记

者正在采访时，看见一位拉
人力垃圾车的老人将生活垃
圾往非机动车道上倒，旁边
原化肥厂生活垃圾收集站的
一位女性工作人员赶紧跑过
来阻拦。“家属院的垃圾好几
天没地方倒了，我都拉来了，
倒完这一车我不拉了还不行
吗？”工作人员只好无奈地摇
摇头，看着其将垃圾倒掉。

这位工作人员告诉记者，
由于通往市生活垃圾填埋场
的道路受阻，他们从2月2日
开始无法将垃圾正常运出。
有些不自觉的居民往往趁晚
上将生活垃圾倒在非机动车
道上，他们也没办法。

随后，记者又来到市区
湛北路与体育路交叉口的体

南生活垃圾收集站，只见门
前停放着七八辆装满生活垃
圾的垃圾车，几位工作人员
正在议论，“再不让倒垃圾，
家属院的垃圾都没法办了。”

“你们看，俺这集装厢都满满
的，我们也没办法呀。”市区
光明路中段、南环路与茂源
街交叉口等处的生活垃圾收
集站均是类似情况。

记者分别致电湛河区、
新华区、卫东区环卫局，给出
的答复均是通往（土寨沟）市
生活垃圾填埋场的道路受阻
所致。记者又采访了市生活
垃圾填埋场有关负责人，这
种说法得到证实。这位负责
人称，他们正与有关部门协
调解决。

南环路垃圾长龙占道
有关人士：市垃圾填埋场道路受阻，垃圾送不进去

■来电照登
市民徐先生昨日来电：我是

高新区皇台徐村的村民，家里有
线信号时断时续，望有关部门尽
快维修。

市民耿女士昨日来电：市区
同乐街 11 号院生活垃圾堆积一
个月了，无人清理。

市民余女士昨日来电：湛河
区北渡镇苗侯村一搅拌站的中
国电信固话不通三天了，望有关
部门尽快维修。

■热线回复
市区文园路市哮喘医院2楼

的空调室外机噪声大，影响附近
居民休息。

市环保热线工作人员王先
生：我们尽快核实处理。

市区建设路与东环路交叉
口红绿灯不亮，市民通行不便。

市公安交管支队交通秩序
管理大队一工作人员：这是附近
更换变压器停电造成的，2月4日
上午已经安排人员维修。

□记者 王辉

本报讯 市区启蒙路东段新
华区继红小学东侧路南人行道上
常年停着一辆废旧面包车，无人
过问（1月28日本报曾报道）。目
前这辆面包车已被挪走。

据了解，上述面包车停放的
位置属于市公安局中兴路派出所
交管巡防大队的管辖区域，该大
队民警得知这辆废旧面包车常年
占据人行道的情况后，立即告知
面包车车主尽快挪车。昨天上
午，记者再次经过启蒙路继红小
学东侧路段，发现那辆面包车已
不在了。

面包车已挪走

□见习记者 肖静

本报讯 大冷天花两元坐 11
路公交车，却没享受到暖气。2
月2日，市民孔先生向本报反映了
此事。孔先生说，他家住市区中
兴路南段，在建设路中段天使集
团工作，经常乘坐11路公交车上
下班。“11路车换车后经常不开暖
气，问司机原因，要么回答水温不
高，要么不理人。我们坐两元车
却没有享受到相应待遇。”

2月2日下午4点多，记者来
到中兴路市客运中心站路东公交
站点，短暂上车调查后发现，相较
于 1路、2路等两元公交车，几趟
11路公交车车内温度都不稳定，
总体温度较低。记者还特意在车
身靠后位置坐下，触摸暖气口，感
觉没有明显的暖风吹出。

在路西站点，记者询问几名
下车乘客，他们多表示11路公交
车暖气效果不佳。“不知道司机开
没开暖气，反正感觉不暖和。”“应

该没开暖气吧。”
2月3日上午，市公交总公司

宣教部一工作人员告诉记者，换
车后的 11路公交车是原来的 39
路公交车，其中有两辆车的制热
设备老化，公司会立即对其进行
维修。

工作人员称，公交车采用水
暖系统，不会因为节油、节气不开
暖气。另外，公司明确规定夏季
车内温度高于26摄氏度开冷气，
冬季车内温度低于 10摄氏度时

开暖气，一旦发现司机没有按规
定制冷、制热，会对其进行严肃处
理。若有乘客确定司机没开暖
气，可记下车牌号向市公交总公
司客服热线投诉。

此外，工作人员称，头班车
制热效果不佳属于客观原因，希
望乘客可以理解，“公交车水箱
里的水放了一夜后很凉，暖气预
热需要过程，刚开始确实产生不
了暖气，过一会儿才能感到热
意”。

市民反映：部分11路公交车暖气不足
市公交总公司：制热设备老化，立即维修

□见习记者 肖静

本报讯 到了退休年龄该办
理退休手续了，却发现原始入职
档案中的年龄比身份证上的小，
不符合退休条件，遇到这样的事
该怎么办？昨天，市民张先生向
本报反映了此事。

市民：档案年龄比身份证上小

张先生告诉记者，他的母亲
梁女士 1987 年在舞阳供销社参
加工作，1993年起调到华宝商场
工作。按照身份证及户口本上的
信息，梁女士出生于1965年2月，
符合退休条件。然而，梁女士近
日来到市失业保险管理中心办
理退休手续时被告知，她的入职
档案中出生年月为1965年 10月，
当下无法办理。

昨天上午10点，记者来到位
于市区中兴路中段华诚大厦4楼
的市失业保险管理中心，向档案
托管窗口的工作人员咨询。该窗
口李姓工作人员称，梁女士所在
单位近期有多位职工前来办理
退休手续，很多人都存在入职档
案与户籍信息不符的情况。记
者在对方提供的资料中看到，
梁女士在 1987 年《集体所有制
工人档案》中的出生年月为1965
年10月。

李姓工作人员说，档案与身
份证、户口本中年龄信息不符的
情况比较常见，一方面可能是当
时记录人员出现失误，另一方面
也不排除有人根据单位效益，更
改户籍年龄希望调整退休时间
的可能。

市人社局：以原始档案为准

随后，记者致电咨询市人力
资源和社会保障局，工作人员
称 ，办 理 退 休 手 续 根 据 国 发
[1978]104 号文件执行。根据国
家人社部（原劳动和社会保障
部）1999 年出台的《关于制止和
纠正违反国家规定办理企业职
工提前退休有关问题的通知》规
定：对职工出生时间的认定，实
行居民身份证与职工档案相结合
的办法。当本人身份证与档案记
载的出生时间不一致时，以本人
档案最先记载 的 出 生 时 间 为
准。因此，正如市失业保险管理
中心李姓工作人员所说，按照办
理退休手续以原始档案信息为
准的原则，“梁女士若要办理退休
手续，只能等到10月份了”。

档案出生年月
与身份证不符
难办退休
市人社局：
以原始档案为准


