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金碑银碑不如消费者的口碑，好口碑才
能形成好品牌。由平顶山晚报、平顶山市装
饰设计协会共同主办的2014平顶山装饰建
材家居消费口碑榜评选启动后，得到了众多
优秀品牌企业的热烈响应，笔者在第一时间
对金太国际家居建材广场董事长黄军建进行
了采访。下面就来听听他是如何看待口碑榜
评选，如何通过经营管理、提升服务来创建自
己的口碑品牌吧！

笔者：黄总,请简单介绍一下金太国际家
居建材广场。

黄总：金太建材成立于1998年，走过十
多年的辉煌。2014年，金太建材大刀阔斧地
走上了升级之路，斥资6000多万元打造平顶
山首家厂家直供式家居消费体验中心——金
太国际家居建材广场，汇集13个国内外一线
家具品牌、30 多个系列集体入驻平西建材
城，改变了平西建材城乃至全市高端家具销
售市场的空白。经过蜕变后的金太国际家居
建材广场采用全新的科学布局，建材馆与家
居馆东西呼应，全面提升管理、服务水平，最
大程度释放品牌魅力，在引进高端品牌的同
时因地制宜、全面兼顾，适度吸收适合地域人

文需求的、适应鹰城建材家居市场的品牌，以
达到品牌形象化、形象个性化、个性人文化的
消费特点。

笔者：金太国际家居建材广场与其他建
材家居卖场相比有哪些特色和优势？

黄总：我们金太家居建材的优势主要体
现在以下几个方面：

地理优势：金太国际家居建材广场拥有
得天独厚的地理交通优势，北临园林路，南接
建设路，西通凌云路，东靠鹰城广场，十余班
公交直达，若是以金太家居建材作为中心点
的话，完全可以成功辐射到市区各个区域。
而市场上随处可见的停车位，更能满足有车
一族轻松、便利停车的需求。

资源优势：金太国际家居建材广场所处
的平西建材城，是对原有的西建材市场改造
后的升级换代之作，是目前鹰城装修品类最
为齐全的市场，从最小的五金配件到大件家
具无一不包，所入驻均为国际、国内一线家居
建材品牌。此商圈是平顶山华合论坛的重要
项目和平顶山市政府重点打造的商业区域，
是新老城区结合的中心枢纽，也是未来平顶
山经济发展的核心商业消费地段，资源优势

无与伦比。
规模优势：金太国际家居建材广场总营

业面积近两万平方米，依托平西建材城品类
齐全的经营业态，使各个消费群体都能在此
找到符合自己定位且称心如意的家居建材产
品，特别是所展销的家具品种齐全，风格各
异，其中涵盖美式实木、欧式红木、明清式红
木、新中式红木、简约美式、新古典进口真皮、
布艺沙发、软床、床垫和板木地中海风格，从
60后、70后、80后到90后，可满足不同年龄
阶层消费群体的需求。

品牌优势：金太国际家居建材广场呈现
给鹰城人民的是集聚国内外一线品牌、创新
开设情景式体验售卖模式的高端卖场，从
TOTO卫浴、法恩莎瓷砖卫浴、安华卫浴、惠达
卫浴、荣旺瓷砖、强辉精工砖、皮阿诺橱柜衣
柜等品牌建材产品，到金凯莎、宫廷一号、南
洋迪克、玛润奇、檀颂、CBD、华师傅、奥克维
尔、圣蒂斯堡、迪威斯林、迪蕾罗莎、迪诺雅等
国内外一线家居品牌，充分凸显专业化与一
站式综合服务的特色。

笔者：黄总，请谈谈目前鹰城家居建材
消费有哪些新趋势？

黄总：消费者越来越倾向于持币观望，
想着如何用最少的钱过最滋润的日子，在这
个前提的支配下，2015年的家居消费趋势将
会向“环保、经济、实用”深化，特别是环保的
实木家具品牌更受消费者青睐。现代家具不
但要可靠、实用、安全，更重要的是满足消费
者的使用需求及具有舒适度。无论是静负荷
类家具或动负荷类家具，都应根据人体工效
学的基本法则，结合人体的生理和心理的需
求，设计出合理的家具尺度和空间分割距离，
给消费者创造一种最大限度的舒适和方便以
及安全感、视觉美感等，最终回归到最佳实用
效果的目的上来。

笔者：在目前整个家居建材行业不景气
的情况下，你觉得家居建材企业应该怎样应
对危机？

黄总：自去年以来，包括家具、建材产
品、家装公司、家居卖场等各类家居建材企业
的经营业绩均大幅滑落，房屋成交量大幅下
挫的事实更让家居建材业唇亡齿寒。我们主
要还应从服务方面应对危机，不断提升客户
满意度，把客户需求放到更高的位置，通过不
断创新的服务模式、不断提升的服务价值，真
正赢取客户的心，得到客户的认可。我相信，
大危机之下必有大机会。历经转变和激战，
在新形势下突破，金太国际家居建材广场必
将更加成熟。

2015年，金太国际家居建材广场将隆重
推出选家居建材送全房设计，推荐全市百位
室内设计精英任你挑选。

2014平顶山装饰建材家居消费口碑榜候选品牌展示 监督、报名电话：7070666

做百姓满意的建材家居卖场
——访金太国际家居建材广场董事长黄军建

本报讯 品牌自荐、读者推荐、专家
评介、形象展示……经过一个多月紧张
有序的进行，2014平顶山装饰建材家居
消费口碑榜评选即将落幕，下周，备受关
注的口碑榜榜单将产生。

由平顶山晚报、平顶山市装饰设计
协会共同主办的2014平顶山装饰建材家
居消费口碑榜评选自上月初启动以来，
不仅得到了消费者的热切关注与广泛好
评，也受到了行业内各装饰企业、建材家
居知名品牌的热情支持，不少报名参与
评选的建材家居卖场和知名品牌都在深
思售后服务方面的不足之处，借助评选
活动提升品牌、加强服务。

从候选品牌情况看，在金口碑卖场评选

中，平西建材城、金太国际家居建材广场、豪
凯迪国际家居广场、百汇家居博览中心一
路领先，而在金口碑装饰企业评选中，业
之峰装饰、天元一品装饰、新立方装饰、天
一靓居装饰、金艺装饰等广受好评。还有
更多的建材家居品牌在本次口碑榜评选
中脱颖而出，受到消费者的关注。

持续一个多月的口碑榜评选活动在
新年前后的建材家居市场掀起了一股消
费热潮。毋庸置疑，“老带新”正逐渐成
为越来越主流的销售模式，越来越多的老
业主推荐朋友、亲人购买自己信得过的建
材家居产品，这充分证明了消费者口碑对
于一个企业、品牌的重要性。★

（董军锋）

平顶山装饰建材家居消费口碑榜评选即将收官

金口碑品牌、卖场下周浮出水面

本报讯 山西省质监局近日通报了8
类消费品质量抽查结果，其中床垫产品
不合格率达43.3%，居首位，另外灯具、节
能灯、液体加热器等三种产品均存在不
合格现象。

在本次抽查中，床垫共抽查30个批
次，合格17个批次，不合格13个批次，不
合格产品检出率为43.3%。不合格原因
主要为产品标志、使用说明不合格。

灯具的不合格率仅次于床垫，达到
37.5%。检查中发现三项容易给使用者
留下安全隐患的问题：外部接线（截面
积）和内部接线（截面积）不符合相关标
准要求；结构（导线管）不符合标准要求，
易造成触电事故；谐波电流不合格，电路
在工作中产生有害的高频谐波电流，会
通过公共电网对其他用电设备以及电网
本身造成危害。

节能灯不合格率为20%。主要质量

问题是灯功率项目不合格，把实际上是
小功率的节能灯标注成大功率节能灯，
提高销售价格，有欺骗消费者之嫌，也不
能满足消费者的使用需求；能效标识不
合格，能效标识直观地明示了家电产品
的能源效率等级，而能源效率等级是判
断家电产品是否节能的最重要指标，产
品的能源效率越高，表示节能效果越好，
越省电；初始光效/光通量不合格，此项
目是反映节能灯照亮、节能的重要质量
指标，初始光效的值越高，灯越亮，越节
能。 （山晚）

山西省质监局：

床垫灯具不合格率较高 家庭装修是一项很复杂的工程，也是大
伙说的一种充满遗憾的工程。但是再无法做
到完美，在装修中也一定不能放过下面五大
方面的问题，一定要严格把关，不然遗憾就会
变成后悔。

基底处理

这是装修时首先要做好的，若是在这方
面偷工减料，轻则造成墙面不平整，乳胶漆
涂刷后有色差，重则造成乳胶漆变色脱落或
瓷砖粘贴不牢。新房装修时，瓷砖不能直接
铺在石灰砂浆、石灰膏和乳胶漆表面，要将
基层面处理干净后再铺设。在涂刷乳胶漆
时，业主一定要注意墙面泥子的批刮是否均
匀、平滑，打磨和滚涂是否到位等问题。

地面处理

铺地板之前，地面一定要平整，如果在这
方面偷工减料，会导致木地板边缝处有翘起
的现象。如果地面平整度差，建议用水泥砂
浆找平，找平后的地面敲击应无空洞感，地面

无起砂现象。用水泥砂浆找平地面后，一定
要等地面干透了，用专用的水平尺确定整个
地面的平整度后，才能铺设地板。

墙面剔槽

在墙面上埋入管线，必须先给墙面剔槽，
若在进行开槽操作时野蛮施工，不仅会破坏
建筑承重结构，还有可能给附近的其他管线
造成损坏。

墙面刷漆

这是最容易偷工减料的环节。本来按规定
是要刷三遍漆的，工人有时会减少刷漆次数，表
面是看不出来，但对装修墙面是有一定影响的。

接缝处理

在家庭装修中有些工程虽然在最后验收时
没发现问题，但过后可能出现渗水等问题。 装
修完要进行检查，比如，将所有的水盆、面盆和
浴缸注满水，然后做好防水，看看下水是否通
畅、管路是否有渗漏的问题。 （小易）

家装中需严格把关的
五大方面
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