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一、物业管理经理（主任）3名：具有

物业管理师资格，较高的现场管理、沟通、协
调能力。从事物业管理工作 3 年以上者优
先。

二、置业顾问10名：男女不限。具

有沟通表达能力及应变能力，头脑聪明灵
活、普通话流利、形象气质佳。有相关工作
经验者优先。

三、行政管理人员1名：中专以上学

历，有强烈的责任心和吃苦耐劳精神。有房
地产企业相关经验，能熟练使用办公软件者
优先。

四、土建工程师2名：专科及以上学

历，工民建、建筑和结构类相关专业，熟悉掌

握建筑施工生产过程相关标准。具有建造
师、监理工程师证书者优先。

五、安装工程师2名：大学专科及以

上学历，安装工程类相关专业，熟悉现行建
筑及房地产法律法规和现场管理。具有助
工及以上职称证书者优先。

六、房地产企业会计1名：财务相关

专业，初级及以上职称，熟悉财务管理，理解
和掌握相关税收政策及法律法规。从事 3
年以上房地产开发企业财务管理者优先。

七、报名须知：应聘者请携带身份证、学
历证书、职称证书等相关资料原件和复印件
及一英寸免冠近照两张，到建设路西段温集
村春华国际茗都办公室报名。

河南春华集团诚聘英才
河南春华集团是一家集房地产开发、咨询、房屋建设总承包、建筑劳务、物业管理等

为一体的综合性企业。根据发展需要，现向社会公开诚聘以下人员：

联系人：李经理 电话：18637583630 0375-2289696 邮箱：459600588@qq.com

本报讯 伴随着全国铁路火车票预售期
大调整，2015年春运火车票于12月 7日正式
开订。何谓冲突票、电话订票如何取票等等，
成了不少居民关注、咨询的问题。昨天上午，
笔者就居民求助、咨询的热点问题，采访了平
顶山西站工作人员。

啥是冲突票？

市区贺先生：“从媒体上看到这么个说
法，‘根据实名制购票乘车的要求，旅客不能
购买与已购车票行程相冲突的新票。’我想知
道啥是冲突票？”

平西站工作人员：为了让自己有更多选
择，有的市民会购买同一日期不同车次的车
票，例如购买了一张特快列车的硬座票，又抢
购一张同一天的直达车硬卧票，最后再退一
张票，这就属于冲突票。而火车票预售期大
调整后，客票系统进行了调整和完善，冲突票
也就买不出来。但如果行程不冲突，比如乘
车日期有所不同，则仍可以购票。

火车票丢了咋补办？

石龙区居民陆先生：“我去年春节外出丢
了火车票，无奈只好重新买一张。我想问问
火车票丢了咋补办？”

平西站工作人员：如果火车票丢失，可在
不晚于票面发站停止检票前 20 分钟，到车
站售票窗口办理挂失补办手续。具体程序
为：在售票窗口提供购票时所用有效身份
证件原件、原车票乘车日期和购票地车站
名称，经车站确认无误后，按原车票车次、
席位、票价重新购买一张新车票进站乘
车。乘车时，向列车工作人员声明，到站前
车长确认该席位使用正常，开具客运记
录。在到站后24小时之内，凭客运记录、新
车票和购票时使用的有效身份证件原件，
到退票窗口办理新车票退票手续，核收手
续费。

改签后的车票能否退？

宝丰居民王女士：“从晚报上看到，12月3
日起，铁路优化了退票、改签规则。实施退改
签新规后，是不是改签后的车票不能再退
了？”

平西站工作人员：火车票改签仅限一次，
如果已改签过车票后仍不能乘车，则不能再次
改签，视情况退票或者作废。也就是说，如果
改签后的车票乘车日期在2015年2月4日至3
月15日期间，退票时一律按车票票价的20%核
收退票费；如果改签后的车票是开车后改签
的，则不办理退票手续。因此，市民在出行时
应多加注意，以免造成不必要的经济损失。

网络电话订票到哪取？

郏县堂街镇李先生：“ 网络、电话订票对
城里人来说很容易，但我们农村人对此不了
解。如果托人订票后，应该去哪里取票？”

平西站工作人员：任意车站或代售点都
可取票。在取票时，如果是电话订票，可用乘
车人有效身份证件，在任意车站的售票窗口
或代售点取票。但需要注意的是，取票时间
有所限制：在当日12时以前订票，需在次日12
时以前取票；在当日12时以后订票，需于次日
24时以前取票。所以，请尽早前去取票，因为
超过规定时间，将不再保留车票。

如果是互联网购票，可以使用乘车人身
份证原件在开车前到售票窗口、代售点、自动
取票机上换取纸质车票。

团体票更改收费吗

平顶山学院杨同学问：“学生预订团体票
更改收取费用吗？”

平西站工作人员：学生预订团体票有两
次更改机会，都是免费的，一是在12月14日学
校提报订单前，学生可更改订票信息，例如车
票日期或车次；二是铁路部门按照订单为学生
配票成功后，如果学生在12月22日20：00前放
弃取票，车票将自动统一返回票库对外发售。
除此之外，将按正常规定收取退、改签费用。

怎么购票，才能比较顺利返乡？

“不能确定返乡日期，临时出行会不会
买不到车票啊 ？”在宝丰县务工的湖南籍民
工苗师傅问，怎么购票才能较顺利返乡。

平西站工作人员：铁路部门已考虑到部
分旅客难以提前较长时间确定返乡日期的情
况，因此提前60天发售的车票，仅限图定旅客
列车，并将在春运期间按需求加开临客。临客
确定开行后，才会对外放票，并不受60天预售
期的影响。为此，旅客可以根据需求，在预售
期内提前购买春运车票，或临时出行时选择购
买临客车票。而对于既有出行计划又难以确
定具体日期的旅客，也可以提前购票，再根据
临客信息进行车票改签。

需要注意的是，临客何时加开，目前无准
确时间，请随时关注12306网站及车站公告。

同时提醒市民，铁路客服中心系统升级
后增加和更新了不少功能。比如，互联网购
票的旅客，在一天内3次取消订单后，账户将
被锁定，当天无法继续网购火车票；购票系统
能自动识别60岁以上老年旅客并优先安排
下铺；客票系统还能对一些恶意刷票的行为
进行限制。 （张苏英）

□记者 傅纪元

本报讯 记者昨天从市教育局获悉，经过
申请、理论考核、教育技能测试等环节，我市中
小学校教师资格证定于12月15日开始发放。

根据安排，申请高中、中专教师资格证
的社会人员于12月15日至31日凭本人身份
证到市行政审批服务大厅五楼市教育局窗
口领取；委托领取者，被委托人需持本人身

份证原件、复印件和委托人身份证复印件、
委托书领取，咨询电话2692119。

申请初中、小学、幼儿园教师资格的社
会人员可于12月15日后到各县（市、区）教育
行政部门设立的教师资格认定机构领取证
书 ，咨 询 电 话 舞 钢 市 3303010、鲁 山 县
5051132、叶县8052746、宝丰县（含石龙区）
6596172、郏县5577001、新华区4942624、卫
东区7200533、湛河区4965611。

本报讯 为了更好地拓宽宣传渠道，发
挥新媒体的积极作用，推进文明河南建设，
市委宣传部、平顶山日报社联合开通了“文
明河南在平顶山”微信公众平台，日前正式
开始运营。

“文明河南在平顶山”微信公众平台是
省委宣传部“文明河南”微信公众平台集群
中18个省辖市级分平台中的一个，由市委宣
传部主管，平顶山日报社新媒体中心负责日
常维护与运营。

“文明河南在平顶山”作为政务公众账
号，将竭力讲好鹰城故事，弘扬正能量，为您
提供平顶山市精神文明建设最新的工作动
态，以及各县（市、区）精神文明创建信息、典
型经验、创新案例等，着力打造“传播文明、
引领风尚”新平台。

“文明河南在平顶山”关注方法：
1.打开微信“添加朋友”，点击“查找公众

号”，搜索“文明河南在平顶山”，找到后点击
“关注”；

2.打开微信“扫一扫”，扫描下方“文明河
南在平顶山”微信公众平台二维码。

（平宣）

市民郑先生捡到邢闯和王宁身份证，请
失主拨打电话13721869697联系认领。

市民杨女士捡到一钱包，内有赵凌锴
的驾驶证、银行卡及部分现金，请失主拨打
电话7032955联系认领。

一市民捡到李苏垚的身份证，请失主拨
打本报热线4940000联系认领。

春运火车票开订 城乡居民关注多
平西站工作人员为您答疑解惑

教师资格证本月15日起发放

●留言台

昨天上午，市哮喘医院治疗室里，不少
孩子正接受雾化治疗。据了解，入冬后，患
上呼吸道感染疾病的儿童明显增多。医生

提醒家长，适量户外活动，增加阳光照射，及
时添加衣物，勤洗手多喝水是避免幼儿患病
的有效方法。 本报记者 张鹏 摄

“文明河南在平顶山”
微信公众平台正式上线
关注她，给您满满的正能量

冬季需防儿童上呼吸道疾病


