
电视、空调、洗衣机、冰箱品牌（排名不分先后）
创维 海信 海尔 索尼 三星 惠而浦 长虹 夏普 先锋 格力

科龙 西门子 美的 志高 容声 康佳 新飞 海利尔 大金 美
菱 约克 松下 扬子 小天鹅 伊莱克斯 荣事达 奥克斯 三菱
电机 三菱重工 LG TCL 其他

热水器、厨电、小家电品牌（排名不分先后）
哈佛 九阳 海尔 诺克司 华帝 美的 格力 帅丰 方太 奥特

朗 老板 松桥 万和 帅康 沁园 格兰仕 泉来 立升 世韩 京
普 天普 飞利浦 长菱 能率 怡口 苏泊尔 惠而浦 金泰昌 安
吉尔 道尔顿 A.O.史密斯 其他

1. 您最信赖哪个家电品牌？

2. 您认为哪个家电品牌返修率比较高？

3. 您认为哪个家电品牌维修收费最不合理？

4. 到目前为止，您买得最多的家电品牌是哪个品牌？

5. 您认为哪个电视品牌的口碑最好？

6. 您认为哪个电视品牌的质量最好？

7. 您认为哪个电视品牌的服务最好？

8. 您认为哪个电视品牌的价格最合理？

9. 您认为哪个空调品牌的质量最好？

10. 您认为哪个空调品牌的口碑最好？

11. 您认为哪个空调品牌的服务最好？

12. 您认为哪个空调品牌的价格最合理？

13. 您认为哪个冰箱、洗衣机品牌的质量最好？

14. 您认为哪个冰箱、洗衣机品牌的口碑最好？

15. 您认为哪个冰箱、洗衣机品牌的服务最好？

16. 您认为哪个冰箱、洗衣机品牌的价格最合理？

17. 您认为哪个小家电、厨电品牌的商品质量最好？

18. 您认为哪个小家电、厨电品牌的口碑最好？

19. 您认为哪个小家电、厨电品牌的服务最好？

20. 您认为哪个小家电、厨电品牌的价格最合理？

21. 您遇到过的宣传与产品本身不相符的是哪个家电品牌？

22. 在家电维权时，您遇到过哪些开心事儿或烦心事儿？

2014鹰城家电口碑榜调查问卷

您的姓名： 您的电话：
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沁园沁园净水专家特约栏目

家住九天城的市民郑女士问：听
说喝水除了能帮助新陈代谢，还可以
排毒，是真的吗？

中国沁园集团平顶山负责人答：
很多人都知道早晨喝杯水对身体有好
处。人体经过了一晚上的代谢，体内
的垃圾需要外力的帮助才能排出，水
就是最好的“清洗剂”。此时，细胞像一
个干燥的海绵，会捕捉喝进的水，并在
40分钟左右之后排出。这是个重要的
排毒过程。淡盐水、蜂蜜水、白开水都
非常适合早上喝。早上别喝太凉或太
热的水，温度以40摄氏度左右为宜。
大脑制造出来的内啡肽被称为“快活
激素”，而肾上腺素在一个人痛苦烦躁
时通常被称为“痛苦激素”。当一个人
痛苦烦躁时，肾上腺素就会飙升，但它
如同其他毒物一样也可以排出体外，方
法之一就是多喝水。如果辅以体力劳
动，肾上腺素会同汗水一起排出。其
实，有人压力过大或过于烦躁时会大
哭，这也是通过泪水排出肾上腺素、缓
解压力的一种本能。 （郭晓芬）

喝水的好处

本报讯 2014 年，鹰城的家电
市场一直在人们的需求中不断调
整，以满足市民的消费需求。为
了解市民对家电市场及相关服务
的意见，平顶山日报社广告中心
电器工作室联合平顶山市家电商
业协会即日共同发起“2014 鹰城

家电口碑榜”调查活动。
您认为哪个家电品牌让您最

满意？到目前为止，您买得最多
的家电品牌是哪个品牌？您认为
哪个品牌的家电返修率比较高？
即日起，您可以通过填写下方的
调查问卷告诉我们。本问卷所有

问题均为多选题，请将您认为符
合的品牌填写在空格上。

为了确保调查的真实性，请您
根据自己的实际情况填写问卷，12
月底截止投票。您可通过以下两
种方式参与调查：1.剪下或复印问
卷，填写完毕后邮寄至平顶山市建

设路西段 268 号平顶山晚报周刊
中心，信封上请注明“电器工作室”
字样。2.填写问卷后拍摄成照片发
送 电 子 邮 件 至 2271793669@qq.
com或发送至微信公众账号“鹰城
微购”。咨询电话：15993509477、
13937569899。 （郭晓芬 葛生华）

“2014鹰城家电口碑榜”调查活动开始
您认为哪个家电品牌让您最满意？

地址地址：：新华路人民商场北新华路人民商场北5050米米
电话电话：：36825883682588 1360375651513603756515

“国家科学技术进步二等奖”获得者
国家净水器及其系统标准化工作组组长单位

380元体验十次
开源路总店:2900292 地址:开源路鹰城世贸B座8楼
光明路店:4970780 地址:光明路湛南路交叉口向东100米路北

本期问题：第一批携带式电视机
是由哪个国家研制的？

您可在微信上搜索公众账号“鹰
城微购”或扫描上面的二维码添加关
注，在今天下午 6 点整第一个将“答
案+姓名+电话”发送过来的市民将获
得由创维电视提供的精美礼品一份。

本期礼品：眼部按摩仪+两副 3D
眼镜+电视清洗套盒+VIP卡。

上期获奖微信名称：静。

初冬，气温逐渐下降，同时也
给取暖小家电消费市场带来了一股

“暖风”。笔者近日从市区多家家电
卖场了解到，受气温的影响，取暖小
家电已开始受到消费者的青睐。

11月19日，笔者在市区中兴路
苏宁电器看到，不少市民正在了
解、选购取暖家电。正在选购油汀
的郑女士告诉笔者，她想购买一款
适合自己的油汀，她认为油汀不
贵、便于移动、取暖快，是非常好的
一种取暖小家电。

家住光明路南段的市民屈女
士今年“双 11”期间在网上买了一
个电足浴盆。她说以前只是感觉
电足浴盆比较方便，试过之后发现
还可以按摩脚，并可根据自己需要
的温度来调节适合自己的水温，最
重要的是水温调节好后可以一直
保持在这一温度，而不会像在普通
洗脚盆一样越洗越凉。

今年 24 岁的小谢告诉笔者，
她家里面能取暖的家电有空调和

“小太阳”，但一般情况下她只用

“小太阳”。她说，每次打开空调后
还需要等很长时间才能感觉暖和，
而“小太阳”可以很快就让人感到
全身都暖洋洋的。由于“小太阳”
不能360°旋转，前几天她又买了
一台，冷的时候同时开启两个，“感
觉好多了”。

市民辛先生告诉笔者，他家里
刚买了个电暖气片，可以使室温快
速上升，还不会让室内空气变得很
干燥，而且可以移动，非常方便。

苏宁开源路店的梁店长说，最

近，这类取暖的小家电每天能销售二
三十台。她说，这种家电属于季节性
产品，从这个月中旬已经进入销售季
了。她说，他们已经备足了货源供
市民选购，特别是可以快速取暖的
小家电，今年特别受顾客喜爱。

永乐电器负责小家电的李经
理表示，现在天还不是很冷，消费
者大都比较理性，大多是等到自己
需要的时候才会购买。如果气温
再降一些，应该会进入这类家电的
销售旺季。 （郭晓芬 葛生华）

取暖小家电迎来“暖风”


