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80后张静：

宝妈创业“卤”出精彩人生
□本报记者 高红侠 文/图

8月17日上午8点多，家住市区
矿工路东段的张静匆匆吃过早饭，
乘车赶到姚电大道西段的卤煮厨
房。与妈妈、姨妈一起将大料、食材
等称重、配比，上火开煮，今年37岁的
她走路都带着风。

上午10点多，张静带着出锅的卤
味来到建设路与中兴路交叉口附近的
门店。手机铃声开始不断响起，“您好，
我已经记下来了，会尽快为您配送。”张
静快速记录，一边叮嘱闺蜜朱珂瑜配
单，一边联系跑腿小哥。临近中午，到
店的顾客增多，记者的采访中断。

当天下午两点半，记者再次赶到
门店，刚忙完的张静显得有些疲惫。

“不好意思，生意实在太忙了，这几天
多亏闺蜜过来帮忙。”她笑着说。

今年37岁的张静大学毕业后曾做
过服装直营店导购员、店长；之后微商
兴起，她卖过零食、水果；5年前，她进入
卤制品行业。如今，她的店月营业额达
到十几万元。

△张静为顾客点单的卤制品分装、称重
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▽张静将分拣好的卤
制品装车，准备送往门店。

2015年5月女儿出生后，张静在家做全
职妈妈。家庭开销增加，仅靠老公一个月
3000多元的工资根本不够，公婆时常接济
他们一家三口。“整天啃老也不行啊！”张静
想趁年轻出去闯闯，于是萌生了创业的想
法。

得知一大学同学在郑州做微商卖锅
巴，生意不错，2015年 12月份，张静和老公
商量后，让公婆帮忙照顾7个月大的女儿，
跟着大学同学做起了微商。

张静试着将产品发到朋友圈，没想到
第一天就卖出了100多包锅巴。“原来做微
商也没那么难。”她信心十足，开始试着自
己写文案、拍照、发朋友圈。

她每天上午接单，下午和家人开车送
货。虽然辛苦，但看着自己的朋友圈人数
从100多人慢慢发展到2000、3000人，月销
量从最初的几十箱增加到2000箱左右，张
静更有信心了。

2016 年 5月份，张静成为湖北某品牌
锅巴的平顶山总代理。随着业务范围的
扩大，她在叶县、郏县、汝州等周边县市区
发展了代理。考虑到代理的零食品种单
一，经过多方考察，张静又代理了其他品
牌的小麻花、山药片等零食。代理商加上
散客，她的月营业额最高时有三四十万
元。

为了节约开支，缩短收货时间，她和家
人凌晨四五点到建设路东段的高速路口接
货。“那时候就我们两三个人，卸货、装货，
我一天搬200箱左右。”张静说，当时她怀
着老二，每天坚持发朋友圈、装卸货、送
货，儿子出生的前两个月才放下手中的生
意。“后来想想有些后怕，幸亏孩子健康出
生。”

2018 年 11 月份，张静的儿子 4 个月大
时，她再入微商行，改卖水果。她从原产地
或郑州水果批发市场进货，在家人的帮助
下分装、送货。“我工作忙，每次送货她都是
亲力亲为，规划送货路线，和顾客沟通。”张
静的丈夫说，看着她整天忙忙碌碌，累得到
家后一句话都不想说，很心疼，劝她不要干
了，可她总是不听。

2019年上半年，微商行业竞争加剧，零
食和水果销量下滑，再加上天热水果不易
存放，张静开始寻找新的创业机遇。

2010 年 6 月，张静大学毕业，
在朋友的引荐下到郑州一家男装
专卖店做导购员。一开始，业务不
太熟练的她只是做些辅助工作。

一天晚上下班后，店里正在开
总结会，一位女顾客进店，店长示意
她去接待。“刚开始我特别紧张，店
长一直鼓励我。”时隔多年，张静回
想起此事时，言语中仍充满了感
激。第一次独自接待顾客，她顺利
卖出2000多元的货品，瞬间找到了
自信。

为了提高业绩，拉近与顾客的
距离，张静会主动留下顾客的电
话号码，并建议对方去其他门店
看 看 再 做 决 定 。 为 了 等 顾 客 回
头，她经常主动加班。付出总有
回报，入职 20 天她的销售额便接
近 4 万元，第一个月便拿到了2000
多元的工资。

由于业绩突出，实习期没结
束，她被破格转正。之后，她的销售
业绩不断攀升。2012年初，她被调
到公司设在平顶山市区的一家服装
直营店任店长助理，业绩一直保持
上升趋势，随后晋升为店长。2014
年初，因婚期临近，她辞去工作。“现
在我做事能很快上手，都得益于那
几年的锻炼。”张静说。

2019年8月份，朋友从湖北给她带回
来一些卤制品，她被那种独特的风味所
吸引。于是，她辗转与湖北商家取得联
系，前往学习培训，掌握了卤制品制作手
艺和店面管理技能。

张静的老家在湛河区姚孟街道李乡
宦村，于是她将卤煮厨房选在姚电大道
附近，利用原有的微商渠道销售做出
的卤味。为让做出的卤制品适合鹰城人
的口味，她找人试吃，反复调配卤料。妈
妈郭雨看着女儿每天忙着煮卤制品、发
朋友圈、接单送货，起早贪黑太辛苦，反
对又无效，只好过来帮女儿的忙。

“刚开始一天能卖几十公斤，现在
能卖好几百公斤。”张静说，随着客户的
不断增多，2020 年 11 月，她在市区开了
卤制品店，还为自家的卤制品注册了商
标。

怀着对食物的敬畏感，从亲自挑选
食材到选择固定的供货商，自进入卤制
品行业以来，张静对食材的要求一直十
分严格。在她看来，只有好的食材才能
做出来好的味道；而只有严把质量关，精
益求精，才能在竞争激烈的市场中站稳
脚跟。

随着口口相传的好口碑，张静家的
小店名气越来越大，线上线下客流量也
不断增加，月营业额在13万元到15万元
间。她和妈妈忙不过来，爸爸和姨妈也
来帮忙。

“当初她干这一行时，我第一个反
对。”郭雨说，年轻时她曾经干餐饮业多
年，深知其中的辛苦。但看着女儿的生
意逐渐步入正常轨道，她也替女儿高兴。

“现在正年轻，有奋斗的资本，我不
想给人生留下任何遗憾。”张静说，开店
以来，有不少人向她学习煮卤制品技
术，她也希望为想创业的人提供更多的
帮助。目前，她正在寻找合适的门店，
等时机成熟就扩大经营，开几家分店。


